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IL DECRETO LEGISLATIVO 231/2001
E LA SUA EVOLUZIONE NEGLI ANNI

Il Decreto Legislativo 231/2001 (di seguito il “Dreto”), recante la Disciplina della responsabilita
amministrativa delle persone giuridiche, delle sbtai e delle associazioni anche prive di personalita
giuridica”, e stato emanato in data 8 giugno 2001, in esecazdella delega di cui all'articolo 11 della
Legge 29 settembre 2000 n. 300, ed é entrato orevigj4 luglio 2001.

Il Legislatore ha inteso adeguare la normativarirtén materia di responsabilita delle personeidijichie
alle Convenzioni internazionali cui I'ltalia ha galerito, quali la Convenzione di Bruxelles delgdégno
1995 sulla tutela degli interessi finanziari delemunita Europee, la Convenzione del 26 maggio 1997
(anch’essa siglata a Bruxelles) sulla lotta allericione nella quale sono coinvolti funzionari déHione
Europea o degli Stati membri, e la convenzione O@8EL7 dicembre 1997 sulla lotta alla corruzione d
pubbilici ufficiali stranieri nelle operazioni ecanache e internazionali.

Il Legislatore delegato, ponendo fine ad un accedsattito dottrinale, ha superato il principio sedo cui
societas delinquere non potesttroducendo nell'ordinamento giuridico italiana regime di responsabilita
amministrativa a carico degli Enti nell'ipotesi itui alcune specifiche fattispecie di reato vengano
commesse, nell'interesse o vantaggio dell’Entep@laone fisiche che rivestano funzioni di rappresera,

di amministrazione o di direzione dell’Ente, nonde persone fisiche che esercitino, anche di fédto,
gestione ed il controllo dellEnte (ovvero i soggetd. in posizione apicale), ovvero da persomslie
sottoposte alla direzione o alla vigilanza di ueosbggetti sopra indicati (ovvero i soggetti @ndposizione
subordinata).

L’indicazione, nel Decreto, di “responsabilita amistrativa” €& tecnicamente esatta, anche se,
sostanzialmente, la natura delle gravi sanzioniigte e la valutazione da parte dello stesso Géudanale
che tratta il processo a carico dell'imputato iadic trattarsi di una forma di responsabilita perhle si
aggiunge a quella della persona fisica che hazmdb materialmente il fatto. Tale ampliamento alell
responsabilita mira a coinvolgere nella sanzionldni illeciti penali gli Enti che abbiano trattantaggio
dalla commissione del reato, o nel cui interessmii siano stati commessi, prevedendo nei lordrooti
sanzioni pecuniarie particolarmente gravose e téimiisure interdittive, quali la sospensione aéxoca di
licenze e concessioni, il divieto di contrarre darPubblica Amministrazione, l'interdizione dall&sizio

delle attivita, I'esclusione o la revoca di finaanzienti e contributi, il divieto di pubblicizzarer@ servizi.

La responsabilita amministrativa da reato

Non tutti i reati commessi dai soggetti sopra iaticimplicano una responsabilita amministrativa
riconducibile all’Ente, atteso che sono individuatene rilevanti solo specifiche tipologie di redtiente e'

responsabile per i reati commessi nel suo inter@sssuo vantaggio:
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a) da persone che rivestono funzioni di rappreseatadi amministrazione o di direzione dell'entei aina
sua unita organizzativa dotata di autonomia fireneie funzionale nonché da persone che esercaacbe
di fatto, la gestione e il controllo dello stesso;

b) da persone sottoposte alla direzione o alldanga di uno dei soggetti di cui alla lettera a).

L'ente non risponde se le persone indicate nel amanno agito nell'interesse esclusivo propdoterzi.

Originariamente il Decreto si riferiva a una sede reati commessi nei rapporti con la Pubblica

Amministrazione, previsti da:

» articolo 24:
- malversazione a danno dello Stato o di altro pat#blico (art. 31bisc.p.);
- indebita percezione di contributi, finanziamentijtui agevolati o altre erogazioni concessi o atioggallo
Stato, da altri enti pubblici o dalla Comunita Eaga (art. 316er c.p.).
- truffa in danno dello Stato o di altro ente puddblart. 640 co. 2 n. 1, c.p.);
- truffa aggravata per il conseguimento di erogaizimbbliche (art. 640isc.p.);

- frode informatica in danno dello Stato o di akae pubblico (art. 64@r c.p.);

» articolo 25
(modificato dalla Legge 190/2012 con lintroduziotel reato di “induzione indebita a dare o promette
utilita”):
- concussione (art. 317 c.p.);
- corruzione per l'esercizio della funzione (at83321 c.p.);
- corruzione per un atto contrario al dovere duiffi(art. 319, 321 c.p.);
- corruzione in atti giudiziari (art. 31@r c.p.);
- induzione indebita a dare o promettere utilith. @l9quaterc.p.);
- corruzione di persona incaricata di pubblico géovart. 320 c.p.);

- istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.);

Nei successivi quindici anni, fino ad oggi, il Islgitore ha integrato i reati presupposto attravenso
susseguirsi di provvedimenti che hanno inseritovhadicoli e/o modificato gli articoli del codidepenale

cui fare riferimento.

» articolo 24 bis
introdotto dalla Legge 48/2008:
che ha previsto 'allargamento dei reati presuppastelitti informatici e al trattamento illecitei dati.
Nello specifico si sono introdotti i reati di:

- falsita in un documento informatico pubblico @vpto avente efficacia probatoria (art. 484c.p.);
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- accesso abusivo a un sistema informatico o teéleangart. 615er c.p.);

- detenzione e diffusione abusiva di codici di @soea sistemi informatici o telematici (art. GiLsate;

- diffusione di apparecchiature, dispositivi o pagmi informatici diretti a danneggiare, o interfmne un
sistema informatico o telematico (art. 6ftinquiesc.p.);

- intercettazione, impedimento o interruzione il@ai comunicazioni informatiche o telematichet.(&17
quaterc.p.);

- installazione di apparecchiature atte a inteacettimpedire o interrompere comunicazioni infoiiofe o
telematiche (art. 61quinquiesc.p.);

- danneggiamento di informazioni, dati e prograrimformatici (art. 63%isc.p.);

- danneggiamento di informazioni, dati e prograrmformatici utilizzati dallo Stato o da altro emabblico
0 comunque di pubblica utilita (art. 68% c.p.);

- danneggiamento di sistemi informatici o telemgtct. 635quaterc.p.);

- danneggiamento di sistemi informatici o telematiubblica utilita (art. 63%uinquiesc.p.);

- frode informatica del soggetto che presta sewizertificazione di firma elettronica (art. 64@inquies

c.p.).

» articolo 24 ter
introdotto dalla Legge 94/2009 e modificato dalleghe 62/2014 (con la modifica, tra i reati prevati
comma 1, dell’art. 416 ter c.p. in materia di sbanelettorale politico mafioso):
che introduce i delitti di criminalita organizzata:
- associazione per delinquere (art. 416 c.p.);
- associazione per delinquere finalizzata a conereitdelitti di riduzione o mantenimento in sclii@w in
servitu, tratta di persone, acquisto e alienazidneschiavi e ai reati concernenti le violazioni ldel
disposizioni sul’'immigrazione clandestina di cilisaticolo 12 del D.Lgs. 286/1998 (art. 416, coc§.);
- associazione di tipo mafioso (art. 4di6c.p.);
- delitti commessi avvalendosi delle condizioniyiste dall’articolo 416bis c.p. per le associazioni di tipo
mafioso, ovvero al fine di agevolare I'attivitatdli associazioni;
- scambio elettorale politico-mafioso (art. 4&6c¢.p.);
- illegale fabbricazione, introduzione nello Stamegssa in vendita, cessione, detenzione e portooiyo
pubblico o aperto al pubblico di armi da guerrdpo guerra o parti di esse, di esplosivi, di artandestine
nonché di piu armi comuni da sparo (art. 74 D.B.Bttobre 1990 n.309);
- sequestro di persona a scopo di rapina o estargat. 630 c.p.);
- illegale fabbricazione, introduzione nello Stameessa in vendita, cessione, detenzione e portooio
pubblico o aperto al pubblico di armi da guerrgo guerra o parti di esse, di esplosivi, di artandestine

nonché di pitu armi comuni da sparo (art. 407 cet & n. 5 c.p.p.).

> articolo 25 bis
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introdotto dalla Legge 409/2001 - integrato e miodib dalla Legge 99/2009 (introduzione dei reati i
materia di contraffazione, alterazione o uso diahnao segni distintivi, brevetti, modelli e disegranché in
materia di introduzione nello stato e commercipraddotti falsi):

che mira a punire il reato di “falsita in monete carte di pubblico credito, in valori di bollore strumenti o

segni di riconoscimento”.

» articolo 25bis.1
introdotto dalla Legge n. 99/2009:

con la previsione dei seguenti reati:

- turbata liberta dell’industria o del commerciot(&13 c.p.);

- illecita concorrenza con minaccia o violenza.(at3bis c.p.);

- frodi contro le industrie nazionali (art. 514 .;p

- frode nell’esercizio del commercio (art. 515 };.p.

- vendita di sostanze alimentari non genuine coemaiige (art. 516 c.p.);

- vendita di prodotti industriali con segni mend@at. 517 c.p.);

- fabbricazione e commercio di beni realizzati pamdo titoli di proprieta industriale (art. 5tef c.p.);

- contraffazione di indicazioni geografiche o delvazioni di origine dei prodotti agroalimentari t(as17

quaterc.p.).

» articolo 25ter
introdotto dal Decreto Legislativo 61/2002 — integre modificato dalla Legge 190/2012 (inserimeigd
reati commessi in violazione delle norme in mataiiacorruzione tra privati ed in materia di induzeo
indebita a dare o promettere utilita) e dalla Le§g®015 (modifica dei reati di false comunicazisociali):
nell’ambito della nuova riforma del diritto socigtg che estende il regime di responsabilita degti anche
in relazione ai cosiddetti reati societari, cogheaconfigurati dallo stesso D.Lgs. 61/2002:
- false comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)
- fatti di lieve entita (art. 2621-bis c.c.)
- particolare tenuita del fatto (art. 2621-ter)c.c.
- false comunicazioni sociali delle societa quofaté 2622 c.c.)
- impedito controllo (art. 2625 c.c.);
- indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626.);
- illegale ripartizione degli utili e delle riserg2627 c.c.);
- illecite operazioni sulle azioni o quote socialilella societa controllante (art. 2628 c.c.);
- operazioni in pregiudizio dei creditori (art. Z62.c.);
- omessa comunicazione del conflitto d’'interesdi @629bisc.c.).
- formazione fittizia del capitale (art. 2632 c.c.)

- indebita ripartizione dei beni sociali da parés Ijuidatori (art. 2633 c.c.);
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- corruzione tra privati (art. 2635 c.c.);
- illecita influenza sull’assemblea (art. 2636 );.c.
- aggiotaggio (art. 2637 c.c.);

- ostacolo all’esercizio delle funzioni delle aut@mpubbliche di vigilanza (art. 2638 c.c.).

> articolo 25 quater
introdotto dalla Legge 7/2003:

che amplia il regime di punibilita degli Enti aiaté con finalita di terrorismo o di eversione detlline

democratico previsti dal codice penale e dalleilsggciali.

> articolo 25 quater.1
introdotto dalla Legge 7/2006:

con la previsione della nuova fattispecie di ptaici mutilazione degli organi genitali femminiéir{. 583

bis c.p.) la cui commissione nell'interesse 0 ata&ggio del’Ente pud comportare la responsabilita
amministrativa dello stesso. La norma, evidentemgotta a scoraggiare le pratiche di mutilazionst@an
essere anche nel nostro Paese per motivi di carattdturale o religioso, sanziona il fatto di afgue, in
assenza di esigenze terapeutiche, cagiona unaamotie degli organi sessuali femminili, 0 comunqua

lesione degli stessi.

> articolo 25 quinquies

introdotto dalla Legge 228/2003 e modificato conlalgge 39/2014 (inserimento reato adescamento
minorenni):

con il quale la responsabilita degli enti vieneesat alla commissione di delitti contro la persdaali
individuale previsti dalla sezione | del capo Xdldibro 1l del codice penale:

- riduzione in schiavitu (art. 600 c.p.);

- prostituzione minorile (art. 60fis c.p.);

- pornografia minorile (art. 600 ter c.p.);

- detenzione di materiale pornografico (art. 60atquc.p.);

- tratta e commercio di schiavi (art. 601 c.p.);

- alienazione e acquisto di schiavi (art. 602 ¢.p.)

- adescamento dei minorenni (art. 609 undeciek c.p.

» articolo 25 sexies
introdotto dalla Legge 62/2005:

che prevede la punibilita dell’Ente nel cui intey@® vantaggio siano stati commessi i reati c.talliso di

mercato” e precisamente i reati di:
- abuso d'informazioni privilegiate (art. 184 — 1&% D.Lgs. 58/1998);
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- manipolazione del mercato (art. 185 — 187 tergs.158/1998).

» articolo 25 septies
introdotto dalla Legge 123/2007 e interamente sottidal D. Lgs. 81/2008:

con il quale viene estesa la responsabilita de#’em reati di omicidio colposo o lesioni gravi egssime

commessi in violazione delle norme sulla tuteldadsélute e sicurezza sul lavoro. Si tratta, atos degli

unici reati commessi a titolo di colpa che possfamalare la responsabilita dell’ente.

» articolo 25 octies
introdotto dal D.Lgs. 231/2007 e modificato dallegge 186/2014 (introduzione reato di auto riciciagg

che estende la responsabilitd dell'ente ai reaticdittazione (art. 648 c.p.), riciclaggio (art.88dis c.p.),

impiego di denaro, beni o altra utilita di proverda illecita (art. 64&er c.p.), autoriciclaggio (art. 648 ter 1

c.p.).

» articolo 25 novies
introdotto dal Legge 99/2009:

con la previsione dei seguenti reati:

- utilizzo dei programmi diile sharingper uso personale (art. 171 letbialL. n. 633/1941);

- reati di cui al punto precedente commesse steagaui non destinate alla pubblicazione qualaraisulti
offeso I'onore e la reputazione (art. 171 co. 8.633/1941);

- tutela penale del software e delle banche deti{@1bisL. n.633/1941);

- tutela penale delle opere audiovisive o letteréart. 17%er L. n. 633/1941);

- responsabilita relative ai supporti (art. S&btied_. n. 633/1941);

- trasmissioni audiovisive ad accesso condiziofetn 171octiesL. n. 633/1941).

» articolo 25 decies
introdotto dalla Legge 116/2009:

che ha esteso la punibilita degli enti anche iroddisinduzione a non rendere dichiarazioni o a eead

dichiarazioni mendaci all’autorita giudiziaria (a3%7 bis c.p.).

> articolo 25 undecies

introdotto dal D.Lgs.. 121/2011 e modificato ddllgge 68/2015 (ampliamento dei reati presupposto):
che ha previsto i seguenti reati ambientali:

- inquinamento ambientale (art. 452-bis c.p.);

- disastro ambientale (art. 452-quater c.p.);

- delitti colposi contro I'ambiente (art. 452-quings c.p.);

- traffico ed abbandono di materiale ad alta ratliog (art. 452-sexies c.p.);
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- circostanze aggravanti (art. 452-octies c.p.);

- uccisione, distruzione, cattura, prelievo, deimmz di esemplari di specie animali o vegetali séthe
protette (art. 727-bis del c.p.);

- distruzione o deterioramento di habitat all'intedi un sito protetto (art. 733-bis del c.p.);

- scarico di acque reflue industriali senza aumazone (comma 2, 3, 5, 11 e 13 dell’'art.137 delLgs.
152/2006)

- attivita di gestione di rifiuti (comma 1, lettet@ e “b”, comma 3, comma 5, e comma 6 dell’'aB6®

- bonifica dei siti (comma 1 e 2 dell’art. 257 @elLgs. 152/2006);

- tenuta dei registri obbligatori (comma 4 dell!&@&%8 del D. Lgs. 152/2006);

- traffico illecito di rifiuti e attivita organizaa per il traffico illecito di rifiuti (comma 1 dirt. 259 e
comma 1 e 2 dell’art. 260 del D. Lgs. 152/2006);

- sistema informatico di tracciabilita dei rififiomma 6, 7 e 8 dell'art. 260-bis del D. Lgs. 180@);

- tutela dell'aria (comma 5 dell’art. 279 del Tektoico Ambientale - D. Lgs. 152/2006);

- commercio internazionale delle specie animalégetali in via di estinzione (comma 1, 2, 4, e Bate 1
e comma 1 dell'art. 3-bis della L. n.150 del 7 fetib 1992);

- cessazione e riduzione dell’impiego delle sogtdezive (comma 6 dell’art.3 della legge 28 dicesnbr
1993, n. 549);

- sversamento in mare doloso di materie inquing@amma 1 e 2 dell’art. 9 e comma 1 e 2 dell'artdé,
D.Lgs. 6 novembre 2007, n. 202).

> articolo 25 duodecies
introdotto dal D.Lgs. 109/2012:

che sanziona il datore di lavoro che occupa aleme dipendenze lavoratori stranieri privi delrpesso di

soggiorno, cosi come previsto dall’art 22 D.Lgs6/2898, ovvero il cui permesso sia scaduto e dalequ
non sia stato chiesto, nei termini di legge, ilndwo, revocato o annullato, sul presupposto ché det
lavoratori siano al contempo, alternativamente:

a) in numero superiore a tre;

b) minori in eta non lavorativa;

c) sottoposti alle altre condizioni lavorative dirficolare sfruttamento di cui al terzo comma dgitolo

603-bis del codice penale.

> | reati transnazionali
introdotti dalla Legge 146/2006.

Il reato transnazionale non costituisce una nuatspecie delittuosa introdotta nell’ordinamertiano,

ma rappresenta una qualifica suscettibile di esggpéicata a qualsiasi reato gia presente nelnsésfeenale,

purché risponda a determinati requisiti.
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La Convenzione ed i Protocolli delle Nazioni Undentro il crimine organizzato transnazionale adotta

dal’Assemblea Generale il 15 novembre 2000 e iln¥dggio 2001 ha imposto agli Stati firmatari di

criminalizzare in modo diretto alcuni delitti (gliespecificatamente sotto individuati), piu tipicame
transnazionali, al fine di evitare che il solo iaho alla gravita della pena potesse consentirelusibne
delle pattuizioni convenzionali agli Stati che desero punire, nel proprio ordinamento interno, cpiiessi
reati con pene inferiori.

Si definisce reato transnazionale il reato pundo & pena della reclusione non inferiore nel nmssa 4
anni, qualora sia coinvolto un gruppo criminaleamigzato, nonché:

- Sia stato commesso in piu di uno Stato;

- ovvero sia commesso in uno Stato, ma una padtarsziale della sua preparazione, pianificazione,

direzione e controllo avvenga in un altro Stato;

- oVvero sia commesso in uno Stato, ma in essiongikicato un gruppo criminale organizzato impegnato
attivita criminali in piu di uno Stato;

- ovvero sia commesso in uno Stato ma abbia effestianziali in un altro Stato.

La responsabilita dell’ente e prevista per i rgatisnazionali di:

- associazione a delinquere (art. 416 c.p.);

- associazione a delinquere di stampo mafioso4a@bisc.p.);

- associazione per delinquere finalizzata al chti@ado di tabacchi lavorati esteri (art. 2fifaterdel T.U.
del Presidente della Repubblica del 23 gennaio 1943);

- associazione finalizzata al traffico illecitosbstanze stupefacenti o psicotrope (art. 74 T.UPdesidente
della Repubblica del 9 ottobre 1990 n. 309);

- riciclaggio (art. 64®isc.p.);

- impiego di denaro, beni o utilita di provenieriiezcita (art. 64&er c.p.);

- autoriciclaggio (art. 648 ter.1 c.p.);

- Impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggh € irregolare (art. 12 co. 3°, 3 bis, 3 teraebT.U. di cui
al D.Lgs. 25 luglio 1998 n. 286);

- intralcio alla giustizia, nella forma dell'indu@ie a non rendere dichiarazioni false o0 mendadibrita

Giudiziaria e del favoreggiamento personale (aft.t8se 378 c.p.).

Gli autori del reato presupposto

Ai sensi dell’articolo 5 del Decreto, la Societéegponsabile per i reati commessi nel suo interesssuo

vantaggio:

» da persone che rivestono funzioni di rappresentahzsmministrazione o di direzione dell’ente e di

una sua unitd organizzativa dotata di autonomianfifaria e funzionale, nonché da persone che

esercitano, anche di fatto, la gestione e il cdliotrdell’ente stesso” (i ¢.d. soggetti in posizione

apicale o “apicali”, art.5 co. 1° lett. a del Deoe
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» da persone sottoposte alla direzione o alla vigdadi uno dei soggetti in posizione apicale (c.d.
soggetti sottoposti all’altrui direzione, art.5 d@.lett. b del Decreto).

La responsabilita sorge soltanto in occasione deldizzazione di determinati tipi di reato da padi
soggetti legati a vario titolo all'ente e solo eelipotesi che la condotta illecita sia stata reaba
nell'interesse o vantaggio dello stesso. Dunque soltanto allorché il comportamento illecito abbia
determinato un vantaggio, patrimoniale o meno/'pate, ma anche nell'ipotesi in cui, pur in assedrtale
concreto risultato, il fatto-reato trovi ragiondltirteresse dell’ente.
Sul significato dei termini “interesse” e “vantagQjila Relazione governativa che accompagna il &tecr
attribuisce al primo una valenza soggettiva, tifecioe alla volonta dell'autore (persona fisicatemiale del
reato (questi deve essersi attivato avendo cone dilla sua azione la realizzazione di uno specific
interesse dell’ente), mentre al secondo una valdntipo oggettivo, riferita quindi ai risultati fettivi della
sua condotta (il riferimento € ai casi in cui l'arg del reato, pur non avendo direttamente di mira
interesse dell’ente, realizza comunque un vantaiggioo favore).
Sempre la relazione suggerisce infine che l'indagiulla sussistenza del primo requisito (I'inteegss
richiede una verifica ex ante, viceversa quellavauitaggio che puo essere tratto dall’ente anchadpla
persona fisica non abbia agito nel suo interegd@ede sempre una verifica ex post, dovendositaedusolo
il risultato della condotta criminosa.
La Societa non risponde, per espressa previsigigdava (art. 5 co. 2° del D.Lgs. 231/2001) s@éesone
indicate hanno agito nell'interesse proprio o dzite

Le sanzioni

Le sanzioni amministrative previste dalla leggeadco della Societa in conseguenza della commission
tentata commissione degli specifici reati sopra zimrati, ai sensi dell’articolo 9 del Decreto, stthguono
in:

1 sanzioni pecuniarie;

2. sanzioni interdittive;

3.  confisca;

4.  pubblicazione della sentenza.
Da un punto di vista generale, € opportuno preeisdre I'accertamento della responsabilitd dell’Ente
nonché la determinazione delti e delquantumdella sanzione, sono attribuiti al Giudice per@mpetente
per il procedimento relativo ai reati dai qualieliyle la responsabilitd amministrativa.
L'ente € dunque ritenuto responsabile dei reaividdati dagli artt. 24 e ss. anche se questi si@atizzati
nelle forme del tentativo. In tali casi pero le Hani pecuniarie e interdittive sono ridotte datarzo alla
meta.
L'ente non risponde qualora volontariamente impeadi compimento dell’azione o la realizzazione

dell’evento.
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» Le sanzioni pecuniarie
Le sanzioni pecuniarie trovano regolamentaziondi mety. 10, 11 e 12 del Decreto e si applicanauitti i
casi in cui sia riconosciuta la responsabilita’Belle. Le sanzioni pecuniarie vengono applicatequerte, in
numero non inferiore a 100 e non superiore a 18@Mtre I'importo di ciascuna quota va da un minigio
258,23€ a un massimo di 1.549,37€. Il Giudice detea il numero delle quote sulla base degli indici
individuati del primo comma dell'articolo 11, meatfimporto delle quota e fissato sulla base delle

condizioni economiche e patrimoniali dell’Ente ogaiito.

» Le sanzioni interdittive
Le sanzioni interdittive, individuate dal 2° commell’articolo 9 del Decreto e irrogabili nelle safmotesi
tassativamente previste e solo per alcuni reaip:so
a) linterdizione dall'esercizio dell'attivita;
b) la sospensione o la revoca delle autorizzaziooénlie o concessioni funzionali alla commissione
dellillecito;
c) il divieto di contrarre con la PA, salvo che pdeotre le prestazioni di un pubblico servizio;
d) l'esclusione da agevolazioni, finanziamenti, cdntti o sussidi e I'eventuale revoca di quelli gia
concessi;
e) il divieto di pubblicizzare beni e servizi.
Come per le sanzioni pecuniarie, il tipo e la dumdelle sanzioni interdittive sono determinate @aldice
penale, tenendo conto dei fattori meglio specifidatl’articolo 14 del Decreto. In ogni caso, lens@ni
interdittive hanno durata minima di 3 mesi e masasiin2 anni.
Uno degli aspetti piu importanti da sottolinearehe esse possono essere applicate all’Ente sésitdl'del
giudizio, quindi accertata la colpevolezza dellessb, sia in via cautelare quando ricorre almerzodatie
seguenti condizioni:
» la Societa ha tratto dal reato un profitto di rilate entita e il reato & stato commesso da soggetti
posizione apicale ovvero da soggetti sottopostalalli direzione quando, in tale ultimo caso, la
commissione del reato e stata determinata o agewtdagravi carenze organizzative;

» in caso di reiterazione degli illeciti.

» La confisca
La confisca del prezzo o del profitto del reato & wsanzione obbligatoria che consegue all’'eventuale

sentenza di condanna (articolo 19 del Decreto).

» La pubblicazione della sentenza
La pubblicazione della sentenza e una sanzionetwalene presuppone l'applicazione di una sanzione

interdittiva (art. 18 del Decreto).
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L'adozione e l'attuazione di un Modello di Organizazione e di Gestione

Il legislatore riconosce, agli articoli 6 e 7 dekdeto, forme specifiche di esonero della respdlitsab

amministrativa dell’Ente. In particolare 'articoh comma 1 del Decreto prevede una forma spedifica

esonero della responsabilita, qualora I'Ente dimose:

>

>

>

'organo dirigente dell’lEnte, prima delle commigsodel fatto, abbia adottato ed efficacemente
attuato Modelli di organizzazione e di gestionenigioa prevenire reati della specie di quello
verificatosi;

sia stato affidato ad un organismo dell’Ente, dotditautonomi poteri di iniziativa e di controllib,
compito di vigilare sul funzionamento e l'osservandei Modelli, nonché curare il loro
aggiornamento;

le persone che hanno commesso il reato abbiano @gidendo fraudolentemente i suddetti Modelli
di organizzazione e gestione;

non sia stata omessa o trascurata la vigilanzada gell’Organismo di Controllo.

Il contenuto del Modello € individuato dallo stessticolo 6, il quale, al comma 2, prevede chedai&a

debba;

>

individuare le attivitd nel cui ambito esiste laspibilita che vengano commessi i reati previsti dal
Decreto;

prevedere specifici protocolli diretti a programmda formazione e I'attuazione delle decisioni
dell’Ente in relazione ai reati da prevenire;

individuare le modalita di gestione delle risorisaiziarie idonee a impedire la commissione di tali
reati;

prevedere obblighi di informazione nei confrontil’@rganismo di Controllo deputato alla vigilanza

sul funzionamento e I'osservanza del Modello Orgzativo;

introdurre un sistema disciplinare interno idonesaazionare il mancato rispetto delle misure

indicate dal Modello.

Nel caso di soggetti in posizione subordinata,dadne e I'efficace attuazione del Modello comparte

I'Ente sara chiamato a rispondere solo nell'ipotastui il reato sia stato reso possibile dall'ises/anza

degli obblighi di direzione e vigilanza (combinatiocui ai commi 1° e 2° dell’articolo 7).

| successivi commi 3 e 4 introducono due princhg,csebbene siano collocati nel’ambito della nosopra

rammentata, appaiono rilevanti e decisivi ai fiellésonero della responsabilita del’Ente per amipe le

ipotesi di reato di cui all'articolo 5 lettere apg Segnatamente e previsto che:

>

>

il Modello deve prevedere misure idonee a garamtirevolgimento dell’attivita nel rispetto della
legge e a scoprire tempestivamente situazionisdhio, tenendo in considerazione il tipo di atéivit
svolta nonché la natura e dimensione dell’orgaziore;

I'efficace attuazione del Modello richiede una fiea periodica e la modifica dello stesso, qualora

siano scoperte significative violazioni delle pregoni di legge o qualora intervengano signifieati

Pagina].



mutamenti nell’organizzazione; assume rilevanzasilt’esistenza di un idoneo sistema disciplinare
(condizione gia prevista dalla lettera e sub aidi€ocomma 2).
Sotto un profilo formale I'adozione e I'efficacetwzione di un Modello non costituisce un obbligm
unicamente una facolta per gli Enti, i quali potraranche decidere di non conformarsi al disposto de
Decreto, senza incorrere per cio in alcuna sanzikmeane tuttavia che I'adozione e I'efficace atinae di
un Modello idoneo é per gli Enti il presuppostanianciabile per poter beneficiare dell'esimentevizia dal
Legislatore.
E importante inoltre considerare che il Modello roda intendersi quale strumento statico, ma dssere
considerato, di converso, un apparato dinamicopenmette all’Ente di eliminare, attraverso una etbar e
mirata implementazione dello stesso nel corso eepb, eventuali mancanze che, al momento della sua

creazione, non era possibile individuare.

IL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E DI GESTIONE DI VIHTA LI S.R.L.

Obiettivi e finalita persequiti con I'adozione delmodello

VIHTALI Srl, di seguito anche “la Societa”, € senif@ all’esigenza di assicurare condizioni di ctieeza e
trasparenza nella conduzione delle sue attivitanaizli, a tutela della propria posizione e immaguedle
aspettative dei soci e del lavoro dei propri callabori e dipendenti ed €&, altresi, consapevole
dell'importanza di dotarsi di un sistema di coritséhterno, strumento idoneo a prevenire la comimies di
comportamenti illeciti.

A tal fine, sebbene I'adozione del Modello sia jstv dalla legge come facoltativa e non obbligatold
Societa ha intrapreso un progetto di analisi depprstrumenti organizzativi, di gestione e di golto, volto

a verificare la corrispondenza dei principi comporentali e delle procedure alle finalita previstd d
Decreto e, se necessario, ad integrare quantesigigiete.

Attraverso I'adozione del Modello si intende:

» adempiere compiutamente alle previsioni di leggeiieprincipi ispiratori del Decreto attraverso la
formalizzazione di un sistema strutturato ed organgia esistente in azienda, di procedure ed
attivita di controllo (ex ante ed ex post) voltpr@venire e presidiare il rischio di commissione de
Reati mediante I'individuazione delle relative Aita Sensibili;

» costituire uno strumento efficace di gestione afaéa riconoscendo al Modello anche una funzione
di creazione e protezione del valore dell’'aziertdasa.

Infatti, attraverso I'adozione del Modello, la Setéi si propone di:

» consolidare una cultura della prevenzione del risehdel controllo nell’ambito del raggiungimento
degli obiettivi aziendali;

» prevedere un sistema di monitoraggio costanteat@ita aziendale volto a prevenire o impedire la

commissione dei Reati;
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» fornire adeguata informazione ai dipendenti ed larooche agiscono su mandato della Societa o

>

>

sono legati alla stessa, in merito alle attivité clomportano il rischio di commissione dei Reati in
caso di comportamenti non conformi alle prescrizidal Codice Etico ed alle altre regole di
condotta/procedure aziendali (oltre che alla legge)hlle conseguenze sanzionatorie che possono
derivare ad essi 0 alla Societa per effetto detiazione di norme di legge o di disposizioni imier
della Societa;

diffondere ed affermare una cultura d’'impresa impeita alla legalita, con I'espressa riprovazione di
ogni comportamento contrario alla legge o alle dggoni interne ed, in particolare, alle
disposizioni contenute nel presente Modello;

prevedere un’efficiente ed equilibrata organizzagiadell'impresa, con particolare riguardo ai
processi di formazione delle decisioni ed alla lbasparenza, ai controlli, preventivi e successivi

nonché all'informazione interna ed esterna.

A tal fine, il Modello prevede misure idonee a riughre |'efficienza e I'efficacia nello svolgimenttelle

attivita nel costante rispetto della legge e deakgole, individuando misure dirette ad eliminare

tempestivamente situazioni di rischio.

In particolare la Societa adotta e attua sceltarorgative e procedurali efficaci per:

>

Il Modello si rivolge a tutti i soggetti (“i Destatari”) come di seguito individuati:

assicurare che le risorse umane siano assuntdedréormate secondo i criteri espressi nel Codice
Etico e in conformita alle norme di legge in maeri

favorire la collaborazione alla piu efficiente ieahzione del Modello da parte di tutti i soggette
operano nellambito dellimpresa o con essa, angamntendo la tutela e la riservatezza circa
l'identitd di coloro che forniscono informazioni riteere e utili ad identificare comportamenti
difformi da quelli prescritti;

garantire che la ripartizione di poteri, competeazesponsabilita e la loro attribuzione all’intern
dell’'organizzazione aziendale siano conformi a @pndi trasparenza, chiarezza, verificabilita e
siano sempre coerenti con l'attivita in concretolsvdalla Societa;

prevedere che la determinazione degli obiettiveradali, a qualunque livello, risponda a criteri
realistici e di obiettiva realizzabilita;

individuare e descrivere le attivita svolte, la smtgcolazione funzionale e I'organigramma azieadal
in documenti costantemente aggiornati, con la platundicazione di poteri, competenze e
responsabilita attribuiti ai diversi soggetti, iferimento allo svolgimento delle singole attivita;
attuare programmi di formazione, con lo scopo dagtre I'effettiva conoscenza del Codice Etico e
del Modello da parte di tutti coloro che operantf'ingresa o con essa, che siano direttamente o

indirettamente coinvolti nelle attivita e nelle ogeoni a rischio.

Destinatari

Pagina 14



» tutti gli amministratori e coloro che rivestono foni di rappresentanza, di amministrazione o di
direzione nella Societa o in una sua unita orgaia dotata di autonomia finanziaria e funzionale,
nonché coloro che esercitano anche di fatto laayese il controllo delle societa medesime;

» tutti coloro che intrattengono con la Societa uppaato di lavoro subordinato (dipendenti o soci
lavoratori), ivi compresi coloro che sono distaceditestero per lo svolgimento dell’attivita;

» tutti coloro che collaborano con la Societa in éomi un rapporto di lavoro parasubordinato
(collaboratori a progetto, prestatori di lavoro g@raneo, interinali, stagisti, etc.);

» coloro i quali operano su mandato o per conto datleieta nell'ambito delle attivita sensibili, qgual
ad esempio i consulenti.

Per i soggetti di cui all'ultimo capoverso, i caiti che ne regolano i rapporti devono prevedeeeifiphe
clausole che indichino chiare responsabilita initbeal mancato rispetto del Codice Etico e del Mioje
nonché, qualora ritenuto opportuno, I'obbligo dieatperare alle richieste di informazione e/o dbiegine

di documenti da parte dell’OdV.

Principi ispiratori ed elementi costitutivi del modello

VIHTALI S.r.l. ha inteso procedere alla formalizaaze del suo Modello Organizzativo previa esecuzion
un’analisi della struttura organizzativa aziendaldel proprio sistema di controlli interni, ondeifrearne
'adeguatezza rispetto ai fini di prevenzione @sitr rilevanti.
Il presente modello sara approvato dal Consiglidmiministrazione in conformita al disposto dell'a
comma 1, lettera a), del Decreto nel quale si dispthe il Modello € un atto di emanazione dell @m@a
Dirigente.
Nella predisposizione del proprio Modello, la Staisi € ispirata alle Linee Guida per la costruzione dei
Modelli di Organizzazione, Gestione e Contrgllelaborate da Confindustria, emanate il 7 Mar@262ed
aggiornate nel Marzo 2008 nonché, da ultimo, nejiita2014.
Il percorso da queste indicato per I'elaborazioaeModello pud essere schematizzato secondo i ségue
punti fondamentali:

» individuazione delle aree a rischio, volta a vedfie in quali aree/settori aziendali sia possilaile

realizzazione dei reati;
» predisposizione di un sistema di controllo in gradadurre i rischi attraverso I'adozione di apjios
protocolli.

Al raggiungimento di tali obiettivi concorre I'iresine coordinato di tutte le strutture organizzatatéyita e
regole operative applicate, su indicazione deliserapicale, dal management e dal personale azegnda
volto a fornire una ragionevole sicurezza in medtaaggiungimento delle finalita rientranti in oion
sistema di controllo interno.
Le componenti piu rilevanti del sistema di contsgdkeventivo proposto da Confindustria sono:

> codice etico;

» sistema organizzativo;

Pagina15



YV V V V

procedure manuali ed informatiche;
poteri autorizzativi e di firma,
sistemi di controllo e gestione;

comunicazioni al personale e sua formazione.

Il sistema di controllo inoltre deve essere unifatonai seguenti principi:

>
>

verificabilitd, documentabilita, coerenza e congagedi ogni operazione;

separazione delle funzioni (nessuno puod gestieglionomia tutte le fasi di un processo).

| seguenti elementi, finalizzati a garantire uniceife sistema di controllo preventivo, devono easser

considerati come parti integranti del Modello:

>

A\

tutte le procedure ed istruzioni aziendali inera@htsistema amministrativo, contabile, finanziagio
di reporting

le procedure interne di attuazione del Document®¥adutazione e Prevenzione dei rischi di cui
all'art. 18 del D.Lgs 81/2008;

il sistema disciplinare aziendale in conformit&iatema di cui al CCNL;

le disposizioni organizzative, gli organigrammegdb description

le procedure manuali ed informatiche ed i sisteingioditrollo esistenti e gia operanti in aziendag ch
pur non essendo riportate dettagliatamente nel Mnd&anno parte del piu ampio sistema di

organizzazione, gestione e controllo che lo stegsode integrare.

Modifiche ed aggiornamento del Modello

Il Modello deve sempre essere tempestivamente mattifo integrato, anche su proposta dell’Organigino

Vigilanza, quando:

>

siano sopravvenuti cambiamenti significativi neladeo normativo, nell’organizzazione o
nell’attivita della Societd;
siano sopravvenute violazioni o elusioni delle priggoni in esso contenute, che ne abbiano

dimostrato la non efficacia ai fini della prevenmodei reati.

In ogni caso, eventuali accadimenti che rendanesseria la modifica o I'aggiornamento del Modello

devono essere segnalati dall’Organismo di Vigilamzaforma scritta al Consiglio d’Amministrazione,

affinché questi possa eseguire le delibere di sugetenza.

Le modifiche delle procedure aziendali necessagiel’pttuazione del Modello avvengono ad operaedell

Funzioni interessate.

Y

L'Organismo di Vigilanza & costantemente informatell’aggiornamento e dellimplementazione delle

nuove procedure operative ed ha facolta di espenh@roprio parere sulle modifiche apportate.
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Reati potenzialmente rilevanti per VIHTALI S.r.l.

In considerazione della struttura organizzativaekedattivita e processi aziendali che definiscdmoodello
di business della Societa, il vertice aziendaleileadanagement coinvolto nell'analisi dRisk Mapping
(mappatura del rischio) Risk Assessmeftalutazione del rischio) hanno ritenuto potemizhte applicabili
alla stessa Societa i seguenti reati presupposto:

» reati commessi nei rapporti con la Pubblica Amntiaisone (artt. 24 e 25);

» delitti informatici e trattamento illecito di dart. 24bis);

» reati societari (art. 2&r);

» omicidio colposo o lesioni colpose gravi 0 gravissicommessi con violazione delle norme sulla

tutela della salute e sicurezza sul lavoro (ars@atie$,

v

ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, benitilita di provenienza illecita (art. 2&ties;

v

delitti in materia di violazione del diritto d’aut® (art. 25A0vie3.

Non sono invece stati considerati rilevanti pebteieta i seguenti reati:

» delitti di criminalita organizzata (art. 24¥);

» delitti di falsita in monete, in carte di pubblicoedito, in valori di bollo e in strumenti o segdfii
riconoscimento (art. 25-bis);

» delitti contro 'industria e il commercio (art.2%s.1);

» delitti con finalita di terrorismo o di eversionelkbrdine democratico (art. 2§uater)

» delitti contro la personalita individuale (art. 8Gaterl e 25¢quinquiey;

» abusi di mercato (art. 28exies)

» induzione a non rendere dichiarazioni o a rendaieiatazioni mendaci all'autorita giudiziaria (art.
25decies;

» reati ambientali (art. 25-undecies);

» reati commessi in violazione delle norme riguardéinipiego di cittadini appartenenti a paesi terzi

(articolo 25-duodecies);
» reati transnazionali (art. 10, L. 146/2006).

In ogni caso, la Societa si impegna a valutareaotsiente la rilevanza ai fini del Modello di eveait

ulteriori reati, sia gia previsti sia di futura gigone nel Decreto.

La metodologia sequita per la predisposizione del dello

L'attivita di Risk Mappinge Risk Assessmeré stata svolta attraverso I'esame della documiemeaz
aziendale, nonché attraverso I'esecuzione di ifgtereon le diverse funzioni aziendali.

Al termine di tale lavoro si € provveduto a compien’analisi dellagovernance aziendale a definire un
dettagliato e completo elenco delle “attivitd achis reato”, vale a dire di quei settori della ®¢t&ie/o

processi aziendali rispetto ai quali e stato ritenastrattamente sussistente, alla luce dei risud&lla
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mappatura, il rischio di commissione di una cagalogia di reati tra quelli che, secondo quantevysto dal
Decreto, fondano la responsabilita dell’'Ente.

Sono state altresi individuate le cd. “aree strualgn ossia le aree che gestiscono strumenti pio ti
finanziario e/o mezzi sostitutivi che possono sufge la commissione dei reati nelle aree a risdhreato.
Tra le attivitd a rischio sono state cioé consigeenche quelle che, seppur non direttamente opaedifi
come tali in base ai predetti criteri, potrebbesmanque risultare strumentali alla commissioneediir In
particolare, s’'intendono strumentali quelle atévitelle quali possono realizzarsi le condizionfatio che
rendono possibile I'eventuale commissione di readi’'ambito delle aree direttamente preposte al
compimento delle attivita specificatamente richitendalle fattispecie di reato (es. selezione eressne
del personale, sistema di incentivazione, conselenprestazioni professionali, acquisizione di ke
servizi, etc.).

Nell’ambito di ciascun’area a rischio sono statéipdividuate le c.d. “attivita sensibili”, ovverquelle al
cui espletamento & connesso il rischio di commissidei reati e le funzioni aziendali coinvolte. Bgnuna
delle “attivita sensibili” si & quindi provvedutod aindividuare quelle che in astratto possono essere
considerate alcune delle modalita di commissioneeddi presi in considerazione.

La definitiva individuazione delle aree potenziaiieea rischio é stata quindi effettuata sulla luhesdbesame
congiunto e incrociato delle risultanze dell’autaigsi svolta dalle strutture aziendali e dell’asaldella
struttura organizzativa.

E stata altresi compiuta la rilevazione e I'analisi controlli aziendali, verificando il Sistemaganizzativo,

il Sistema di attribuzione di Procure e DelegheSidtema di Controllo di Gestione, nonché I'appamdit

procedure esistenti e ritenute rilevanti ai finil'dealisi.

| principi di controllo nella revisione dei protocolli e delle procedure operative

Dopo aver individuato le aree a rischio, come soppecificato, € stato avviato un processo di
coinvolgimento delle strutture competenti allo staip procedere alla formalizzazione dei protoceltielle
procedure operative garantendo i seguenti primtipontrollo e requisiti minimi:

» chiara definizione dei poteri e delle responsabitiei diversi soggetti coinvolti in ogni fase del
processo;

» coerenza dei poteri, delle responsabilita e deempautorizzativi di firma con le responsabilita
organizzative assegnate;

» principio di separazione delle funzioni, secondo per le attivita piu significative “nessuno puo
gestire in autonomia un intero processo”. Piu itaggio l'autorizzazione all'effettuazione di
un’operazione, deve essere sotto la responsalilifgersona diversa da chi contabilizza, esegue
operativamente o controlla;

» individuazione dei controlli chiave necessari peuire al minimo il rischio di commissione dei rieat
e delle relative modalita attuative (autorizzazjeaport, verbali, etc.);

» verificabilita, documentabilita, coerenza e congruli ogni operazione, transazione, azione.
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LA STRUTTURA DEL MODELLO

Il Modello di VHTALI S.r.| & costituito da una ParGenerale e da una Parte Speciale.

Nella Parte Generale, da qui in avanti, sono comlipéin seguenti elementi che compongono il Modello

>

V V V V V V V V

La
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>

il modello digovernancee il sistema organizzativo;
il sistema di controllo interno;

il sistema autorizzativo;

i protocolli e le procedure;

il sistema di controllo di gestione;

il codice etico;

il sistema disciplinare;

I'organismo di vigilanza;

la comunicazione del modello al personale e la &mione sui contenuti dello stesso.

arte Speciale contiene la mappatura dellearisghio di reato:

reati contro la pubblica amministrazione;

reati societari;

reati di riciclaggio, ricettazione e impiego di dem, beni o altra utilitd di provenienza illecita;

reati di omicidio colposo e lesioni personali ca@payravi o gravissime in violazione delle norme
antinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene eldedalute sul lavoro;

reati informatici, trattamento illecito dei datdelitti in materia di violazione dei diritti d’aoite

delitti contro l'industria e il commercio

reati con finalita di terrorismo, reati transnaabpreati di criminalita organizzata e di induzéoa
non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazimmdaci all'autorita giudiziaria;

segnalazioni e flussi informativi periodici diretgrso I'organismo di vigilanza;

Nell'ambito della Parte Speciale sono indicate:

>
>

YV V VYV V

le aree ritenute a rischio di reato;

le funzioni e/o i servizi e/o gli uffici aziendathe operano nell’ambito delle aree a rischio reato
delle attivita sensibili;

le attivita sensibili;

i reati astrattamente ipotizzabili;

gli esempi di modalita di realizzazione del reate eelative finalita;

la tipologia dei controlli chiave ritenuti necedsaon riferimento a ciascun’attivita a rischio e
strumentale;

il sistema organizzativo e la segregazione di fomizi
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» i principi di comportamento da rispettare al fineidurre il rischio di commissione dei reati (icdii
richiamando i singoli paragrafi del Codice Etico);

» | compiti spettanti e le attivita che I'OdV deveotyere al fine di prevenire il pericolo di
commissione dei reati;

» i flussi informativi verso I'OdV la cui attuazione stata garantita attraverso l'individuazione di
specifici Key Officer con riferimento alle aree di rischio e strumentalii spetta il compito di
trasmettere all’OdV report standardizzati.

» le modalita di svolgimento delle attivita di comcazione, formazione e informazione dei Soggetti
Destinatari del Modello;

» le sanzioni previste dal Sistema Disciplinare isccdi violazione del protocollo.

Il Modello e, inoltre, corredato da alcuni allegatie con le parti speciali sopra indicate complztan
specificano il quadro della organizzazione, gestiendel controllo della Societa, quali il Codicec&t il
Sistema Disciplinare, il Regolamento dell’OdV.

Tali documenti vanno considerati parte integramieMbdello.

Il modello di governance ed il sistema organizzatos

Si definisceCorporate Governangel sistema finalizzato a garantire l'integritdexmale e a salvaguardare il
processo di creazione di valore per tutti glakeholders(soci, dipendenti, fornitori, clienti, sistema
finanziario, ambiente sociale ecc.), garantendspteenza informativa, correttezza, efficacia ettiefiza

nella conduzione del business e, quindi, dei pi@sendali.

Il Modello di Governancedella Societa e, in generale, tutto il suo sistemgmnizzativo, € strutturato in
modo da assicurare alla Societa medesima I'attnazielle strategie e il raggiungimento degli obiett

La societa e amministrata da un Consiglio di Amsthaizione composto da 3 membri eletti dall’assemble
dei soci; 'organo amministrativo e investito dai pmpi poteri per la gestione della Societa, esdaltanto
quelli riservati per legge e previsione statualia @ompetenza degli altri organi sociali.

La rappresentanza della Societa, di fronte ai tedziin giudizio, spetta al Presidente del Consiglio
Amministrazione ed, in caso di suo impedimentd/iegpresidente.

Ai consiglieri la rappresentanza viene conferit® $o relazione e nei limiti delle deleghe conferioro dal
Consiglio ai sensi dello Statuto sociale.

Le persone cui spetta o sia stata delegata lae@spptanza della Societa, potranno nominare e reyoca
avvocati e procuratori alle liti nonché procuratgpeciali per singoli negozi o categorie di negogi, limiti

dei loro poteri e/o di quelli delegati.

L'Assemblea dei Soci € competente a deliberarsgde ordinaria e straordinaria, sulle materie stbasa

riservate dalla Legge o dallo Statuto.
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Al fine di rendere immediatamente chiaro il ruoldéeeresponsabilita di ciascuno nell’ambito del @ssD
decisionale aziendale, la Societa ha definito dppio organigramma che schematizza l'intera strattu
organizzativa della Societa e che & oggetto dicaggmenti in funzione dei continui cambiamenti aell

struttura organizzativa.

Il sistema di controllo interno

Il Sistema di Controllo Interno (di seguito anch€l)Se l'insieme delle regole, delle procedure elalel
strutture organizzative volte a consentire, atrewaun adeguato processo di identificazione, msone,
gestione e monitoraggio dei principali rischi, wwnduzione dell'impresa sana, corretta e coeremregt
obiettivi prefissati e nel rispetto di leggi e réguenti, ivi compreso il Decreto stesso.
Nel presente paragrafo si riportano i principablre le responsabilita degli enti coinvolti nels&@ma di
Controllo all'interno dell’'organizzazione della Sei@.
Il Sistema di Controllo Interno € cosi strutturato:
» enti di indirizzo

i quali definiscono le linee guida e la visione figizionamento del globale per il SCI, nei rispetti

ambiti di competenza:

v Consiglio di Amministrazione

v" Amministratore Delegato

v Presidente del CdA

» enti di supervisione
i quali vigilano sulladeguatezza delle direttivengartite dagli organi di indirizzo, sulla loro
conformita a leggi e regolamenti e sulla loro diffat applicazione. Questi enti forniscono
I'assurancecomplessiva sul disegno e il funzionamento deteSia di Controllo Interno attraverso
valutazioni indipendenti, per i rispettivi ambiiiabmpetenza:

v' Organismo di Vigilanza

» enti di controllo di Il livello
funzioni che attraverso specifici soggetti:

v’ presidiano il processo di individuazione, valutagpgestione e controllo dei rischi legati
all'operativita aziendale, garantendone la coerergpetto agli obiettivi aziendali e
rispondendo a criteri di segregazione che consentarefficace monitoraggio;

v’ garantiscono laompliancea determinate normative.

Si tratta di enti di controllo a vari livelli e iiversi ambiti. Ad esempio:

v’ responsabile amministrazione,

v’ responsabile finanza e controllo

v’ responsabile gestione operativa

v’ responsabile affari generali e legali

v’ responsabile nuovi prodotti
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v’ responsabile risorse umane

v’ responsabile societario e gare

v’ responsabile i.t. di sede

v’ responsabile ufficio legale

v titolare, responsabile interno e responsabili iicedir del trattamento dei dati rilevanti ex
D.Lgs. 196/2003

v rs.p.p.

» enti di controllo di | livello
soggetti o funzioni che definiscono e gestiscormoritrolli cosiddetti di linea, insiti nei processi
operativi, ed i relativi rischi.

v i controlli di linea sono quei controlli procedurahformatici, finanziari, comportamentali,
svolti sia da chi mette in atto una determinativitit sia da chi ne ha la responsabilita di
supervisione, che richiedono competenze specifidble business, dei rischi e/o delle
normative pertinenti.

v tutte le funzioni aziendali eseguono tali contrdiliretti nella gestione delle proprie
responsabilita.

v nellambito dell'attivita operativa, hanno la respabilita di definire e dare attuazione al
Sistema di Controllo Interno attraverso adeguaicessi di valutazione e gestione dei rischi
e di controllo, per i rispettivi ambiti di competen

v' responsabili di funzione
v’ responsabili di aree o processi specifici (es.aesabili centro di costo)
v’ dipendenti

Il sistema autorizzativo

Cosi come richiesto da buona pratica aziendaleceifg@ato anche nelle Linee Guida di Confindustiia,
Consiglio di Amministrazione é I'organo prepostacenferire e approvare formalmente le deleghe e le
procure.

Il livello di autonomia, il potere di rappresentane i limiti di spesa assegnati ai vari titolarictileghe e
procure allinterno della Societa risultano semprdividuati e fissati in stretta coerenza con vuelio
gerarchico del destinatario della delega o delteyma.

| poteri cosi conferiti vengono periodicamente aguati in funzione dei cambiamenti organizzativi
intervenuti nella struttura della Societa.

Il sistema di deleghe e procure ripercorre il qoatte emerge dall'organizzazione aziendale e ksstenel
tempo, dovra essere aggiornato in relazione a @amaiti organizzativi, normativi e regolamentari.

Il Consiglio di Amministrazione della Societa detetutti i poteri per la gestione della Societaee ib
compimento di tutti gli atti di ordinaria e straordria amministrazione.

Le deleghe e le procure vengono regolarmente fazpadé attraverso delibere del CdA o atti notarili.
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Ciascun atto di delega e conferimento di potefirdia fornisce le seguenti indicazioni:

» soggetto delegante e fonte del suo potere di delgmacura;

» soggetto delegato con esplicito riferimento allazione ad esso attribuita ed il legame tra le deleg
e le procure conferite e la posizione organizzaim@perta dal soggetto delegato;

» oggetto, costituito dall’elencazione delle tipolegli attivita e di atti per i quali la delega/prozu
viene conferita. Tali attivita ed atti sono semfunezionali e/o strettamente correlati alle compegen
e funzioni del soggetto delegato;

» limiti di valore entro cui il delegato e legittintad esercitare il potere conferitogli. Tale limite
valore é determinato in funzione del ruolo e dgltsizione ricoperta dal delegato nell’ambito
dell'organizzazione aziendale.

Le deleghe e le procure, oltre ad essere pubbdigzattraverso specifici canali di comunicaziorengono
raccolte ed organizzate e sono poste a disposizinake di tutti gli altri soggetti aziendali, ovedli terzi
interessati, presso la sede della Societa.

Il sistema delle deleghe e dei poteri di firma, eosopra delineato, € costantemente applicato nonché
regolarmente e periodicamente monitorato nel suoptEsso e, ove nel caso, aggiornato in ragione dell
modifiche intervenute nella struttura aziendalemiodo da corrispondere e risultare il pit possibderente

con l'organizzazione gerarchico - funzionale d8itzieta.

Protocolli e procedure

Nell’ambito del proprio sistema organizzativo, lacta ha messo a punto un complesso di protazalli
volto a regolamentare lo svolgimento delle attiazdendali.
Attraverso tale sistema documentale la Societad#@arantire:
» la separazione dei poteri e la segregazione depitipm
» la tracciabilita delle transazioni;
» la verificabilita dei controlli;
» la correttezza, I'efficacia e I'efficienza dei pessi e delle attivita aziendali.
| protocolli e le procedure aziendali sono adeguatge diffuse tra i dipendenti a cura dei Respdtisdib

Funzione, ciascuno relativamente all’area aziendigbeopria competenza.

Il sistema di controllo di gestione

Le attivita delle funzioni amministrazione, finaneacontrollo hanno lo scopo di guidare la gestione
aziendale al conseguimento degli obiettivi piaaific evidenziando gli scostamenti tra questi ultixli i
risultati effettivi della gestione, mettendo casigrado i responsabili, di predisporre, deciderattdare le
opportune azioni correttive.

Le funzioni di amministrazione, finanza e contra@lgpportano il Consiglio di Amministrazione attres@

> [l'affiancamento nella predisposizione del budget;
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> la predisposizione di report periodici per analizzBandamento aziendale ed il conseguimento dei
risultati previsti;
> lindividuazione e la spiegazione degli scostama&atdati consuntivi e preventivi.
Il sistema del controllo di gestione prevede meistandi verifica della gestione delle risorse cleva@ho
garantire, oltre che la verificabilita e tracci#hildelle spese, I'efficienza e I'economicita dedl#ivita
aziendali, mirando ai seguenti obiettivi:
> definire in maniera chiara, sistematica e conokgile risorse (monetarie e non) a disposiziondel
singole funzioni aziendali ed il perimetro nell’aitabdel quale tali risorse possono essere impiegate
attraverso la pianificazione e la definizione dediget;
> rilevare gli eventuali scostamenti rispetto a gagredefinito in sede di budget, analizzarne leseau
e riferire i risultati delle valutazioni agli apgmaati livelli gerarchici per gli opportuni intermné di
adeguamento, attraverso la relativa consuntivazione
La rilevazione sistematica di ogni eventuale seost#to dei dati correnti rispetto alle previsionbdidget, e
la presenza di flussi formalizzati diporting su tali fenomeni al Consiglio di Amministraziorassicura la

rispondenza dei comportamenti effettivi a quelignammati (ed approvati ad inizio esercizio).

Il codice etico

Elaborazione ed approvazione

La Societa intende operare secondo principi etiettil ad improntare I'attivita aziendale, il pegsémento
dello scopo sociale e la propria crescita al rispdelle leggi vigenti. A tale fine, la Societa adottato un
Codice Etico, volto a definire una serie di prinap“deontologia aziendale” che la Societa ricax®some
propri e dei quali esige I'osservanza da parteidegyani sociali, dei propri dipendenti e collaktorg

nonché di chiunque abbia rapporti con la Societdasiena.

Il Codice Etico viene distribuito a tutti i dipendée costituisce una guida alle procedure azigmdhai

requisiti di legalita che governano le condottdad8bcieta.

| destinatari

Il Codice Etico racchiude i principi generali erégole comportamentali cui la Societa riconoscereagtico
positivo e a cui devono conformarsi tutti i destimedel Codice Etico stesso.

Tali sono gli Amministratori, i suoi dipendenti,clasi i dirigenti apicali e non (di seguito indicauali
Personale), nonché tutti coloro che, pure estdlmiSocieta, operano direttamente o indirettameetela
Societa (ad esempio collaboratori a qualsiasiajtebnsulenti, fornitori, parther commerciali, digsiito
indicati come Terzi Destinatari).

| Destinatari sopra indicati sono tenuti a osservarfar osservare, per quanto di propria competanza
principi contenuti nel Codice Etico vincolante ptti loro.

Il complesso delle regole contenute nel Codicedktmeraltro, uniformando i comportamenti aziendali

standard etici particolarmente elevati e improntdih massima correttezza e trasparenza, gararfisce
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possibilita di salvaguardare gli interessi deggikeholdersnonché di preservare I'immagine e la reputazione
della Societa, assicurando nel contempo un apgraao al mercato, con riguardo sia alle attigit@lte

nell’ambito del territorio italiano, sia quelle a¢ive ai rapporti internazionali.

Finalita e struttura

Nell'ottica di un completo adeguamento a quantovigte dal Decreto, i principi etici e le regole
comportamentali formalizzati all'interno del Codidg&tico sono stati sviluppati in specifici Protocoll
Aziendali 231 che disciplinano, all'interno dellacgeta, i principali processi di business.

Pertanto il Codice Etico costituisce un riferimefdmdamentale che dipendenti, amministratori, ftomm;
consulenti e tutti coloro che hanno relazioni coisbcieta sono chiamati a rispettare scrupolosamnent

Il rispetto del Codice Etico, insieme all'osservandei Protocolli Aziendali 231, non serve soltaato
diffondere una cultura aziendale sensibile allaalitdy e all’etica, ma anche a tutelare gli interesbs
dipendenti e di coloro che hanno relazioni condai&a, preservandola da gravi responsabilita zisane
danni reputazionali.

Per queste ragioni e per garantire la traspareeila dperazioni e I'adesione ai propri principicete
comportamentali delle azioni poste in essere, @e&d vigila con attenzione sull’osservanza del iGad
Etico intervenendo, se necessario, con azioni tttweee sanzioni adeguate.

A tal proposito, la violazione del Codice Etico el dModello, oltre a costruire causa di inefficienze
disfunzioni organizzative, pud comportare I'appticee del Sistema Sanzionatorio previsto nel Madell
stesso, indipendentemente dal carattere di illepgmale o amministrativo che la violazione possa
configurare.

Allo stesso modo, l'inosservanza del Codice Etieo pérte di fornitori, consulenti e terzi che abbian
relazioni con la Societa € considerata dall’azeihdempimento contrattuale, che potra legittimare

risoluzione del contratto e I'eventuale richiestaigshrcimento del danno.

Principi etici di riferimento
La Societa crede fortemente che il successo eskrita a lungo termine nel settore in cui operamiifano
dalla fiducia dei clienti, dipendenti, soci, pamr&ziendali e comunita locali. Tale fiducia si rezh
gradualmente, deve essere meritata giorno dopoajior
Perd, nel mondo aziendale, I'etica pud assumerettasiiversi e persino contraddittori. Per quest&bcieta
ha ritenuto che un numero ridotto di principi seigipha saldi possa servire da guida per risolvédegrani e
conflitti, partendo dal presupposto che si agiscaddo responsabile e che si faccia uso di buonsens
Inoltre il Codice Etico adottato si basa su unaeser standard internazionali, di cui la Societadivide la
filosofia e i principi generali contenuti, tra i gju

» la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delMdazioni Unite e la Convenzione Europea sui

Diritti Umani;
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» le convenzioni dell’Organizzazione Internazionaé davoro 29, 105, 138, 182 (lavoro minorile e
forzato), 155 e 120 (sicurezza, salute e igiene ldeoratori), 111 (discriminazione), 100
(retribuzione adeguata), 87 e 98 (liberta di assaone e diritto di organizzazione e di negoziagion
collettiva);

» ladirettiva OCSE per le imprese multinazionali;

> la Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti dsimbini.

Attuazione e controllo sul Codice Etico e obblighdi comunicazione all'organismo di vigilanza

| Destinatari del Codice Etico devono adempiergegipi obblighi di informazione nei confronti d€ddV,
con particolare riferimento alle possibili violagiodi norme di legge o di regolamento, del Modetie)
Codice Etico, delle procedure interne.

Le comunicazioni all'OdV possono essere effettséea mezzo e-mail che per iscritto.

In ogni caso I'OdV assicura che la persona chettaffela comunicazione, qualora identificata o
identificabile, non sia oggetto di ritorsioni, disginazioni 0 comunque penalizzazioni, assicuraedguindi

la riservatezza, salvo che eventuali obblighi dgkeimpongano diversamente.

Il controllo circa I'attuazione e il rispetto delddello e del Codice Etico, nell'ottica di ridurrepiericolo
della commissione dei reati previsti nel Decretaffigato all’OdV, il quale € tenuto, tra I'altre;

» formulare le proprie osservazioni in merito sieegtiroblematiche di natura etica che dovessero
insorgere nell’ambito delle decisioni aziendali @ik presunte violazioni del Codice Etico di cui
venga a conoscenza;

» fornire ai soggetti interessati tutti i chiarimeatle delucidazioni richieste, ivi incluse quekative
alla legittimita di un comportamento o di una cota@@oncreti, ovvero alla corretta interpretazione
del Modello e del Codice Etico;

» seguire e coordinare I'aggiornamento del Codiceed:tianche attraverso proprie proposte di
adeguamento e/o aggiornamento;

» collaborare nella predisposizione e attuaziong@dlo di comunicazione e formazione etica;

» segnalare agli organi aziendali competenti le axanwviolazioni del Modello e del Codice Etico,
suggerendo la sanzione da irrogare nei confrortisdggetto individuato quale responsabile e
verificando l'effettiva applicazione delle misuree@tualmente erogate.

Ricevuta la segnalazione della violazione, gli @rgAziendali indicati nel Sistema Disciplinare si

pronunciano in merito all’eventuale adozione e/odifica delle misure proposte dall’OdV, attivando le

funzioni aziendali di volta in volta competenti'effettiva applicazione delle sanzioni.

In ogni caso, le fasi di contestazione della vidmae, nonché quelle di determinazione ed effettiva
applicazione delle sanzioni, sono svolte nel rigpdelle norme di legge e di regolamenti vigentinché

delle previsioni della contrattazione collettiveled regolamenti aziendali, laddove esistenti eiagaplli.
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Il sistema disciplinare

Ai sensi degli articoli 6 e 7 del Decreto, il Molbepuo ritenersi efficacemente attuato, ai fini'éstlusione
di responsabilita della Societa, se prevede uemstdisciplinare idoneo a sanzionare il mancateetis
delle misure ivi indicate. Il Sistema Disciplina¥esolto a sanzionare le violazioni di principi, ldehorme e
delle misure previste nel Modello e nei relativiofcolli, nel rispetto delle norme previste dalla
contrattazione collettiva nazionale, nonché detlemre di legge o di regolamento vigenti.
Sulla base di tale Sistema Disciplinare, sono stbggesanzione tanto le violazioni del Modello erdéativi
Protocolli commesse dai soggetti in posizione “algit; in quanto titolari di funzioni di rappresenta, di
amministrazione o di direzione dell’Ente, quanteildazioni poste in essere dai soggetti sottopaibéltrui
vigilanza e direzione o operanti in nome e/o pettealella Societa.
Nel rispetto di quanto stabilito dalle Linee Guida Confindustria, I'instaurazione di un procediment
disciplinare, cosi come l'applicazione delle relatisanzioni, prescinde dall’eventuale instauraziefe
dall’esito di eventuali procedimenti penali aveatl oggetto le medesime condotte rilevanti ai fial d
Sistema Disciplinare.
Il Sistema Disciplinare & adeguatamente diffusorapo a conoscenza di tutti i dipendenti che nioap la
qualifica di Dirigente, Quadro, Impiegato ed Operai comunque di tutti i destinatari sopra individlaa
cura della Societa, mediante affissione di unaaapibacheca o mediante diversi e specifici strundin
comunicazione e di informazione (ad esempio attsavéutilizzo di ordini di servizio, circolari, ndalita
contrattuali, posta elettronica, intranet aziendatpialsiasi altro strumento di comunicazione eh8dcieta
riterra idoneo ed adeguato).
Il Sistema Disciplinare € articolato nelle seguegtiioni:

» introduzione;
soggetti destinatari;
condotte rilevanti;
sanzioni;

procedimento di irrogazione delle sanzioni;

YV V V V V

comunicazione.

L’organismo di vigilanza (OdV)

Tra le condizioni esimenti per la Societa dallpogsabilita il Decreto pone I'aver affidato ad ugamismo
interno, dotato di autonomi poteri di iniziativade controllo, il compito di vigilare sul funzionam®® e

I'osservanza dei Modelli.

La composizione dell’Organismo e i suoi requisiti
Il Consiglio di Amministrazione provvede alla naraidell’Organismo di Vigilanza indicato nel Decretel
rispetto delle previsioni di cui alle Linee Guida@bnfindustria.

L'OdV & un organo che puo avere composizione ciallegp composizione monocratica.
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L'OdV é tenuto a riportare al Consiglio di Amminestione.
In conformita a quanto previsto dalle Linee Guid&dnfindustria, 'OdV di VIHTALI S.r.l. si carattizza
per i seguenti requisiti:

» autonomia e indipendenztali requisiti si riferiscono all’Organo in quantale e caratterizzano la

sua azione. A questo proposito si sottolinea cbeV & privo di compiti operativi, i quali potendo
comportare la partecipazione a decisioni o attidédl’Ente, potrebbero lederne l'obiettivita di
giudizio. Inoltre I'OdV é collocato in posizione sliaff al vertice aziendale, rispondendo e ripattan
direttamente al Consiglio di Amministrazione délacieta;

» professionalitaintesa come insieme di strumenti e tecniche rsaceallo svolgimento dell’attivita
assegnata, sia di carattere ispettivo che consalen&i sottolinea peraltro che la professionaita
assicurata dalla facolta riconosciuta all’OdV dvaersi, al fine dello svolgimento del suo incar&o
con assoluta autonomia di budget, delle specifiplafessionalita sia dei responsabili di varie
funzioni aziendali, che di consulenti esterni;

» continuita d'azioneper garantire un’efficace e costante attuaziaidvtbdello, la struttura dell’OdV

e prowvista di un adeguato budget e di adeguabesds La continuita di azione e inoltre garantita
dalla circostanza che I'OdV opera stabilmente mrdasSocieta per lo svolgimento dell'incarico
assegnatoli, nonché dal fatto di ricevere costafitirmazioni da parte delle strutture individuate
come potenziali aree a rischio;

» onorabilita e assenza di conflitti di interestai requisiti sono intesi negli stessi termineyisti

dalla Legge con riferimento agli amministratori.

| compiti e i poteri dell’Organismo di Vigilanza

In conformita al disposto di cui all’articolo 6 cama 1° del Decreto, all’OdV é affidato il compitodgilare
sul funzionamento e I'osservanza del Modello eotlaborare al suo costante aggiornamento.

In via generale spettano pertanto allOdV i segussrhpiti di:

» verifica e vigilanzasul Modello, che comportano:

v’ la verifica circa I'adeguatezza del Modello, oslsiaverifica in ordine alla sua idoneita a
prevenire il verificarsi di comportamenti illeciti;

v’ la verifica circa I'effettivita del Modello, ossia ordine alla rispondenza tra i comportamenti
concreti e quelli formalmente previsti dal Modedlesso;

v il monitoraggio dell’attivita aziendale, effettuamgerifiche periodiche e i relatifollow-up.
In particolare I'attivita di ricognizione delle afta aziendali € volta ad individuare le
eventuali nuove aree a rischio di reato ai sensDédereto rispetto a quelle gia individuate
dal Modello;

v’ I'attivazione delle strutture aziendali competep#r I'elaborazione di procedure operative e

di controllo che regolamentino adeguatamente léggwento delle attivita;
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v" I'aggiornamento del Modello, proponendo al Consigli Amministrazione, se necessario,
'adeguamento dello stesso, al fine di miglioratiedficacia, anche in considerazione di
eventuali sopraggiunti interventi normativi e/ov@iriazioni della struttura organizzativa o
dell’attivita aziendale e/o di riscontrate e sigrafive violazioni del Modello;

> informazione e formazionsul Modello, ovvero:

v/ promuovere e monitorare le iniziative dirette aofane la diffusione del Modello presso tutti
i soggetti tenuti al rispetto delle relative préeis (ossia verso i c.d. Destinatari);

v/ promuovere e monitorare le iniziative, ivi inclusiorsi e le comunicazioni, volte a favorire
un’adeguata conoscenza del Modello da parte dii tD#astinatari;

v’ riscontrare con tempestivita, anche mediante I'mwaa predisposizione di pareri, le
richieste di chiarimento e/o di consulenza provetiiealle funzioni o risorse aziendali
ovvero dagli organi amministrativi in relazioneaatiorretta interpretazione e/o al concreto
funzionamento delle attivita descritte tramite agifgoprocedure all'interno del Modello;

» gestione dei flussi informativi da e verso 'OdM/vero:

v’ assicurare il puntuale adempimento, da parte tiitsbggetti interessati, delle attivita di
reporting afferenti al rispetto e alla concreta attuazioekeMiodello;

v informare gli organi competenti in merito all'ait& svolta, ai risultati e alle attivita
programmate;

v segnalare agli organi competenti, per I'adozione mlevvedimenti ritenuti opportuni, le
eventuali violazioni del Modello e i soggetti ritenresponsabili, se del caso proponendo le
sanzioni ritenute piu opportune;

v’ fornire il necessario supporto agli organi ispeéttiv caso di controlli posti in essere da
soggetti istituzionali.

Per l'espletamento dei compiti ad esso assegnaip siconosciuti al’OdV tutti i poteri necessarn a
assicurare una puntuale ed efficiente vigilanzduswtionamento e I'osservanza del Modello.
L'OdV, anche per il tramite delle risorse di cusgibne, ha la facolta di:

» effettuare, anche senza preawviso, tutte le vhdfie le ispezioni ritenute opportune ai fini del
corretto espletamento dei propri compiti;

» accedere liberamente presso tutte le funzioniaglhivi e i documenti della Societa, senza alcun
consenso preventivo 0 necessita di autorizzaziahéne di ottenere ogni informazione, dato o
documento ritenuto necessario;

» disporre, ove sia ritenuto necessario, I'audizide#ie risorse che possano fornire informazioni o
indicazioni utili in merito allo svolgimento dell@vita aziendale o ad eventuali disfunzioni o
violazioni del Modello;

» avvalersi, sotto la sua diretta sorveglianza, dedlilio di tutte le strutture della Societa ovvelio

consulenti esterni;
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» disporre, per ogni esigenza collegata al correttolggmento dei suoi compiti, delle risorse

finanziarie stanziate in suo favore dal Consiglidmiministrazione.

| flussi informativi che interessano I'Organismo diVigilanza
L'articolo 6 comma 2° lettera d) del Decreto impdagrevisione nel Modello di Organizzazione Geddie
Controllo di obblighi informativi nei confronti déDrganismo deputato a vigilare sul funzionamento e
sull’osservanza del Modello stesso.
L'obbligo di flusso informativo strutturato € comi® quale strumento per garantire l'attivita dgilanza
sull'efficacia ed effettivita del Modello e per Ventuale accertamento a posteriori delle causehahao
portato al verificarsi dei reati previsti dal Dettre
L'obbligo informativo é rivolto in primo luogo allstruttura ritenute a rischio di reato. Allo scaficcreare
un sistema di gestione completo e costante deiifloBormativi verso I'OdV, per ciascuna area ahis di
reato e per ciascuna area strumentale la Societéifida unKey Officer il quale ha I'obbligo di trasmettere
all'OdV report standardizzati e il cui oggetto éadeninato nella Parte Speciale del Modello.
Il Key Officergarantisce la raccolta delle informazioni, la Igmdma disamina, la loro sistematizzazione
secondo i criteri previsti dal report e infine ¢ad trasmissione all’OdV.
Piu in generale I'obbligo di comunicazione grava sembri del Consiglio di Amministrazione, sui
dipendenti e su coloro che ricevono incarichi psefenali dalla Societa, e ha ad oggetto qualsiaszia
relativa alla commissione di reati, comportameotitrari alle regole di condotta previste dal Méuleld
eventuali carenze della struttura organizzativalegrocedure vigenti.
L'OdV deve comunque essere tempestivamente infarhattutti i soggetti aziendali, nonché dai teeziuiti
allosservanza delle previsioni del Modello, di usi notizia relativa all'esistenza di possilviolazioni
dello stesso.
La violazione del presente obbligo di informaziooestituisce un illecito disciplinare, sanzionato in
conformita a quanto stabilito dal Sistema dischnen previsto dal Modello, dalla legge e dai cotitrat
collettivi applicabili.
In ogni caso devono essere obbligatoriamente e diat@nente trasmesse all’OdV le informazioni:
» che possono avere attinenza con violazioni, ancbeenpiali, del Modello, inclusi a titolo
esemplificativo e non esaustivo:
v eventuali ordini ricevuti dal superiore e riteniri contrasto con la legge, la normativa
interna e/o con il Modello di Organizzazione Gasti@ Controllo;
v’ eventuali richieste ed offerte di doni (ecceddntalore modico) o di altra utilita provenienti
da pubblici ufficiali o incaricati di pubblico serio;
v eventuali scostamenti significativi del budget @malie di spesa emersi dalle richieste di
autorizzazione;
v' eventuali omissioni, trascuratezze o falsificaziom@ila tenuta della contabilita o nella

conservazione della documentazione su cui si famté&aregistrazioni contabili;
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v" i provvedimenti e/o le notizie provenienti da orgdnpolizia giudiziaria o da qualsiasi altra
autorita dai quali si evinca lo svolgimento di igda che interessano anche indirettamente
la Societa, i suoi dipendenti o i componenti degliani sociali;

v" le richieste di assistenza legale inoltrate allai&a dai dipendenti ai sensi del CCNL, in
caso di avvio di un procedimento penale a carigh deessi;

v le notizie relative ai procedimenti disciplinari @orso e alle eventuali sanzioni irrogate
ovvero la motivazione della loro archiviazione;

> relative alle attivitd della Societa che possohevare per quanto riguarda I'espletamento da parte
dell’OdV dei compiti ad esso assegnati, inclust@d esemplificativo e non esaustivo:

v’ ireport preparati nell’'ambito della loro attivitiai Key Officernominati;

v le notizie relative ai cambiamenti organizzativi;

v’ gli aggiornamenti del sistema dei poteri e delleglee;

v le eventuali comunicazioni della Societa di Revisiagiguardanti gli aspetti che possono
indicare una carenza dei controlli interni;

v le decisioni relative alla richiesta, erogaziongikzzo di eventuali finanziamenti pubblici.

L'OdV nel corso dell’attivita d'indagine che segalla segnalazione deve agire in modo da garantieei c
soggetti coinvolti non siano oggetto di ritorsiordjscriminazioni o penalizzazioni, assicurando la
riservatezza del soggetto che effettua la segralazi

La Societa, al fine di facilitare le segnalaziohiCdV da parte dei soggetti che vengano a conazzeti
violazioni del Modello, anche potenziali, attivai glpportuni canali di comunicazione dedicati, quali
un’apposita casella di posta elettronica e reppecifici previsti nei singoli protocolli 231. Inod, la
disciplina e I'organizzazione dei flussi informatév definita in uno specifico protocollo allegatdvodello
che ne costituisce parte integrante e sostanziale.

Ogni informazione, segnalazione o report previsii Modello sono conservati dall’OdV in un apposito
archivio. L'accesso all'archivio &€ consentito alistomponenti dell’OdV. L'accesso da parte di sdtjge
diversi dai componenti del’lOdV deve essere prevaniente autorizzato da quest'ultimo e svolgersi

secondo le modalita dallo stesso stabilite.

Reporting dell’Organismo di Vigilanza nei confronti degli Organi Societari e del vertice aziendale
L'OdV riferisce in merito all'attuazione del Modelk all’emersione di eventuali criticita ad essoresse.
All’ OdV sono rimessi i seguenti obblighi di infoamione al Consiglio di Amministrazione:

» di natura continuativa, in ogni circostanza in ¢woiritenga necessario e/o opportuno per gli
adempimenti degli obblighi previsti dal Decretafiendo ogni informazione rilevante e/o utile per il
corretto svolgimento delle proprie funzioni e sdgndo ogni violazione del Modello, che sia
ritenuta fondata, di cui sia venuto a conoscenza@eoscenza o che abbia esso stesso accertato;

» attraverso una relazione scritta al Consiglio diministrazione con periodicita almeno annuale sulle

attivita svolte, sulle segnalazioni ricevute, sigbnzioni disciplinari eventualmente irrogate dalle
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funzioni competenti, sui suggerimenti in meritoiagterventi correttivi da adottare per rimuovere
eventuali anomalie riscontrate, che limitino I'¢ffea capacitda del Modello di prevenire la
commissione dei reati di cui al Decreto, sullo cstdi realizzazione di interventi migliorativi

deliberati dal Consiglio di Amministrazione.

Annualmente I'OdV presenta agli stessi Organi Sadid piano delle attivitd per 'anno successivo.

L'attivita di reportingha comunque ad oggetto:

>

vV V V

>

l'attivitd complessivamente svolta nel corso defiqup, con particolare riferimento a quelle di
verifica,;

le eventuali criticita emerse sia in termini di qgmrtamenti o eventi interni alla Societa, sia in
termini di efficacia del Modello;

i necessari e/o opportuni interventi correttivi dgliorativi del Modello e il loro stato di
realizzazione;

I'accertamento di comportamenti non in linea cadddello o il Codice Etico;

la rilevazione di carenze organizzative o procedteifi da esporre la Societa al pericolo che siano
commessi reati rilevanti ai fini del Decreto;

I'eventuale mancata o carente collaborazione de piaile funzioni aziendali nell’espletamento dei
propri compiti ovvero deKey Officernell’inoltro della reportistica di sua competenza;

il rendiconto delle spese sostenute;

eventuali mutamenti normativi che richiedano I'aggamento del Modello;

qualsiasi informazione ritenuta utile ai fini dasunzione delle determinazioni urgenti;

le attivita cui non si € potuto procedere per dfigsire ragioni di tempo e risorse.

Gli incontri con gli Organi Societari cui 'OdV gfisce devono essere verbalizzati e copia dei liegba

custodita dall’Organismo di Vigilanza stesso.

La comunicazione del modello al personale e la forazione sui contenuti dello stesso

L'informazione sul Modello e sui protocolli conness

La Societa promuove la piu ampia divulgazionejratrno e all'esterno della struttura, dei prinaépdelle

previsioni contenute nel Modello e nei Protocalliesso connessi.

Il Modello &€ comunicato formalmente dall’OdV ad ogomponente degli organi sociali.

Copia del Modello Parte Generale e del Codice Eéicconsegnata anche ai Terzi Destinatari tenuti al

rispetto dello stesso.

Al fine di formalizzare I'impegno al rispetto deripcipi del Modello e del Codice Etico, nonché dei

Protocolli connessi al Modello, da parte di tergemti rapporti contrattuali con la Societa, é ps&vi

'inserimento nel contratto di riferimento di unjagsita clausola, ovvero per i contratti gia in esséa

sottoscrizione di una specifica pattuizione intégaain tal senso.
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Nell'ambito di tali clausole e pattuizioni, sonocae previste apposite sanzioni di natura contrattpar
l'ipotesi di violazione del Modello o dei Protodo#id essi connessi (es. diffida al rispetto del Blim]
applicazione di una penale devoluta ad associabiemefiche, risoluzione del contratto).

Particolare e specifica attenzione €& poi risenata diffusione del Codice Etico che, oltre ad esse
comunicato con le modalita gia indicate per il Mémgerra messo a disposizione dei soggetti tenzuti al
rispetto delle relative previsioni, nonché di quegjue altro interlocutore della Societa.

L'OdV pianifica e implementa tutte le ulteriori @ita d’informazione che dovesse ritenere necessaio

opportune.

La formazione sul Modello e sui Protocolli connessi

In aggiunta alle attivita connesse all'informaziodei Destinatari, I'OdV ha il compito di curarne la
periodica e costante formazione ovvero di promusvemonitorare e implementare le iniziative volte a
favorire una conoscenza e una consapevolezza ddeatgpldodello e dei Protocolli ad esso connesdina

di garantire il rispetto dei valori etici all'inteo della Societa.

In particolare si e previsto che i principi del Mtid e quelli del Codice Etico, siano illustratieatisorse
aziendali attraverso apposite attivita formative. (eorsi, seminari, questionari, etc.) le cui mudadli
esecuzione sono pianificate dal’OdV mediante lr@ppzione di specifici piani.

Il processo di formazione sul nuovo Modello adottaialla Societa si articola in tre diversi gradi di
approfondimento:

» una prima attivita formativa di carattere teorigguardante, in particolare, fatio della “normativa
231", la funzione del Modello, il Codice Etico, riolo dell’Organismo di Vigilanza, la diversita
delle sanzioni previste dal Modello rispetto a tpudl carattere giuslavoristico;

» una seconda attivita di formazione di carattecegmitivo avente ad oggetto, in particolare, iireat
presupposto, la mappatura delle aree a rischinumsntali e il Sistema Disciplinare. Tale attivita
formazione é ritenuta necessaria alla luce delldifisbe compiute nell’aggiornamento del Modello,
aventi ad oggetto la mappatura delle attivita ehits

» infine l'ultima attivita formativa, riguardante ioatrolli preventivi con particolare riferimento a
guelli disciplinati dalle procedure e protocolliiezdali. Tale attivita di formazione é ritenuta
necessaria alla luce dellavvenuta implementazidheprocedure gia esistenti e della recente
introduzione di nuove procedure.

| risultati raggiunti con la formazione verrannaifieati mediante appositi test di apprendimento.

| corsi e le altre iniziative di formazione si difenziano in base al ruolo e alle responsabilitasdggetti
interessati ovvero mediante la previsione di urrmézione piu intensa e caratterizzata da un pivagde
grado di approfondimento per i soggetti qualifiiabome “apicali” alla stregua del Decreto, nonghe¥
quelli operanti nelle aree qualificabili come “aahio” ai sensi del Modello.

In linea generale si rileva comunque che i corsifalimazione sono seguiti mediante moduli di

approfondimento differenziati per dirigenti/quadrdipendenti. Le tematiche approfondite sono gustipra
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indicate, relative ai singoli processi, alle mot#aloperative connesse all’esercizio delle singoke ali
attivita ritenute a rischio (illustrazione delleopedure operative e dei controlli).

La partecipazione alle citate attivita di formazotea parte di tutto il personale interessato raggmt@ uno
specifico impegno da parte della Societa ed é roaid dall’OdV.

E prevista la formalizzazione della partecipazianenomenti formativi attraverso la richiesta dditana di
presenza.

E inoltre previsto che, a seguito di assunzioner&ferimento dei dipendenti in una strutturaal&bcieta
ritenuta a rischio ai sensi del Decreto, vengatteda parte del responsabile dell'area a rischimgapecifico
modulo di approfondimento, con l'illustrazione @efpprocedure operative e dei controlli. Anche insjoe
caso € prevista la formalizzazione della partedigpeezal momento formativo sulle disposizioni delcBdo

attraverso la richiesta della firma di presenzZisdrimento nella banca dati dei nominativi degg@nti.

Comunicazione degli aggiornamenti del Modello e/oal Codice Etico

L'OdV ha il compito di promuovere il necessario mggamento e adeguamento continuo del Modello e dei
Protocolli ad esso connessi, ivi incluso il Codiegco, suggerendo all'Organo Amministrativo o alle
funzioni aziendali di volta in volta competentiderrezioni e gli adeguamenti ritenuti necessamcha solo
opportuni.

I Consiglio di Amministrazione € responsabile, tamente alle funzioni aziendali interessate,
dell'aggiornamento del Modello e del suo adeguamentconseguenza di un mutamento degli assetti
organizzativi o dei processi operativi, di sigrdfive violazioni del Modello stesso, di integrazion
legislative.

Gli aggiornamenti e adeguamenti del Modello, oRitocolli a esso connessi, sono comunicati daWOd
agli Amministratori, ai Sindaci e al Revisore no@chgli altri soggetti apicali e ai dipendenti, nsde
apposite comunicazioni e, se necessario, attravargwedisposizione di riunioni sugli aggiornameaeti

adeguamenti piu rilevanti.
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PREMESSA

Il presente Codice Etico rappresenta il documertmwerso il quale VIHTALI S.rl. (nel seguito la
“Societd”) enuncia i principi etici di eccellenzagbi alla base della propria cultura organizzatédh
imprenditoriale e dell’attivita aziendale nel peysinento dello scopo sociale. Il Codice Etico vanglue,
oltre i riferimenti cogenti e definisce una serie mhincipi di “deontologia aziendale” e di regole
comportamentali:

» acuila Societa riconosce un valore positivo;

» che la Societa riconosce come propri;

» che verranno sottesi, integrati e/o richiamatimedelli/protocolli/procedure aziendali;

» acui é richiesta adesione da parte di tutti iidetri del Codice Etico.

| principi generali da applicare nello svolgimendglle attivita sono i seguenti:

» tenere un comportamento corretto, onesto, trasfgreallaborativo, di fiducia e rispetto reciproco
ed incentrato sulla diligenza del buon padre diddime sul mutuo beneficio;

» seqguire i principi etici della legalita, integritdmparzialita, professionalitd, economicita e
segregazione delle funzioni, assenza di conflitthitresse e assenza di azzardo nella gestione;

» tenere un comportamento volto a garantire la qualita sicurezza dell’'ambiente di lavoro e la salut
di tutti;

» rispettare gli intendimenti degli enti erogatori fihanziamenti, contributi o erogazioni similari
escludendone usi diversi;

» rispettare i diritti umani senza discriminazionegdnere, orientamento sessuale, religione, opinioni
politiche, etnia, etc.;

» rispettare I'ambiente minimizzando I'impatto amlgda delle proprie attivita;

» stabilire obiettivi lavorativi possibili, specificmisurabili e relazionati con il tempo prevista file
loro raggiungimento e con le risorse disponibidilorizzare altresi le risorse umane;

> rispettare la riservatezza, veridicita, compretitdbie completezza delle informazioni anche con
riferimento a qualsiasi notizia relativa alla cormgione di reati, a comportamenti non in linea en |
prescrizioni e/o con i principi etici;

» rispettare la qualita del servizio fornito e cormapezza dell’effetto positivo che tale qualita pud
avere sull’'occupazione, sulla comunita intera, attilnizzazione della logistica, sulla sicurezza
nazionale e sul risparmio energetico nazionale.

| principi enunciati mirano a raccomandare, pronarevo proibire determinati comportamenti (che per
estensione portano a condannare comportarcamitia legem).

Il Codice Etico €& creato per essere una guidaemitsione ed applicazione delle procedure/protocoll
aziendali e nel governo delle condotte della Sacoein specifico riferimento alle “zone” lasciat®serte
dalla legge positiva e/o nei casi in cui lo sfolegislativo non raggiunge adeguati livelli di sgifa e di

approfondimento.
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Il complesso delle regole contenute nel Codicedktmeraltro, uniformando i comportamenti aziendali
standard etici particolarmente elevati e impronga massima correttezza e trasparenza, garariasce
possibilita di salvaguardare gli interessi detgkeholders nonché di preservare I'immagine e la reputazione

della Societa, assicurando nel contempo un apgr@tco al mercato.

Principi etici di riferimento

La Societa crede fortemente che il successo eskrita a lungo termine nel settore in cui operamiifano
dalla fiducia dei clienti, dipendenti, soci, parmagiendali e comunita locali. Per questo la Sadet ritenuto
che un numero ridotto di principi etici semplici realdi possa servire da guida per risolvere dilerami
conflitti, partendo dal presupposto che si agiscaddo responsabile e che si faccia uso di buonsens

Il Codice Etico adottato si basa su una serieatidard internazionali, di cui la Societa condiviaélosofia

e i principi generali, tra i quali:

» la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani deldazioni Unite e la Convenzione Europea sui
Diritti Umani;

» le convenzioni dell’Organizzazione Internazionaé davoro 29, 105, 138, 182 (lavoro minorile e
forzato), 155 e 120 (sicurezza e salute dei lawdrat igiene dei luoghi di lavoro), 111
(discriminazione), 100 (retribuzione adeguata), 8708 (liberta sindacale e tutela del diritto
sindacale, negoziazione collettiva);

» la direttiva OCSE per le imprese multinazionali;

> la Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti deimbini.

Rispetto delle leqqgi e dei reqolamenti e divieto dicettazione e riciclaggio

La Societa ha come principio imprescindibile ilpgtto di tutte le leggi e dei regolamenti vigerdi essa
applicabili. Ogni dipendente della Societa, comprafirigenti, deve anzitutto impegnarsi al rispettelle
leggi e dei regolamenti vigenti.

Tale impegno dovra valere anche per i consulewtialmoratori, fornitori, aziende o istituzioni dfig,
partners e per chiunque abbia rapporti con la &cie

La Societa riconosce notevole importanza e valdreprancipi di ordine democratico e di libera
determinazione politica cui si informa lo Statotag®lando qualsiasi comportamento che possa dostau
essere collegato ad attivita di terrorismo o dirgieme dell’ordine democratico dello stesso, o phesa
costituire o essere collegato a reati transnaziafferenti alla Societa per delinquere, anchepdi tafioso,

ovvero al favoreggiamento personale.

La Societa si oppone fermamente, inoltre, al corepiim di qualsiasi condotta di impiego, sostituziene o™

trasferimento in attivita aziendali, di denaro, iberaltre utilitd provenienti dalla commissione d#litto,
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facendo divieto ai propri dipendenti, compresi riginti, ai membri degli organi sociali, a tutti i
collaboratori ed, ogni caso, a tutti i Destinatdel presente Codice, di compiere o concorrere nel
compimento di fatti riconducibili a riciclaggio, &uiciclaggio, ricettazione ed impiego di denarenie altra
utilitd di provenienza illecita. Chiunque vengaomascenza della commissione di atti o di comportdinte

guelli sopra esposti, deve darne immediata nogizpopri superiori o all’Organismo di Vigilanza.

Norme di comportamento nei rapporti con la PubblicaAmministrazione

Al fine di garantire la massima chiarezza nei rappmn la Pubblica Amministrazione (di seguito aac
P.A.), e a presidio degli interessi complessiviladebocieta, i rapporti con la P.A. sono intratténut
esclusivamente attraverso soggetti che non versingituazioni di conflitto di interesse rispetto ai
rappresentanti delle istituzioni stesse, e le camsioni ed attivita connesse, richiedano l'intritteento di
rapporti con organi della pubblica amministrazio@maggi o atti di cortesia e di ospitalita verso i
rappresentanti di governi, pubblici ufficiali e galici dipendenti sono consentiti nella misura in itdoro
modico valore non comprometta I'integrita, I'indifmkenza e la reputazione di una delle parti. In @agsio
guesto tipo di spesa deve essere adeguatamenta@ittatio € motivato.

Nel corso di una trattativa d'affari, richiestaapporto di qualsiasi natura con la Pubblica Amntiaigone
non devono essere intraprese, direttamente o itaditente, azioni che possano proporre opportunita d
impiego e/o commerciali dalle quali derivino vargagper sé o per altri, ai dipendenti della Pulblic
Amministrazione o ai loro parenti o affini.

La Societa ispira e adegua la propria condottégspétto dei principi di legalita, correttezza esprarenza, al
fine di non indurre la Pubblica Amministrazioneaalliolazione dei principi dellimparzialita e delidn
andamento cui € costituzionalmente tenuta.

| rapporti con le istituzioni locali, nazionali eternazionali sono improntati alla massima traspeaee
correttezza.

Le relazioni con gli organi politici delle istitumi pubbliche sono limitate alle funzioni prepost rispetto
della piu rigorosa osservanza delle disposizionledge e regolamentari e non possono in alcun modo

compromettere l'integrita e la reputazione dellaiS@.

Principi fondamentali nelle relazioni con soggettprivati

Oltre che nelle interazioni con soggetti affereaite pubbliche amministrazioni, la Societa si impea
contrastare il fenomeno corruttivo anche nei rappzre intrattiene con societa ed enti privati,piena
ottemperanza al riformato art. 2635 c.c., che heodotto il delitto di corruzione tra privati nelostro
ordinamento e lo ha inserito nel novero dei reasppposto della responsabilita amministrativaidadl ai
sensi del D. Lgs. n. 231/2001. A tal scopo, la &acha definito apposite regole comportamentali per

impedirne la realizzazione, individuando, inoltspgecifiche attivita sensibili allinterno dei digmprocessi
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aziendali, attraverso le quali potrebbe essere zdmgal personale apicale o dipendente. Perdaizmne
di queste, si rinvia al Modello 231 approvato dah€iglio di Amministrazione della Societa.

La Societa ribadisce, comunque, il fermo divietpaiire in essere i seguenti comportamenti, chedstano
a titolo esemplificativo e non esaustivo:

» simulare spese fittizie, ovvero superiori a quedalmente sostenute, al fine di creare fondi occult
grazie ai quali dare o promettere denaro ad amtratasi, direttori, dirigenti preposti alla redaa®
dei documenti contabili societari, sindaci o licatigki di societa private (art. 2635, comma 1, ¢.c.)
ovvero a soggetti sottoposti alla direzione o &ilgilanza di uno dei soggetti antecedentemente
menzionati (art. 2635, comma 2, c.c.), affinchéstjummpiano od omettano atti, in violazione degli
obblighi inerenti al loro ufficio o degli obblighdi fedelta, cagionando un danno alla societa di
appartenenza;

» acquistare beni o servizi destinati ad essere iglargoggetti apicali di societa private ovvero a
soggetti sottoposti alla loro direzione o vigilanzéd fine di ottenere dagli stessi comportamenti
infedeli ed economicamente svantaggiosi per leetddi appartenenza;

» dare o promettere denaro o altra utilita a sogggditali, ovvero a soggetti sottoposti alla loro
direzione o vigilanza, allo scopo di ottenere dasfuun vantaggio per la Societa, omettendo atti in
violazione degli obblighi inerenti al loro ufficio degli obblighi di fedelta, e cagionando un danno
alla societa di appartenenza.

Infine, quale ulteriore presidio in tal senso, tzi®ta richiede ai propri fornitori e partners wlipegnarsi al
rispetto delle sopra elencate regole e principalapa si avvalga di essi per il compimento di &gigensibili

e destinate ad avere un potenziale impatto neraniidella realizzazione del delitto in esame.

Rapporti con il personale e criteri di selezione edssunzione

La Societa riconosce il valore delle risorse umdnéspetto della loro autonomia e I'importanzalddoro
partecipazione alla sua attivita.

La gestione del rapporto di lavoro é orientataveifise la crescita professionale e le competenzgadicun
dipendente, anche a mezzo di applicazione di sttirdeincentivazione.

La Societa contrasta ogni comportamento o atteggitondiscriminatorio o lesivo della persona, dsle
convinzioni e delle sue preferenze. Inoltre, comsidassolutamente inaccettabile e, pertanto, gigdésiasi
tipo di molestia o comportamento indesiderato, coyquelli connessi alla razza, al sesso o ad altre
caratteristiche personali, che abbiano lo scopefietto di violare la dignita della persona cui taolestie o
comportamenti sono rivolti, sia all'interno siaediterno del posto di lavoro.

La Societa si impegna, pertanto, anche a garalatiteitela delle condizioni di lavoro nella protezo
dell'integrita psico-fisica del lavoratore, nelpetto della sua personalita morale, evitando clestggubisca

illeciti condizionamenti o indebiti disagi.
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Con riferimento specifico ai criteri di assunzioadottati, fermi restando gli obblighi derivanti leal
disposizioni vigenti, in ogni caso la selezione gersonale & subordinata alla verifica della piena
rispondenza dei candidati ad una sostanziale azieran profili professionali richiesti dall'impresagel
rispetto delle pari opportunita per i soggetti iagsati.
In questo senso, la Societa, nei limiti delle infazioni disponibili, adotta opportune misure peitage
favoritismi, nepotismi o forme di clientelismo reeflasi di selezione e assunzione.
L'assunzione del personale, in particolare, avvieneonformita a regolari contratti di lavoro, neasendo
ammessa alcuna forma di rapporto lavorativo nofiocore 0 comungque elusiva delle disposizioni vigenti
La Societa considera, inoltre, quale principio nog@bile, I'impiego di solo personale che risulgéqamente
in regola con le vigenti norme sull'immigrazione, éd particolare, col D. Lgs. n. 286/1998, il cut.&22,
“Impiego di cittadini di Paesi terzi il cui soggiar € irregolare”, € stato inserito nel novero éetircompresi
nel D. Lgs. n. 231/01 a partire dal mese di Ag@&d2. In considerazione di quanto sopra, tuttistidatari
del presente Codice devono adottare i seguenti cderpenti:
» non impiegare risorse umane che non siano in regaotale disposizioni vigenti in materia di
permesso di soggiorno e/o che non possano esigjictare permesso di soggiorno;
» richiedere a tutti i fornitori, chiamati a erogaervizi o lavori in conformita alle disposizioni ed
regolamenti adottati dall’azienda, di avvalersi lesiwamente di personale in regola con le
disposizioni vigenti in materia di permesso di Sogwyp e/o che possano esibire regolare permesso

di soggiorno.

Tutela Ambientale

Y

La Societa & consapevole dell'incidenza delle peopttivita sullo sviluppo economico-sociale e aull
gualita della vita del territorio di riferimentoePquesta ragione, nello svolgimento della proptiavita, la
Societa si impegna al rigoroso rispetto di tuttéelzislazione e normativa ambientale applicabilprabrio
settore, salvaguardando I'ambiente circostantengibaendo allo sviluppo sostenibile del territorio

In tale ottica, se promuove, progetta o affidaraiteterventi edilizi o0 manutentivi, ovvero la gese di
attivita che generano impatti ambientali ovveroaado smaltimento dei rifiuti prodotti, la Sociedasicura
la previa qualificazione tecnico-professionale @winitori impiegati, nonché la previsione di appesi
clausole contrattuali che impongano il rispetto mite degli stessi di tutte le normative ambientali
applicabili, delle procedure previste e dei primeifci definiti.

La Societa garantisce in ogni caso l'individuazien creazione di appositi ruoli e funzioni, clssieurino
le competenze tecniche e i poteri necessari pegrifica, la valutazione, la gestione e il contoadlel rischio

in materia ambientale.
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Norme di comportamento in materia di bilancio

Nel pieno rispetto delle norme vigenti, la Societacome valore fondamentale il rispetto dei prindip

veridicita e correttezza riguardo a qualunque dasumin cui sono indicati valori economici, patrimli e

finanziari, relativi alla Societa stessa. A takfin

>

la Societa condanna qualsiasi comportamento vditaitarare la correttezza e la veridicita dei dati
delle informazioni contenute nei bilanci, nelleabni o nelle altre comunicazioni sociali previste

per legge e dirette ai soci, al pubblico e alldet@cche eventualmente esegue il controllo corgabil

tutti i soggetti chiamati alla formazione dei sutlidatti sono tenuti a verificare, con la dovuta
diligenza, la correttezza dei dati e delle inforrmaazche saranno poi recepiti per la redazioneideg|
atti sopra indicati;

€ necessario adottare procedure contabili - amtratiiee, idonee ad assicurare un agevole e
immediato controllo in ordine al rispetto dei “Raipi contabili” emanati dagli organismi deputati;

gli organi responsabili della redazione del bilaneidelle comunicazioni sociali devono informare la
propria attivita al rispetto delle procedure interispirando il proprio operato ai principi di
correttezza e buona fede, ovvero agendo con l'ari@dindiligenza del buon padre di famiglia;
dovranno, altresi, evitare situazioni di conflittinteresse, anche solo potenziale, nell’ambitdodel
svolgimento delle proprie funzioni;

la Societa esige che il Consiglio di Amministrazpm dirigenti, i collaboratori ed i dipendenti,
tengano una condotta corretta e trasparente netllgisento della loro funzione, soprattutto in
relazione a qualsiasi richiesta avanzata da paitesati e degli altri organi sociali nell’esercizio
delle loro rispettive funzioni istituzionali;

e vietato porre in essere qualsiasi comportamealtip \a cagionare una lesione all'integrita del
patrimonio sociale;

e vietato compiere qualsiasi atto, simulato o fodewto, diretto a influenzare la volonta dei membri
dell'assemblea dei soci per ottenere lirregolamiazione di una maggioranza e/o una
deliberazione differente;

tutte le fasi concernenti 'assemblea, quali lavomazione e il deposito di ogni documento reputato
idoneo all’'assunzione della delibera da parte deii slevono essere scrupolosamente controllate;
ogni soggetto che sia a conoscenza di violaziapetio alle disposizioni sopra indicate, anche se
riferiti a terzi estranei, & tenuto a darne avdabkproprio diretto superiore, all’organismo di Vagiza

e agli organi competenti, investiti dei necessatep per svolgere indagini conoscitive a riguardo;

i consiglieri, la direzione, i collaboratori e ipdindenti sono tenuti a mantenere riservate le
informazioni e i documenti acquisiti nello svolginte delle loro funzioni e a non utilizzarle a
proprio vantaggio;

i soggetti deputati alla trasmissione di documentiformazioni, in occasioni di verifiche e ispazio

da parte delle Autorita pubbliche competenti, devianormare il loro comportamento a buona fede
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inoltre mantenere un atteggiamento di massima dibpibd e collaborazione nei confronti degli
organi ispettivi e di controllo;
» e vietato ostacolare in qualunque modo le funzitie Autoritd pubbliche di Vigilanza che entrino

in contatto con la Societa per via delle loro femzistituzionali.

Destinatari del Codice Etico

| destinatari del Codice Etico sono gli amminigirgti dipendenti, inclusi i dirigenti apicali e nddi seguito
indicati quali Personale), nonché tutti coloro clpeire esterni alla Societa, operano direttamente o
indirettamente per essa (ad esempio agenti, coltdod a qualsiasi titolo, consulenti, fornitorianner
commerciali, di seguito indicati come Terzi Destang.

| Destinatari sopra indicati sono tenuti a osservarfar osservare, per quanto di propria competanza
principi contenuti nel Codice Etico.

Pur assumendo il Codice Etico una guida per irxhrig le condotte dei singoli nell'agire quotidiario,
principale fattore di sviluppo di condotte etichmane l'interiorizzazione dei principi e la cosaendei
singoli che operano nell'impresa.

La Societa ispira la propria attivita ai principprtenuti nel presente Codice Etico e si impegnam@ n
intraprendere o proseguire alcun rapporto con cjuendimostri di non condividerne il contenuto e lo

spirito.

Legame fra Codice Etico e protocolli aziendali 231

| principi etici e le regole comportamentali foriaahti all'interno del Codice Etico sono stati aacafportati
nei Protocolli Aziendali di cui all’art. 6, comma tt. b) del D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 (di Seguper
brevita, “Protocolli Aziendali”) che disciplinanall’interno della Societa, i principali processilisiness.

Il rispetto del Codice Etico, insieme all’osservardei Protocolli Aziendali, non serve soltanto f#odidere
una cultura aziendale sensibile alla legalita ®tath, ma anche a tutelare gli interessi dei dilgeni e di
coloro che hanno relazioni con la Societa, presetvd’azienda da gravi responsabilita, sanzionaend
reputazionali.

Per queste ragioni e per garantire la traspareelta dperazioni nonché 'adesione ai propri prin€iici e
comportamentali delle azioni poste in essere, leie®d vigila con attenzione sull'osservanza del iGad
Etico intervenendo, se necessario, con azioni ttiveee sanzioni adeguate.

A tal proposito, la violazione del Codice Etico@ Modello di cui all'art. 6, comma 1, lett. a) delLgs. 8
giugno 2001 n. 231 (di seguito, per brevita, “Mdal®| oltre a costituire causa di inefficienze sfdinzioni
organizzative, pud comportare I'applicazione dedt&@ha Sanzionatorio previsto nel medesimo Modello,

indipendentemente dal carattere di illecito peonaenministrativo che la violazione possa configerar
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Allo stesso modo, l'inosservanza del Codice Etieo parte di fornitori, consulenti e terzi che abbian
relazioni con la Societa puo essere consideratke gouadempimento contrattuale, che potra legittamiar
risoluzione del contratto e I'eventuale richiestaighrcimento del danno.

Nel caso in cui disposizioni previste nei regolatifprocedure/protocolli interni dovessero entrare i
conflitto con qualche principio del presente Coditieo le stesse disposizioni dovranno essere gna

sospese causa prevalenza dei principi contenu€odice Etico.

Informazione sul Codice Etico

La Societa promuove la pit ampia divulgazione,iraé#rno e all’esterno, del Codice Etico nonché aell
struttura, dei principi e delle previsioni contemael Modello e nei Protocolli Aziendali ad essamessi.

Il Codice Etico e trasmesso formalmente all'Orgamudi Vigilanza (di seguito, per brevita, OdV) edgni
componente degli organi sociali.

Il Codice Etico é altresi formalmente comunicatdutii i soggetti apicali e ai dipendenti della Sxai
mediante consegna di copia integrale, eventualnardiee su supporto informatico.

Dell’eseguita consegna e del contestuale impegnmada dei Destinatari al rispetto delle regolepirgviste
viene conservata traccia documentale mediante ¢angme dell’allegato modulo di adesione al Codice

Etico.

Copia del Codice Etico e del Modello Parte Geneeleonsegnata anche ai Terzi Destinatari tenuti al

rispetto dello stesso.

Al fine di formalizzare I'impegno al rispetto deiipcipi del Codice Etico parte integrante del Mdoala
parte di terzi aventi rapporti contrattuali conJacieta, & previsto lI'inserimento nel contrattaiftirimento
di un’apposita clausola, ovvero per i contratti gidessere, la sottoscrizione di una specificaujztine

integrativa in tal senso con conseguente applicazitel sistema disciplinare.

Formazione sul Codice Etico

In aggiunta alle attivita connesse all'informaziodei Destinatari, 'OdV ha il compito di verificara
periodica e costante formazione ovvero di promusvemonitorare e implementare le iniziative volte a
favorire una conoscenza e una consapevolezza ddedglaviodello e del Codice Etico, al fine di gdiamn

il rispetto dei valori etici all'interno della Sata.

In particolare si e previsto che i principi del Mtid e quelli del Codice Etico, siano illustratieatisorse

aziendali attraverso apposite attivita formative.
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Attuazione e controllo sul Codice Etico ed obblighdi comunicazione all’OdV

Il controllo circa I'attuazione e il rispetto delddello e del Codice Etico, nell'ottica di ridurdepiericolo
della commissione dei reati, € affidato al servidiocontrollo interno e/o alle strutture azienddli

compliance e all'OdV, il quale e tenuto, tra 'alta:

» formulare le proprie osservazioni in merito sieegtiroblematiche di natura etica che dovessero

insorgere nell'ambito delle decisioni aziendala sile presunte violazioni del Codice Etico di cui
venga a conoscenza;

» fornire ai soggetti interessati tutti i chiarimeatle delucidazioni richieste, ivi incluse quekdative
alla legittimita di un comportamento o di una cota@@oncreti, ovvero alla corretta interpretazione
del Modello e del Codice Etico;

» seguire e coordinare l'aggiornamento del Codiceed:tianche attraverso proprie proposte di
adeguamento e/o aggiornamento;

» collaborare nella predisposizione e attuaziong@elo di comunicazione e formazione etica;

» segnalare agli organi aziendali competenti le exsnwviolazioni del Modello e del Codice Etico,
suggerendo la sanzione da irrogare nei confrortisdggetto individuato quale responsabile e
verificando l'effettiva applicazione delle misurge@tualmente erogate.

| Destinatari del Codice Etico devono adempiereexipi obblighi di informazione nei confronti d€lidV,
con particolare riferimento alle possibili violagiodi norme di legge o di regolamento, del Modetie)
Codice Etico, delle procedure interne.

Le comunicazioni all'OdV possono essere effettséea mezzo e-mail che per iscritto.

In ogni caso I'OdV assicura che la persona chettaffela comunicazione, qualora identificata o
identificabile, non sia oggetto di ritorsioni, disginazioni 0 comunque penalizzazioni, assicuraedguindi

la riservatezza, salvo che eventuali obblighi dgkeimpongano diversamente.

Ricevuta la segnalazione della violazione, gli @rgAziendali indicati nel Sistema Disciplinare si
pronunciano in merito all’eventuale adozione e/odifica delle misure proposte dall’OdV, attivando le

funzioni aziendali di volta in volta competenti'effettiva applicazione delle sanzioni.

In ogni caso, le fasi di contestazione della vimae, nonché quelle di determinazione ed effettiva

applicazione delle sanzioni, sono svolte nel rigpdelle norme di legge e di regolamenti vigentinché
delle previsioni della contrattazione collettiveed regolamenti aziendali, laddove esistenti eiaaplli.
Qualsiasi modifica e/o integrazione al presentei€odovra essere apportata con le stesse modddittate

per la sua approvazione iniziale.
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PRINCIPI ETICI APPLICABILI Al PROTOCOLLI AZIENDALI

| Destinatari del Codice Etico, ed in particolargopgetti aziendali coinvolti nelle diverse aredsahio e/o
aree strumentali identificate nei Protocolli del dédo di Organizzazione, Gestione e Controllo ekds.
231/2001 sono tenuti, nello svolgimento delle &#iwsensibili, a tenere un comportamento conforme a
guanto previsto dalle previsioni di legge, dal Mtmeli Organizzazione, Gestione e Controllo ex xLg
231/2001 approvato dalla Societa e dal Codice Eficoconformita a quanto previsto nei successivi
paragrafi.
| dettagli forniti nei seguenti sottoparagrafi sehvlti a:
- spiegare non solo cosa sia “etico” fare ma ancperithé sia opportuno o “cogente” agire in maniera
“etica”;
- dare concretezza ai principi generali mediantaulaymle formulazione di una serie di indicazioni su
fare/non fare con riferimento ad attivita riscobtlienell’agire quotidiano.

Si rinvia ai principi generali per tutte le fattespe non espressamente indicate nel seguito.

Principi etici applicabili al Protocollo: “Rapporti con la Pubblica Amministrazione”

E’ fatto divieto ai soggetti destinatari del Praitho di:

» tenere rapporti con la Pubblica Amministrazionenge da parte dei soggetti a cid deputati secondo
I'organigramma, i mansionari o le deleghe;

» adottare comportamenti e azioni tali da impedirgem@mente, o0 comunque ostacolare, mediante
I'occultamento di documenti o I'utilizzo di altri eazi fraudolenti, lo svolgimento delle attivita
ispettive;

» presentare ai pubblici ufficiali - in sede di isjgg® 0 di contenzioso - documentazione artefatta
(alterata, contraffatta, omissiva di dati e infommai rilevanti);

» offrire o effettuare, direttamente o indirettamenpagamenti indebiti e promesse di vantaggi
personali, di qualsiasi natura, ai rappresentagitad®ubblica Amministrazione italiana e straniera.
Tale divieto include I'offerta, diretta o indireftdi gratuita disponibilita di servizi, finalizzatzd
influenzare decisioni o transazioni, nonché adideme sull'esito di verifiche ed ispezioni,
inducendoli ad omissioni od errori nella redaziatieprocessi verbali , ovvero inducendoli ad
omettere o attenuare I'irrogazione di sanzioregu#to dei controlli effettuati;

» distribuire ai rappresentanti della Pubblica Ammiirdzione italiana e straniera omaggi o regali,
salvo che si tratti piccoli omaggi di modico o dinbolico valore, e tali da non compromettere
l'integrita, I'indipendenza e la reputazione dgllarti e da non poter essere considerati finalizzati
all'acquisizione impropria di benefici;

» consentire che il pubblico funzionario, italianstoaniero, con cui € in corso una trattativa diaffa

anche abusando della propria qualita o dei propterp induca il personale dipendente o apicale a
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dare o promettere indebitamente, a lui o ad urtetenaro o altra utilita, in violazione del disfmos
dell’art. 319 quater c.p.;

ricorrere a forme di pressione, inganno, suggestiorcaptazione della benevolenza del pubblico
funzionario, tali da influenzare le conclusionil@gtivita amministrativa;

versare somme a chiunque, a qualsiasi titolo, e dani o altre utilita finalizzati a facilitare e/o
rendere meno oneroso l'esito di verifiche ispettiagparte della Pubblica Amministrazione;
riconoscere compensi a consulenti, avvocati, petaberi, collaboratori o partner commerciali della
Societa che non trovino giustificazione nelle #@ieffettivamente prestate, con lo scopo di creare
disponibilita finanziarie con le quali perpetraeati di corruzione;

fornire un "quadro" della transazione giudizialéfatime rispetto a quanto contrattualizzato, cio al
fine costituire fondi da veicolare in contropartida un'attivita di corruzione a favore di pubblici
ufficiali od incaricati di pubblico servizio che lillno compiuto/siano in grado di compiere
nell'interesse della Societa un atto conforme drado ai propri doveri di ufficio (es.: ufficiali
giudiziari che avvantaggiano l'azienda in occasidinen contenzioso giuslavoristico);

attribuire incarichi professionali/consulenze ad/aoati, patrocinatori e consulenti legali soggetti
segnalati e/o riconducibili a Pubblici Ufficialiht¢aricati di Pubblico Servizio che si intende

corrompere.

Principi etici applicabili al Protocollo: “Reati in formatici e violazione diritto d’autore”

E’ fatto obbligo ai soggetti destinatari del Pratiba di:

>
>

custodire e proteggere le informazioni e i doculinésgrvati in maniera adeguata e continua;
informare ogni collaboratore dell'obbligo dellaaigatezza sulle informazioni non pubbliche di cui e
venuto a conoscenza per ragioni d'ufficio;

comunicare le informazioni riservate solo a colohe devono venirne a conoscenza per svolgere il
compito loro affidato;

gestire il trattamento di informazioni personali peno rispetto della legge sulla Tutela dei dati
personali, seguendo scrupolosamente le istruziascrate dalle Societa nella lettera di incarico;
utilizzare solamente i dati strettamente necegsari’esecuzione dei compiti loro affidati e per le
finalita proprie della loro funzione;

garantire che le informazioni non siano duplicatbffuse;

custodire gli archivi secondo le misure di sicueepreviste dalla Societa, volte a limitare I'acoess
ai dati solo a coloro che ne sono espressamerugzaati;

osservare il dovere di riservatezza anche dopedsazione dal servizio;

consultare i soli documenti cui sono autorizzatiamdedere, facendone uso conforme alle proprie™\

mansioni e consentendone l'accesso solo a cologonehabbiano titolo ed in conformita alle

prescrizioni impatrtite;
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>

prevenire I'eventuale dispersione di dati osservdadnisure di sicurezza impartite, custodendo con

ordine e cura gli atti affidati ed evitando di éfterne inutili copie.

E’ fatto divieto ai soggetti destinatari del Praitho di:

>

A\

connettere ai sistemi informatici della Societasperl computer, periferiche, altre apparecchiature
installare software senza preventiva autorizzazameoggetto aziendale responsabile individuato;
modificare la configurazione software e/o hardwdirgpostazioni di lavoro fisse o mobili se non
previsto da una regola aziendale ovvero, in divémdesi, se non previa espressa e debita
autorizzazione;

acquisire, possedere o utilizzare strumenti soffwalo hardware — se non per casi debitamente
autorizzati ovvero in ipotesi in cui tali softwaego hardware siano utilizzati per il monitoraggio
della sicurezza dei sistemi informativi aziendatile potrebbero essere adoperati abusivamente per
valutare o compromettere la sicurezza di sisteforinmatici o telematici (sistemi per individuare le
credenziali, identificare le vulnerabilita, decifeai file criptati, intercettare il traffico in treito,
etc.);

divulgare, cedere o condividere con personalennoteresterno alla Societa le proprie credenziali di
accesso ai sistemi e alla rete aziendale, di cleterze parti;

accedere abusivamente ad un sistema informaticai alt ovvero nella disponibilita di altri
dipendenti o terzi — nonché accedervi al fine dnamettere o alterare abusivamente qualsiasi dato
ivi contenuto;

sfruttare eventuali vulnerabilitd o inadeguatezebenmisure di sicurezza dei sistemi informatici o
telematici aziendali o di terze parti, per otten&ecesso a risorse o informazioni diverse dalguel
cui si é autorizzati ad accedere, anche nel cascuin tale intrusione non provochi un
danneggiamento a dati, programmi o sistemi;

comunicare a persone non autorizzate, interne ernesti controlli implementati sui sistemi
informativi e le modalita con cui sono utilizzati;

mascherare, oscurare o sostituire la propria i#emtiinviare e-mail riportanti false generalita o
inviare intenzionalmente e-mail contenenti virusaltri programmi in grado di danneggiare o
intercettare dati;

inviare attraverso un sistema informatico aziendaiglsiasi informazione o dato, previa alterazione
o falsificazione dei medesimi;

installare prodotti software in violazione deglcaadi contrattuali di licenza d’uso e, in generalie,
tutte le leggi ed i regolamenti che disciplinartoitelano il diritto d'autore;

duplicare, distribuire, vendere o detenere a scopamerciale/imprenditoriale software;

utilizzare programmi non originali;

utilizzare mezzi intesi a consentire o facilitamerimozione arbitraria o I'elusione di proteziomiuh

software;
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riprodurre su supporti non contrassegnati SIAEférdre su altro supporto, distribuire, comunicare,
presentare o dimostrare in pubblico il contenutordi banca di dati;

acquisire e/o utilizzare prodotti tutelati da doitd'autore in violazione delle tutele contrattuali
previste per i diritti di proprieta intellettualérai;

porre in essere comportamenti idonei a violaredene di legge e le procedure aziendali interne

poste a tutela dello sfruttamento dei diritti dianet

Principi etici applicabili al Protocollo: “Reati societari”

E’ fatto obbligo ai soggetti destinatari del Pratiba di:

>

rispettare la legge in tutte le attivita finalizzalla formazione del bilancio, in modo da garan#r
soci e a terzi la possibilita di avere una rapprsgione chiara e fedele della situazione econgmica
patrimoniale e finanziaria della Societa;

osservare le norme di legge poste a tutela deltirita del capitale sociale, del patrimonio della
Societa, dei soci, dei creditori e dei terzi ingren

assicurare il regolare funzionamento della Soaetiegli organi sociali, garantendo ed agevolando
ogni forma di controllo sulla gestione sociale sty dalla legge, nonché la libera e corretta
formazione della volonta assembleare;

informare il Consiglio di Amministrazione di ogmteresse che gli Amministratori abbiano in una
determinata operazione o transazione della Societa;

adempiere con chiarezza e tempestivita a tuttlgdiighi di comunicazione previsti dalla legge;

E’ fatto divieto ai soggetti destinatari del Praitho di:

>

esporre fatti falsi o omettere informazioni dovui bilanci e nelle altre comunicazioni previste
dalla legge;

gestire denaro, o altri beni appartenenti alla &écisenza che le operazioni trovino riscontroenell
scritture contabili;

restituire conferimenti ai soci o liberare gli stiedall’'obbligo di eseguirli, al di fuori dei casl
legittima riduzione del capitale sociale;

ripartire utili o acconti su utili non effettivam&nconseguiti o destinati per legge a riserva,
effettuare riduzioni del capitale sociale, fusiorscissioni, in violazione delle disposizioni dij¢e a
tutela dei creditori;

procedere a formazione o aumenti fittizi del cdpitaociale, attribuendo quote per un valore

superiore allammontare del capitale sociale catbne dei conferimenti eseguiti.
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Principi etici applicabili al Protocollo: “Reati in materia di sicurezza e salute sul lavoro

L'azienda si impegna a:

>

>
>
>

evitare i rischi;

valutare i rischi che non possono essere evigiti@ficare un adeguato programma di prevenzione;
fornire adeguati strumenti di prevenzione ai latania

impartire adeguate istruzioni ai lavoratori e foencostantemente I'aggiornamento in materia di
salute e sicurezza ai lavoratori;

vigilare sull'applicazione delle misure di sicurazzottate.

| Delegati del Datore di Lavoro in materia di siezza sono tenuti a valutare con cura e scrupolosgahi

per la sicurezza e la salute dei lavoratori e aitage misure idonee per evitare o diminuire ihisn base

alle possibilita derivanti dal grado di evoluziaihella tecnica, nel rispetto delle prescrizioni datenute nel

D.Lgs. 81/2008 e sue modifiche e/o integrazioni.

In particolare, per un’effettiva prevenzione dachi ed in conformita anche agli adempimenti prgsdal

D.Lgs. 81/2008 e sue modifiche e/o integraziofigtta espressa richiesta:

>

>

ai Soggetti Aziendali (ad es.: Datore di Lavoro|dgati in materia di Sicurezza, etc.) e alle Funizio
aziendali coinvolte a vario titolo nella gestionel distema sicurezza, di svolgere i compiti loro
attribuiti dalla Societa nel rispetto delle deleghéelle procure conferite, nonché delle procedure
aziendali esistenti, avendo cura di informare anfoe il Personale che risulta potenzialmente
esposto a rischi connessi alla sicurezza,;

ai Soggetti nominati dalla Societa ai sensi deld3..81/2008 (ad es.: i Responsabili del Servizio di
Prevenzione e Protezione (RSPP), gli Incaricatiailazione delle misure di prevenzione incendi,
lotta antincendio, evacuazione dei lavoratori inocdi pericolo, gli Addetti al Primo Soccorso, gtc.
di svolgere, ciascuno nell'ambito delle proprie patenze e attribuzioni, i compiti di sicurezza

specificamente affidati dalla normativa vigenterevisti nel ‘Sistema sicurezza” della Societa;

» a tutti i Dipendenti di aver cura, secondo quanitidato dal disposto legislativo e nel sistema di

Gli adempimenti nei confronti degli Enti Pubblipireposti al controllo dell’applicazione della notiva in

materia antinfortunistica, e la predisposiziondadetlativa documentazione, in linea con quantdandef

sicurezza aziendale, della propria sicurezza desaldi quella delle altre persone presenti sujduo
di lavoro, osservando le misure, le procedure dirszza e le istruzioni operative fornite dalla
Societa, e facendo utilizzo obbligatorio, se neméss dei Dispositivi di Protezione Individuale
(DPI1) consegnati dalla stessa. E’, inoltre, dovde® lavoratori sottoporsi ai controlli sanitari,
partecipare ai corsi di formazione e segnalare &b di Lavoro delegati, o al RSPP, eventuali
carenze delle attrezzature impiegate e di tutteiaizioni di pericolo che vengono di volta in eolt

riscontrate.
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all'interno del Protocollo “Rapporti con la PulitdiAmministrazione”, devono essere effettuati aibeiosi

ai seguenti principi:

>

>
>
>

tempestivita,;

massima diligenza e professionalita;

indicazione di informazioni complete, accurate eled veritiere;

preventiva verifica e sottoscrizione, da parteiglegato in materia di sicurezza ai sensi dell’bt.
del D.Lgs. 81/2008, di tutte le informazioni foma tali Enti.

| rapporti con i Funzionari degli Enti Pubblici pesti al controllo dell'applicazione della normativn

materia antinfortunistica, devono essere gestitDdiegati in materia di sicurezza ai sensi dell’'ag del

D.Lgs. 81/2008 e, in sua assenza, dal Responsddiil&ervizio di Prevenzione e Protezione, ovvero da

soggetti aziendali autorizzati dal Delegato in miatdi sicurezza. Laddove possibile detti rappadotvranno

essere gestiti preferibilmente da almeno due Stdggaendali.

Per quanto concerne le comunicazioni agli Enti Raibpreposti, connesse alle denuncie di infortandli

malattie professionali Funzione competente ¢ ilpResabile Risorse Umane; per tale attivita la Sageo

avvalersi anche dell'assistenza di un Consuleriteres

La Societa qualora si avvalga, come nel caso italich Consulenti, Professionisti o Societa estgreela

predisposizione della documentazione rilevante mvwell’esecuzione di specifiche attivita, i cottiraon

tali Soggetti/Societa devono contenere appositaiatiazione di conoscenza della normativa di cl.&bs.

231/2001, delle norme comportamentali adottateadgdicieta (Codice di Etico) e di impegno al lospeito.

Principi etici applicabili al Protocollo: “Reati di ricettazione, riciclaggio e impieqgo di denaro,

beni o utilita di provenienza illecita, nonché autdciclaggio”

E’ fatto divieto ai soggetti destinatari del Praitho di:

>
>
>

porre in essere comportamenti tali da integrafattespecie di reato previste dal D.Lgs. 231/2001;
tenere comportamenti tali da integrare le fattisppeeviste dai Reati di Riciclaggio;

tenere comportamenti che, sebbene risultino talnoia costituire di per sé fattispecie di reato
rientranti tra quelle sopra considerate, possatengalmente diventarlo;

violare i limiti imposti dalla Societa ai soggettotati di poteri formali di movimentazione delle
risorse finanziarie;

emettere assegni bancari e postali che non re¢mdaazione del nome o della ragione sociale del
beneficiario e la clausola di non trasferibilita;

accettare assegni non intestati alla Societa;

utilizzare, per la gestione dei flussi in entraia escita, canali bancari o altri intermediaridinziari

non accreditati e non sottoposti alla disciplindl'deione europea ovvero enti creditizi/finanziari
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situati in uno Stato extracomunitario, che non inge obblighi equivalenti a quelli previsti dalle
leggi sul riciclaggio e preveda il controllo dedpetto di tali obblighi;

» generare flussi in uscita in denaro contante, seioper tipologie minime di spesa;

» tenere comportamenti tali da violare le norme dgke le procedure aziendali interne, nelle adtivit
finalizzate alla gestione anagrafica di fornitdiguti/partner;

» intrattenere rapporti commerciali con soggettii¢fis giuridici) dei quali sia conosciuta 0 sospédt
I'appartenenza all'ambiente del riciclaggio;

» utilizzare strumenti anonimi per il compimento gievazioni di trasferimento di importi rilevanti;

» compiere transazioni con operatori economici regide aventi sede in paesi a regime fiscale
privilegiato (cosiddetti paesi Black-List) senzaeawpreventivamente svolto idonei controlli ed
ottenuto I'autorizzazione del Consiglio di Ammimgstione;

» violare gli obblighi di legge in materia di limitane all'uso del contante e dei titoli al portatore

» porre in essere qualsiasi situazione di confliftanteressi nei confronti dei Pubblici dipendenti e
della Pubblica Amministrazione che rappresentano;

> effettuare elargizioni in denaro, pagamenti in aatito in natura a Pubblici dipendenti.

SISTEMA DISCIPLINARE

Il punto nevralgico di qualsiasi sistema normatigiede nella definizione delle procedure di morigmio e
nell’articolazione del sistema disciplinare/sanaiamio.
Tale affermazione, valida in generale per qualsatema normativo, & applicabile anche al CoditeoE
(come riferimento sia per I'agire che per il “caikare”) sebbene lo stesso sia assunto da partteziehda
su base volontaristica.
Qualora un soggetto aziendale ponga in essere ctanmnti in violazione dei principi e delle regole
previsti dal Codice Etico, incorrera nei provvedittiedisciplinari previsti dal Sistema Sanzionatodel
Modello.
La violazione del Codice Etico pud comportare gaisanzioni (nel rispetto della normativa presistallo
Statuto dei Lavoratori) in quanto, a titolo eseffigaitivo:

> lede il rapporto fiduciario esistente tra impredavworatore;

» costituisce un illecito disciplinare e configuraalfattispecie di inadempimento contrattuale.

ADESIONE AL CODICE ETICO

L'adesione al Codice Etico avviene mediante sotipisne del modulo richiamato nel presente paragraf

Per chiarimenti circa il Codice Etico e possibae fiferimento al'OdV.
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MODULO DI ADESIONE AL CODICE ETICO

Il/la sottoscritto/a nato/a a reseden alla Via dichiara di aver
ricevuto e letto la propria copia del presente Cedttico approvato dal Consiglio d’Amministrazioime

data

Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di aver cpraso, accettato e di voler rispettare i principe eegole di
condotta contenute nel presente Codice Etico, osoendo le responsabilita connesse alle violaziptali

regole, in osservanza del sistema disciplinarendaie.

Nome e Cognome
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VIHTALI S.R.L.

SISTEMA DISCIPLINARE

predisposto ai sensi del decreto legislativo 8 moug001 n.231
e

approvato dal Consiglio di Amministrazione di VIHIAS.r.l. in data 13 luglio 2016
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| ntroduzione
La Societa Vihtali S.r.l. (di seguito anche la “#t&") ha adottato un apposito Modello di Organzzaae
Gestione e Controllo (di seguito anche il “Mode)lai sensi dell’art.6 del D.lgs. 231/2001 (di ség@inche
il “Decreto”), per prevenire il rischio di commissie dei reati previsti dal Decreto e al contempo
salvaguardare la Societa dalle conseguenze chialgn@ancanza potrebbe causare.
Il Modello € costituito da un insieme di principggole e previsioni, nonché da Procedure e Prdiacehra
debitamente portato a conoscenza di tutti i dipetidgi sensi della vigente normativa e dei Coritratt
Collettivi Nazionale del Lavoro (CCNL) di volta irolta applicabili.
Data la gravita delle conseguenze per la SocietaaBp di comportamenti illeciti posti in essere da
dipendenti, dirigenti e amministratori, qualsiasdigservanza del Modello configura violazione deiediodi
diligenza e di fedelta e, nei casi piu gravi, lddapporto di fiducia instaurato con la Societa.
Per questo motivo il Modello prevede anche un aag®istema Sanzionatorio delle sopra richiamate
condotte che saranno assoggettate alle sanziamplthari di seguito previste, a prescindere dadetuale

responsabilita di carattere penale e dall’esitaelativo giudizio.

Il presente Sistema Sanzionatorio € volto ad iddiare e sanzionare tutti i comportamenti realizizati
violazione delle prescrizioni del Modello e verrduato nel rispetto delle norme vigenti, incluseelip
previste nella contrattazione collettiva laddovplaabili.

Ogagetto delle sanzioni sono sia le violazioni delddllo commesse dai soggetti in posizione apicalegro
titolari di funzioni di rappresentanza, amminisiome, direzione dell’ente, oppure titolari del peteanche
solo di fatto, di gestione o di controllo dell’enga le violazioni commesse dai soggetti sottapabaltrui
vigilanza e direzione o che comunque operano inenemer conto della Societa.

Le previsioni contenute nel Sistema Disciplinaren mrecludono in ogni caso la facolta dei soggetti
destinatari di esercitare tutti i diritti, ivi ingi quelli di contestazione o di opposizione aweils
provvedimento disciplinare loro riconosciuti dalleorme di legge o di regolamento, nonché dalla
contrattazione collettiva e/o dai regolamenti adéindi volta in volta applicabili.

Per tutto cid che non e disciplinato dal preselgeefia Sanzionatorio, troveranno applicazione kenecdi
legge e di regolamento, nonché le previsioni detiatrattazione collettiva e dei regolamenti azidinda

laddove esistenti ed applicabili.

Soqgetti destinatari

Le norme e i principi contenuti nel Modello e nepfcolli e Procedure ad esso connessi devonoessser

rispettati in primo luogo dai soggetti che rivesipin seno all'organizzazione della Societa, unsizione
cosiddetta “apicale”.
Ai sensi dell'articolo 5, 1° comma, lettera a) d&écreto, rientrano in questa categoria le persdre c

“rivestono funzioni di rappresentanza, di amminisibae o di direzione dellente o di una sua unita ]
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organizzativa dotata di autonomia finanziaria e Ziomalé nonché i soggetti cheesercitano, anche di
fatto, la gestione e il controllo dello ste$so

In tale contesto, assume anzitutto rilevanza lazgose dei componenti dell'Organo di Amministrazaofdli
seguito denominati anche “Amministratori”).

Pertanto sono passibili delle sanzioni previstepnesente Sistema Disciplinare, per l'ipotesi dilazione
delle previsioni contenute nel Modello, tutti i memndel Consiglio di Amministrazione e dell’Orgamie di
Vigilanza.

Nel novero dei soggetti in c.d. “posizione apicalg@tre agli Amministratori vanno ricompresi, airegua
dell'articolo 5 del Decreto, anche eventuali Dioeite Dirigenti dotati di autonomia finanziariaungionale.
L'articolo 7, comma 4°, lettera b) del Decreto prés I'adozione di un idoneo Sistema Disciplinahe
sanzioni le eventuali violazioni delle misure petginel Modello poste in essere dai soggetti sostiballa
direzione o alla vigilanza di un soggetto “apicale”

Assume rilevanza, a tal proposito, la posiziondudii i dipendenti della Societa, ad essa legatiuda
rapporto di lavoro subordinato, indipendentemerak GICNL applicato, dalla loro qualifica e/o dal dor
inquadramento aziendale riconosciuto

Il presente Sistema Disciplinare ha, inoltre, lazione di sanzionare le violazioni del Modello coesse da
soggetti diversi da quelli sopra indicati.

Si tratta in particolare di tutti i soggetti (di gggto, per brevita, collettivamente denominati “dier
Destinatari”) che sono comunque tenuti al rispdégbModello in virtt della funzione svolta in relaze alla
struttura organizzativa della Societd, ad esempiguanto funzionalmente soggetti alla direzionella a
vigilanza di un soggetto “apicale”, ovvero in quaoperanti, direttamente o indirettamente, percaoletla
Societa.

La condotta di tali soggetti puo infatti integrdaeresponsabilita da reato della Societa qual@atiita dei
Terzi Destinatari sia destinata a riversare i ®ff@tti — o comunque li riversi - nella sfera gdida della
Societa stessa.

Nell’ambito di tale categoria possono quindi faiehtrare tutti coloro che intrattengono con la iStécun
rapporto di lavoro di natura non subordinata (adngso i collaboratori a progetto, i consulenti, gli
interinali), i collaboratori a qualsiasi titoloprocuratori, gli agenti e tutti coloro che agiscancmome e/o

per conto della Societd, i fornitori, i terzisti partners.

Condotterilevanti

Rappresentano condotte oggetto di sanzione le iszibnomportamenti, compresi quelli omissivi, post
essere in violazione del Modello Organizzativo.
Per violazione del Modello Organizzativo debbonorenintendersi le violazioni dei Protocolli e Prdeee

che ne fanno parte integrante e le violazioni dedi€e Etico.

Costituiscono violazioni del Modello anche le cottélp comprese quelle omissive, poste in essere igyy

violazione delle indicazioni e/o delle prescrizideil’OdV.
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Per garantire il rispetto del principio costituzida di legalita, nonché di quello di proporzioraldella

sanzione, appare opportuno indicare di seguitejarsemplificativa e non esaustiva, un elenco disgmli

violazioni secondo un ordine crescente di gravita:

1.

3.

4.

violazioni connesse, in qualsiasi modo, alle afiiundicate come “strumentali”, violazioni di ungiul
regole procedurali e/o comportamentali previste Melello, configurabili come mancanze lievi, e
sempre che non si ricorra in una delle violazioewvste di seguito;

violazioni connesse, in qualsiasi modo, alle “@gisensibili” indicate nel Modello, violazioni dna o

piu regole procedurali e/o comportamentali confidpili come mancanze piu gravi se da esse non
deriva pregiudizio alla normale attivita della Sxaj violazioni di cui al punto | se recidivantisempre
che non si ricorra in una delle violazioni previdieeguito;

violazioni idonee a integrare I'elemento oggettisiouno dei reati suscettibili di fondare, secondo
guanto previsto nel Decreto,la responsabilita Babé, violazioni di una o piu regole procedurab e/
comportamentali previste nel Modello che determinan danno patrimoniale alla Societa o espongano
la stessa a una situazione oggettiva di perictiatalyrita dei beni aziendali;

violazioni finalizzate alla commissione di uno deati idonei a fondare, secondo quanto previsto dal
Decreto, la responsabilita del’Ente 0 comunquené#oa ingenerare il pericolo che sia contestata la
responsabilitd della Societa ai sensi del Decretolazioni di una o piu regole procedurali e/o
comportamentali previste nel Modello tali da ledémeparabilmente il rapporto di fiducia, non

consentendo la prosecuzione del rapporto di lavoro.

Sanzioni

Le sanzioni sono adottate nel rispetto delle prenidisciplinate nel paragrafo 5 nonché nel rispetelle

normative vigenti in materia e dei CCNL di categodpplicati e saranno commisurate alla gravita

dell'infrazione e all’eventuale reiterazione deitaessa.

In ogni caso il tipo e I'entita della sanzione apgiia deve tener conto dei principi di proporzidaae

adeguatezza della violazione contestata.

In generale avranno rilievo:

>

YV V V V

la tipologia dell'illecito compiuto anche in consiézione della gravita dello stesso;

le circostanze nel cui ambito si e sviluppata ladwmdta illecita;

le modalita di commissione della condotta;

la gravita della condotta;

l'intenzionalita del comportamento o del grado diglgenza, imprudenza o imperizia anche con
riguardo alla prevedibilita dell'evento;

il comportamento complessivo del lavoratore contipalare riguardo alla sussistenza o meno di
precedenti disciplinari del medesimo, nei limitnsentiti dalle legge;

le mansioni svolte dal lavoratore;

la posizione funzionale delle persone coinvoltefati costituenti la mancanza;
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» altre particolari circostanze che accompagnandeditio disciplinare quali ad esempio I'eventuale
commissione di piu violazioni nell’ambito della nesiima condotta, nel qual caso 'aggravamento sara
operato nel rispetto della sanzione prevista peiolazione piu grave;

» il comportamento immediatamente susseguente al, fatin particolare riferimento al ravvedimento
0peroso;

» le circostanze aggravanti (o attenuanti) nel cuditorsi € sviluppata la condotta illecita, con maftare
riguardo alla professionalita, alle precedenti @zsni lavorative, ai precedenti disciplinari, eall
circostanze in cui € stato commesso il fatto;

» I'eventuale concorso di piu soggetti nella comnaissidella violazione;

> l'eventuale recidiva del suo autore.

L'applicazione delle sanzioni disciplinari non pitgdjca in alcun modo il diritto della Societa diirggnei
confronti del soggetto responsabile al fine di mdte il risarcimento di tutti i danni patiti a caue in

conseguenza della condotta accertata.

Laddove sia accertata la commissione di una deb&azoni indicate nel paragrafo 3 da parte di un

Amministratoreo di un componente dell’Organismo di Vigilardella Societa saranno applicate le seguenti

sanzioni:
> richiamo scritto;
» diffida puntuale al rispetto delle previsioni camiige nel Modello;

> revoca dell'incarico.

In particolare:

» per le violazioni di cui al punto 1 del paragrafposara applicata la sanzione del richiamo scritto a
rispetto delle previsioni del Modello;

» per le violazioni di cui al punto 2 del paragrafesa8ra applicata la sanzione della diffida al titspdelle
previsioni del Modello;

» per le violazioni di cui al punto 3 del paragrafosara applicata la sanzione della diffida ovvereliq
della revoca dell'incarico;

» per le violazioni di cui al punto 4 del paragrafes@ra applicata la sanzione della revoca dellfinoa

L'accertata commissione di una delle violazioniitade nel paragrafo 3 da parte di un Dirigersia esso
apicale o non, ed in generale la violazione detieve di legge, delle disposizioni del Codice Etitla
Societa, delle prescrizioni del presente Modelld, compresa la violazione dello specifico obbligp d
vigilanza dei sottoposti gravante sulla figura delgente e degli obblighi d’ informazione nei cooriti

del’Organismo di Vigilanza, nonché [I'assunzione ddmportamenti idonei ad esporre la Societa

5

all'applicazione di sanzioni amministrative preeislal Decreto, comportera, da parte della medesima,
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'assunzione delle misure sanzionatorie ritenute igdionee in funzione del rilievo e della gravitalele

violazioni commesse e della connotazione apicdla gesizione ricoperta.

Le misure sanzionatorie, anche in considerazioriéa dearticolare importanza del vincolo fiduciario
sottostante al rapporto di lavoro tra la Societdl éavoratore con qualifica di Dirigente, avranno

esclusivamente carattere ablativo.

L'accertata commissione di una delle violazioniidatle nel paragrafo 3 da parte di un Dipendeatkin
generale la violazione delle norme di legge, delisposizioni del Codice Etico della Societa, delle
prescrizioni del presente Modello, ivi compresavil@lazione degli obblighi di informazione nei coofti
dell’Organismo di Vigilanza, nonché [I'assunzione dbmportamenti idonei ad esporre la Societa
all'applicazione di sanzioni amministrative preeistlal Decreto, comportera, da parte della medesima
'assunzione delle misure sanzionatorie ritenuté @pportune, sia esse conservative o0 espulsive , in
relazione, da una parte, alla natura e gravitdadéthlazione commessa e, dall'altra, alla qualifabel

medesimo.

Qualora sia accertata la commissione di una dédlazioni indicate nel paragrafo 3 da parte di_werZb
Destinatarig saranno applicate le seguenti sanzioni:

» diffida al puntuale rispetto delle previsioni debhtllo;

» applicazione di una penale, convenzionalmente gtedalle parti;

» risoluzione immediata del rapporto negoziale iraemente con la Societa.

In particolare:

» per le violazioni di cui al punto 1 del paragrafea8a applicata la sanzione della diffida;

» per le violazioni di cui al punto 2 del paragrafeé8a applicata la sanzione della diffida ovverellqu
della penale, a seconda della gravita della violz;

» per le violazioni di cui al punto 3 del paragrafeé@a applicata I'eventuale sanzione della penalero
guella della risoluzione del contratto

» per le violazioni di cui al punto 4 del paragrafos&a applicata la sanzione della risoluzione del

contratto.

Procedimento di contestazione ed irrogazione delle sanzioni

La responsabilita di vigilare sul rispetto del Midde in capo all’'OdV che ha pertanto I'obbligoattivarsi
al fine di espletare tutti gli accertamenti e i tohi rientranti nel’ambito della propria attidtqualora, nel
corso della propria attivita di vigilanza e ver#jco in tutti i casi in cui riceva una segnalazioaeche
anonima, acquisisca elementi idonei a configutdgoericolo di una violazione dello stesso.

Esaurita l'attivita di verifica e di controllo 'Od deve valutare, sulla base degli elementi in poopr

6

possesso, se si e effettivamente verificata uniazaiome del Modello. In caso positivo dovra segrala

violazione agli Organi Aziendali competenti; in casegativo, dovra trasmettere la segnalazione al ©
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Responsabile delle Risorse Umane ai fini dell’evald rilevanza della condotta rispetto ad altrayiley
regolamenti applicabili.
Nel caso in cui 'OdV riscontri una violazione dabdello gli Organi Aziendali competenti darannoscoal

procedimento di contestazione degli addebiti seadaghrocedure di seguito definite.

Qualora I'OdV riscontri la violazione del Modelloadparte di un soggetto che rivesta la carica di
Amministratore il quale non sia legato alla Societa da un rapdi lavoro subordinato, trasmette al
Consiglio di Amministrazione una relazione contdaen

» la descrizione della condotta contestata;

l'indicazione delle previsioni del Modello che riano essere state violate;
gli estremi del soggetto responsabile della viaiagi

gli eventuali documenti comprovanti la violaziorie gli altri elementi di riscontro;

YV V V V

una proposta in merito alla sanzione opportunatispl caso concreto.

Entro 7 giorni dall’acquisizione della relazionelldgdV, il Consiglio di Amministrazione convoca il

membro indicato dal’OdV per un’adunanza del Colisigda tenersi entro e non oltre 15 giorni dalla

ricezione della relazione stessa. La convocaziewe:d

» essere effettuata per iscritto;

» contenere l'indicazione della condotta contestatalle previsioni del Modello oggetto di violazigne

» comunicare all'interessato la data dell’adunanpa, avviso della facolta di formulare eventualiei
e/o deduzioni, sia scritte che verbali;

» essere sottoscritta dal Presidente o da almenaribmeel Consiglio di Amministrazione.

In occasione dell’adunanza del Consiglio di Amnti@gigione, a cui € invitato a partecipare anche VOd
vengono disposti l'audizione dell'interessato, tjaisizione delle eventuali deduzioni da quest'udtim
formulate, nonché I'eventuale espletamento di teaccertamenti ritenuti opportuni.

Il Consiglio di Amministrazione, sulla scorta deglementi acquisiti, provvede a convocare I'Assexaliei
Soci che provvede a determinare in seduta pleteiganzione ritenuta applicabile, motivando I'euee
dissenso rispetto alla proposta formulata dall’OdV.

La delibera di irrogazione della sanzione discgulenviene comunicata per iscritto, a cura del Qybiosdi
Amministrazione, all'interessato nonché all’OdV,rple opportune verifiche. Se la sanzione ritenuta
applicabile consiste nella revoca dall'incaricé\dsemblea dei Soci adotta le relative deliberazioni

In tutti i casi in cui e riscontrata la violaziodel Modello da parte di un Amministratore legatia &ocieta
da un rapporto di lavoro subordinato, sara instatt@rocedimento previsto per i Dirigenti Apicaualora
all'esito di tale procedimento sia comminata lazsame del licenziamento, il Consiglio di Amministrane

convoca I'Assemblea dei Soci per deliberare lacawtell’amministratore dall'incarico.
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Qualora sia I'Organismo di Vigilanza ad aver comsoele violazioni del Modello, la convocazione anee
direttamente innanzi I'Assemblea dei Soci, che pedera ad irrogare la sanzione.

In particolare, nel caso di violazione commessa uda componente dell’OdV, sara il Consiglio di
Amministrazione a predisporre e trasmettere allohsislea dei Soci la relazione sulla condotta coate st

la proposta di sanzione.

Qualora sia riscontrata la violazione del Modelk mhrte di un_Dirigentesia esso cd. apicale o non, la
procedura di contestazione dellillecito viene saalel rispetto delle disposizioni normative vigenbnché
dei contratti collettivi applicabili.

In particolare, 'OdV trasmette al Consiglio di Armistrazione ed al responsabile delle Risorse Umanze
relazione contenente:

» la descrizione della condotta constatata;

» l'indicazione delle previsioni del Modello che riano essere state violate;

» gli estremi del soggetto responsabile della vioiaej
>

gli eventuali documenti comprovanti la violaziorie gli altri elementi di riscontro.

Entro 7 giorni dall'acquisizione della relazionell@dV, la Societa per il tramite del Responsalbilelle
Risorse Umane, nel rispetto delle normative vigerdel CCNL applicabile, contesta per iscritto aidgente
interessato la puntuale indicazione della condotatestata e delle previsioni del Modello oggetio d
violazione constatata dall'OdV, assegnandoglinhitee di 7 giorni dalla ricezione della comunicazqer
fornire le controdeduzioni secondo le modalita mtevdella normativa vigente e del CCNL applicabile
Valutate attentamente le giustificazioni addott#’ideeressato o in mancanza delle stesse, il Gpiosdi
Amministrazione, tenuto conto anche della propadditasanzione rispetto al caso concreto formulata
dall'OdV, si pronuncia in ordine alla determinazored alla concreta comminazione della sanzione, nel
rispetto delle norme di legge e di regolamentochérdelle previsioni di cui alla contrattazioneletiva ed

ai regolamenti aziendali, laddove esistenti ediagbili, motivando altresi I'eventuale dissenseito alla
proposta formulata dall’OdV.

Il provvedimento di comminazione della sanzione adngnicato per iscritto all'interessato a cura del
Consiglio di Amministrazione, per il tramite del $p@nsabile delle Risorse Umane, nel rispetto depie
previsti dalla normativa vigente e dalla contrdtine collettiva applicabile al caso concreto.

L'OdV, cui é inviato per conoscenza il provvedimerdi irrogazione della sanzione, verifica la sua

applicazione.

Qualora I'OdV riscontri la violazione del Modelleadoarte di un_Dipendentérasmette al Consiglio di
Amministrazione ed al Responsabile delle Risorsekbruna relazione scritta contenente:
> la descrizione della condotta constatata;

» lindicazione delle previsioni del Modello che risano essere state violate;
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» lidentitd del soggetto responsabile della violagmli eventuali documenti comprovanti la violazaon

e/o gli altri elementi di riscontro.

Entro 7 giorni dall'acquisizione della relaziondl@dV, la Societa, tramite il Responsabile dellesétse
Umane, nel rispetto delle normative vigenti e d€INL applicabile, contesta al dipendente interessato
mezzo di comunicazione scritta, la puntuale indara della condotta contestata e delle previsiaii d
Modello oggetto di violazione constatata dal'Odigsegnandogli il temine di 7 giorni dalla riceziatedla
comunicazione per fornire le controdeduzioni secoled modalita previste della normativa vigente & de
CCNL applicabile.

Valutate attentamente le giustificazioni addott#ideeressato o in mancanza delle stesse, il Resaloile
delle Risorse Umane, tenuto conto anche della gtapdi sanzione rispetto al caso concreto formulata
dall'OdV, si pronuncia in ordine alla determinazioed alla concreta comminazione della sanzione, nel
rispetto delle norme di legge e di regolamentochérdelle previsioni di cui alla contrattazioneletiva ed

ai regolamenti aziendali, laddove esistenti ediagbili, motivando altresi I'eventuale dissenseito alla
proposta formulata dall’OdV.

Il provwedimento di comminazione della sanzione cgngnicato per iscritto all'interessato a cura del
Responsabile delle Risorse Umane, nel rispetto teleipi previsti dalla normativa vigente e dalla
contrattazione collettiva applicabile al caso cetmr

L’OdV, cui é inviato per conoscenza il provvedimerdi irrogazione della sanzione, verifica la sua

applicazione.

Qualora riscontri la violazione del Modello da gadi un_Terzo DestinataridOdV trasmette al Consiglio

di Amministrazione ed al Responsabile di funziona telazione scritta contenente:
> la descrizione della condotta constatata;

l'indicazione delle previsioni del Modello che riano essere state violate;

gli estremi del soggetto responsabile della viaiagi

gli eventuali documenti comprovanti la violaziorie gli altri elementi di riscontro;

YV V V V

una propria proposta di sanzione rispetto al cascreto.

Entro 15 giorni dall'acquisizione della relaziorgl®DdV, il Responsabile di funzione si pronunaiedrdine
alla determinazione e alla concreta applicaziorka aeisura, motivando I'eventuale dissenso rispetta

proposta formulata dall’OdV.

Il Responsabile di funzione invia, quindi, al sofjgénteressato una prima comunicazione scrittatezente
l'indicazione della condotta contestata e dellevisieni del Modello oggetto di violazione nonchéithedio

contrattualmente previsto ed applicabile. Succassante, il provvedimento definitivo di irrogaziodella

sanzione &€ comunicato per iscritto all'interessattura del Responsabile di funzione, che provvedbe

alla effettiva applicazione della sanzione stestaispetto delle norme di legge e di regolamento.
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L’OdV, a cui € inviata per conoscenza la comunizagj verifica I'applicazione del rimedio contrattia

applicabile.

Si ribadisce che ad ogni soggetto, destinatarite d&nzioni previste nel presente sistema, & gaadat
possibilita, cosi come previsto dall’'ordinamentorglico in generale, di poter conoscere le motivaizdella
sanzione comminata e di esercitare il propriotdidi difesa.

Premesso cio, il presente sistema disciplinarehara fine di evidenziare la funzione preventiva e
rieducativa delle sanzioni ivi previste, compremntteesi alcune misure cosiddette “accessorie”salezioni,
che consistono in attivita d’informazione, formaroed addestramento specifiche per i destinataj ch
violando le disposizioni contenute nel modello migaativo e nei suoi elementi, dimostrano di noerav
compreso appieno l'importanza delle attivita di vemrezione dei rischi e di mantenimento del buon
funzionamento dell’'operativita aziendale.

Le misure “accessorie” saranno commisurate ed ategecondo i criteri previsti nel presente Sistema

Disciplinare, in accordo con I'Organismo di Vigilem

Comunicazione

Il presente Sistema Disciplinare deve essere podatonoscenza di tutti i dipendenti che ricoprdeno
qualifica di Dirigente, Quadro ed Impiegato e cowum di tutti i destinatari sopra individuati a cua@la
Societd, mediante affissione di una copia in baehec mediante diversi e specifici strumenti di
comunicazione e di informazione (ad esempio attsavéutilizzo di ordini di servizio, circolari, naalita
contrattuali, posta elettronica, intranet aziendabtpialsiasi altro strumento di comunicazione eh8dcieta
riterra idoneo ed adeguato).

Tutti coloro che desiderino ricevere una copiaazaaa del presente Sistema Disciplinare possoniedieta

all'Ufficio del personale e/o all’Organismo di Vighza.
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INTRODUZIONE

Ai sensi di quanto disposto dall’art. 6 comma d)Riecreto, la Societa, attraverso un processo gipaiara
dei rischi, di valutazione delle attivita, dei caili esistenti e del contesto aziendale in cuiraged. Control
and Risk self Assessment), ha identificato le areischio nell’ambito delle quali possono essemaroessi
potenzialmente i reati tra quelli previsti dal Detor.

Le aree a rischio di commissione dei reati prewdsati Decreto Legislativo 231/2001 cosi identificato

suddivise per tipologia di reato ed elencate na#sente Parte Speciale.

La Parte Speciale del Modello di organizzazionstigee e controllo ex D.Lgs. 231/01 definisce npipi
generali che devono guidare la Societa nella iddazione delle regole di organizzazione, gestione e
controllo delle attivita, e nella definizione debfocolli di prevenzione.
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| REATI POTENZIALI

Tra i reati attualmente contemplati dal Decretmosatati individuati quelli che concretamente posso

impegnare la responsabilita della Societa:

>

>
>
>

reati commessi nei rapporti con la Pubblica Amntiaigone (artt. 24 e 25);

delitti informatici e trattamento illecito di dgrt. 24bis);

reati societari (art. 2&r);

omicidio colposo o lesioni colpose gravi o gravissicommessi con violazione delle norme sulla
tutela della salute e sicurezza sul lavoro (arsgpies);

ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, bemiutilitd di provenienza illecita, nonché
autoriciclaggio (art. 2®cties);

delitti in materia di violazione del diritto d’aut® (art. 25A0vies).

La scelta della Societa di limitare I'analisi a gtieeati ed adottare per essi gli specifici priediccontrollo

di cui al presente Modello, e stata effettuataasbiise di considerazioni che tengono conto:

>

>
>
>

dell'attivita principale svolta dalla Societd;
del contesto socio-economico in cui opera la Sariet
dei rapporti e delle relazioni giuridiche ed ecorgma che la Societa instaura con soggetti terzi;

dei colloqui con i vertici aziendali.

Gli altri reati previsti dal Decreto e non consitédal Modello sono i seguenti:

>
>

V V V V V

vV VvV

delitti di criminalita organizzata (art. 24¥);

delitti di falsita in monete, in carte di pubblicoedito, in valori di bollo e in strumenti o sedtii
riconoscimento (art. 25-bis);

delitti contro I'industria e il commercio (art.2%s.1);

delitti con finalita di terrorismo o di eversionelkbrdine democratico (art. 28dater);

delitti contro la personalita individuale (art. @Bater.1 e 25guinquies);

abusi di mercato (art. 2&xies);

induzione a non rendere dichiarazioni o a rendefeiatazioni mendaci all'autorita giudiziaria (art.
25ecies);

reati ambientali (art. 25-undecies);

reati commessi in violazione delle norme riguardiinipiego di cittadini appartenenti a paesi terzi
(articolo 25-duodecies);

reati transnazionali (art. 10, L. 146/2006).

La Societa ritiene, infatti, che per le suddettigidpecie di reato possano costituire efficaceesist di

prevenzione, I'insieme dei principi di comportanwimdicati nel Codice Etico e i principi e le regdl

Corporate Governance desumibili dallo Statuto dedaieta.
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L’Organismo di Vigilanza e gli organi societari sotenuti a monitorare l'attivita sociale e a vigda
sulladeguatezza del Modello, anche individuandengéwali nuove esigenze di prevenzione, che ricihieda

I'aggiornamento del Modello.
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LA METODOLOGIA DI LAVORO

La Societa € giunta alla individuazione dei pringpelle regole generali di organizzazione, svolgito e
controllo delle attivita, attraverso la metodologiialavoro che e di seguito descritta. Tale metogdial e
applicata ogniqualvolta la Societa provvede ad @gagire I'analisi dei rischi di commissione dei rdat

seguito all'inserimento di nuove fattispecie nel@s. 231/01.

La Societa ha preliminarmente proceduto ad un &ppdito esame di tutta la documentazione aziendale
rilevante ai fini dell’analisi per la redazione gggornamento del Modello, tra cui di seguito sani a titolo
esemplificativo:

» l'organigramma aziendale;

» la documentazione concernente il sistema di Cotpofzovernance esistente (Statuto e Codice

Etico);
» eventuali deleghe e procure;
> le policy, le prassi e le procedure formalizzateso all'interno della Societa;

» ogni altra documentazione ritenuta necessaria.

L'analisi dei documenti ha consentito di avereubdro completo della struttura organizzativa azdne

della ripartizione delle funzioni e dei poteri adterno della Societa.

L'attivita cosi svolta ha consentito alla Socieita d

» Individuare le attivita sensibiliper ciascuna tipologia di reato, sono state iddate e descritte le

attivita in cui & teoricamente possibile la commaise dei Reati previsti dal Decreto Legislativo
231/01. La possibilita teorica di commissione deafké stata valutata con riferimento esclusive all
caratteristiche intrinseche dell’attivita, indipe@memente da chi la svolga e senza tener conto dei
sistemi di controllo gia operativi.

» Identificare le procedure di controllo eventualngegia esistentisono state identificate le procedure

di controllo ragionevolmente idonee a preveniredtir considerati, gia operanti nelle aree sensibili
precedentemente individuate.

» Valutare il rischio residualeper ciascuna attivita sensibile e stato stimbts¢hio di commissione

dei Reati che residua una volta considerato i&siatdi controllo interno che caratterizza |'atfvih
guestione.

» Identificare le procedure ed i protocolli di prez@Eme sono state individuate le procedure e i

protocolli di prevenzione che devono essere attpatiprevenire la commissione dei Reati.
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PRINCIPI PER LA REDAZIONE DI PROTOCOLLI E PROCEDURE

La Parte Speciale del Modello ha lo scopo di dedini criteri per la definizione delle regole di
organizzazione, gestione e controllo che devondagaila Societa e tutti i Destinatari del Modelkdim
svolgimento delle attivita nell'ambito delle quptissono essere commessi i Reati Presupposto.

Al fine di prevenire o di mitigare il rischio di oamissione dei reati previsti dal D.Lgs. 231/20@1Sbcieta,
oltre ad aver formulato principi generali di comjaonento, ha definito protocolli specifici di prewéme
per ciascuna delle attivita a rischio identificagd’ambito dei reati presupposto applicabili éfacieta.

Con riferimento a ciascuna di dette aree a risshiw inoltre individuate le modalita operative cexono
essere osservate dai Destinatari del Modello pemgjee un costante flusso informativo verso I'Qngano

di Vigilanza, affinché lo stesso possa efficacemeetl efficientemente svolgere la propria attiviia d

controllo.

La Societa individua principi per la redazione pigtocolli e delle procedure a cui i Destinatati Medello
si dovranno attenere nello svolgimento delle a@éigensibili. Tali principi sono i seguenti:

» tracciabilitd deve essere ricostruibile la formazione degli atte fonti informative/documentali
utilizzate a supporto dell'attivitd svolta, a gar@ndella trasparenza delle scelte effettuate; ogni
operazione deve essere documentata in tutte lediasiodo che sia sempre possibile I'attivita di
verifica e controllo;

» separazione di compiti e funziomion deve esserci identita di soggetti tra chbdzea I'operazione,

chi la effettua e ne da rendiconto e chi la col#rol

» attribuzione delle responsabititvono formalizzati i livelli di dipendenza geraigd e sono descritte

le mansioni di ciascun dipendente o collaboratoefadSocieta; inoltre, sono formalizzate le
responsabilita di gestione, coordinamento e cdotedl'interno della Societa;

» poteri di firma e poteri autorizzativi poteri di firma e i poteri autorizzativi intardevono essere

assegnati sulla base di regole formalizzate, inresaa con le responsabilita organizzative e
gestionali e con una chiara indicazione dei lirditispesa; le eventuali procure devono prevedere
obblighi di rendiconto al superiore gerarchico;

» archiviazione/tenuta dei documentidocumenti riguardanti I'attivita devono essexehiviati e

conservati, a cura del Responsabile della funziotezessata o del soggetto da questi delegato, con
modalita tali da non consentire 'accesso a tdreimon siano espressamente autorizzati. | documenti
approvati ufficialmente dagli organi sociali e daggetti autorizzati a rappresentare la Societsover
i terzi non possono essere modificati, se non @asi eventualmente indicati dalle procedure e
comunque in modo che risulti sempre traccia delesnta modifica.
Tutti i destinatari del presente Modello adottaegale di condotta conformi alla legge, alle dispiosii
presenti nel presente Modello, ai principi contemdl Codice Etico predisposto ai sensi del D.Lgs.

231/2001, al fine di prevenire il verificarsi deiti previsti dal Decreto.
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I principi di comportamento individuati nel Codidgico, che qui si intende integralmente richiamato,

costituiscono presupposto e parte integrante @éopolli di controllo riportati nella presente RaBpeciale.

Nell'ambito di tutte le operazioni che concernore dttivitd sensibili individuate, valgono i seguent

protocolli generali di prevenzione

>

A\ 4

la formazione e I'attuazione delle decisioni de&dlacieta rispondono ai principi e alle prescrizioni
contenute nelle disposizioni di legge, nell’attatitoitivo, nel Codice Etico;

sono formalizzate le responsabilita di gestionerdimamento e controllo all'interno della Societa;
sono formalizzati i livelli di dipendenza gerarduic

sono legittimati a trattare con la Pubblica Ammtirgizione solo soggetti che siano stati previamente
identificati a tale scopo;

le fasi di formazione e i livelli autorizzativi dégatti della Societd sono sempre documentati e
ricostruibili;

non deve esserci identita soggettiva fra coloro assumono o attuano le decisioni, coloro che
devono dare evidenza contabile e coloro che samatita svolgere sulle stesse i controlli previsti
dalla legge e dalle procedure contemplate dalrsestd controllo interno;

per tutte le operazioni a rischio che concernonatiita sensibili & individuato un responsabile
interno per I'attuazione dell’operazioniégy Officer), che corrisponde, salvo diversa indicazione, al
responsabile della funzione competente per lagestiell’operazione a rischio considerata;
'accesso ai dati della Societa avviene in conftamal D.Lgs. n. 196 del 2003 e successive
modificazioni o integrazioni, anche regolamentari;

I documenti riguardanti la formazione delle deaisie I'attuazione delle stesse sono archiviati e
conservati a cura della funzione competente. L'sszei documenti gia archiviati &€ consentito solo
alle persone autorizzate, nonché al collegio sialéae all’Organismo di Vigilanza;

la scelta di eventuali consulenti esterni € motivaad awvviene sulla base di requisiti di
professionalita, indipendenza e competenza;

i sistemi di remunerazione premianti eventualmentmcessi ai dipendenti e collaboratori
rispondono ad obiettivi realistici e coerenti cemhansioni e le attivita svolte e con le resporisabi
affidate;

i flussi finanziari della Societa, sia in entrateedn uscita, sono costantemente monitorati e sempr
tracciabili;

tutte le forme di liberalita finalizzate a promuoeédeni, servizi o I'immagine della Societa devono
essere autorizzate, giustificate e documentate;

I'Organismo di Vigilanza verifica che le procedwperative aziendali che disciplinano le attivita a
rischio e che costituiscono parte integrante des@nte Modello, diano piena attuazione ai prineipi

alle prescrizioni contenuti nella presente Partecipe, e che le stesse siano costantement,e\
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aggiornate, anche su proposta dellOrganismo diilahga stesso, al fine di garantire il

raggiungimento delle finalita del presente Modello.

| protocolli specifici di prevenzionsono stati definiti per ciascuna attivita a risctdentificata e sono stati

raggruppati in categorie di reati, cosi come dugegndicati:

» PROTOCOLLO 01 - Rapporti con la Pubblica Amminiztoae

> PROTOCOLLO 02 — Reati informatici e violazione tlaid’autore

> PROTOCOLLO 03 — Reati societari

> PROTOCOLLO 04 — Reati in materia di sicurezza atesadul lavoro

» PROTOCOLLO 05 — Reati di ricettazione, riciclaggioimpiego di denaro, beni o utilita di

provenienza illecita, nonché autoriciclaggio

In particolare, ciascuna delle sezioni sopra elienca

» analizza e descrive le fattispecie di reato, cansig rilevanti per la responsabilita della Societa

» individua in rapporto ad esse le cosiddette “aregsehio” (vale a dire le attivita individuate
nellambito dell’attivita diRisk Assessment, nello svolgimento delle quali & teoricamente [iokes
la commissione del reato presupposto);

» individua, seguendo la stessa metodologia utilezzar I'identificazione delle “aree a rischio”, le
eventuali aree considerate strumentali, cioe queliee nelle quali si svolgono attivita
potenzialmente funzionali alla realizzazione diireelle “aree a rischio”;

» detta, inoltre, i principi e le regole generali ferganizzazione, lo svolgimento e il controllolide
operazioni svolte nell'lambito delle suddette atéi\gensibili;

» indica i principi specifici di comportamento, i pogolli e le procedure di prevenzione che la Saciet
e tutti i Destinatari del Modello sono chiamati askervare ai fini della corretta applicazione del
Modello;

» definisce le informazioni che periodicamente deveseere inviate all’Organismo di Vigilanza da

parte dei diversi Destinatari del Modello.

Il presente Modello € soggetto all’attivita di canlio e monitoraggio da parte dell’ Organismo dganza
che effettua verifiche degli atti, dei documentde contratti di maggiore importanza conclusi ieeadi

attivita riconosciute a rischio nonché verifichdlelerocedure e dei protocolli di controllo.
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Nello svolgimento della propria attivita, I'Orgame di Vigilanza pud avvalersi delle specifiche
professionalita di collaboratori e professionisstegni, i quali devono agire sotto la supervisione
dell'Organismo di Vigilanza secondo le modalita lolastesso determinate, riferendo all’Organismo di

Vigilanza i risultati del proprio operato.
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DEFNIZIONE DI PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Il concetto di Pubblica Amministrazione in dirifp@nale viene inteso in senso ampio, comprendeirderi
attivita dello Stato e degli altri enti pubbliciepanto, i reati contro la Pubblica Amministrazigrerseguono
fatti che impediscono o turbano il regolare svolimo® non solo dellattivitd — in senso techico —
amministrativa, ma anche di quella legislativa eudgiaria. Viene quindi tutelata la Pubblica
Amministrazione intesa come l'insieme di tuttedeioni pubbliche dello Stato o degli altri entiglici.

| soggetti che rappresentano la Pubblica Ammiregiree ai fini del diritto penale sono coloro chelgono
una funzione pubblica o un pubblico servizio.

Per funzione pubblica si intendono le attivita gikoate da norme di diritto pubblico che attengaaike
funzioni legislativa (Stato, Regioni, Province atsto speciale, Comuni, ecc.), amministrativa (mehélle
amministrazioni statali e territoriali, Forze défdine, membri delle amministrazioni sovranazignali
membri delle Authority, delle Camere di Commera@og.), giudiziaria (giudici, ufficiali giudiziariorgani
ausiliari del’Amministrazione della Giustizia qualratori o liquidatori fallimentari, ecc.).

Per pubblico servizio si intendono attivita distipte da norme di diritto pubblico, caratterizzala
mancanza dei poteri autoritativi o certificativipiti della funzione pubblica, con esclusione dello
svolgimento di semplici mansioni di ordine e dgifestazione di opera meramente materiale. | sogdmett
svolgono una funzione pubblica 0 un pubblico séwvi&ono denominati pubblici ufficiali o incaricadi
pubblico servizio.

| soggetti che svolgono una funzione pubblica goubblico servizio sono denominati pubblici uffi¢ial
incaricati di pubblico servizio.

Il pubblico ufficiale e colui che pud formare o nifastare la volonta della Pubblica Amministraziawwero
esercitare poteri autoritativi o certificativi.

L'incaricato di pubblico servizio svolge invece #tivita attinenti la cura di interessi pubblici ib
soddisfacimento di bisogni di interesse generakoggettati alla vigilanza di un’autorita pubblidaa
giurisprudenza penalistica ha chiarito che l'ingaacento burocratico del soggetto nella strutturardente
pubblico non costituisce criterio per riconoscergualifica di incaricato di pubblico servizio, pbé cio che
rileva & I'attivita in concreto svolta dal soggetRertanto, anche un privato o il dipendente di soeEieta
privata pud essere qualificato quale incaricatguldblico servizio quando svolge attivita finalizzadl

perseguimento di uno scopo pubblico e alla tutelandnteresse pubblico.
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| REATI POTENZIALI

E opportuno preliminarmente fornire una breve deure dei reati contemplati nel presente protagoll
riferibili agli artt. 24 e 25 del D. Lgs. n. 231/01

» Malversazione a danno dello Stato o dell’Unionedpea (art. 316-bis c.p.Jlopo aver ricevuto

finanziamenti o contributi da parte dello Statdiatao o dell’Unione Europea, non si proceda
all'utilizzo delle somme ottenute per gli scopi esano destinate.

» Indebita percezione di erogazioni in danno dellat&i dell’'Unione Europea (art. 316-ter c.p.):

mediante I'utilizzo o la presentazione di dichiaoaz o di documenti falsi 0 mediante I'omissione di
informazioni dovute, si ottengono, senza averngtalircontributi, finanziamenti, mutui agevolati o
altre erogazioni dello stesso tipo, concessi oa&ratpllo Stato, da altri enti pubblici o dall’'Umie
Europea. Va evidenziato che tale ipotesi di reasossidiaria rispetto alla fattispecie della trudfa
danni dello Stato, per la cui sussistenza é nedadSaduzione in errore mediante artifici o raggi
Esso si configura dunque solo nei casi in cui ledotta non integri gli estremi del piu grave regdito
truffa ai danni dello Stato.

» Truffa in danno dello Stato, di altro Ente Pubbl@adell’'Unione Europea (art. 640 co. 2, n. 1 c.p.):

per realizzare un ingiusto profitto, sono postegsere degli artifici o raggiri tali da indurredrrore
o da arrecare un danno allo Stato (oppure adB&itite Pubblico o all’'Unione Europea).

» Truffa aggravata per il conseguimento di erogazpmutibliche (art. 640-bis c.pla truffa € posta in

essere per conseguire indebitamente erogazioniiphbb

» Frode informatica in danno dello Stato o di altrotde Pubblico (art. 640-ter c.p.xlterando il

funzionamento di un sistema informatico o telenmatic manipolando i dati in esso contenuti, si
ottiene un ingiusto profitto arrecando danni altat& o ad altro ente pubblico.

» Concussione (art. 317 c.pi):pubblico ufficiale o l'incaricato di pubblicoesvizio che, abusando

della sua qualita o dei suoi poteri, costringertala dare o a promettere indebitamente, a luio a u
terzo, denaro o altra utilita.

» Corruzione per I'esercizio della funzione (art. 218.): un pubblico ufficiale riceve, per sé o per

altri, denaro o altri vantaggi per compiere, onreti ritardare atto del suo ufficio, determinando u
vantaggio in favore dell’'offerente.

» Corruzione per atto contrario ai doveri d'ufficiar{. 319 c.p.)un pubblico ufficiale riceve, per sé o

per altri, denaro o altri vantaggi per compiereatto contrario ai doveri d'ufficio.

» Corruzione in atti giudiziari (art. 319-ter c.pld: Societa é parte in un procedimento giudiziarial

fine di ottenere un vantaggio nel procedimentosstesorrompe un pubblico ufficiale.

» Induzione indebita a dare 0 promettere utilita. (3t9-quater c.p.)salvo che il fatto costituisca piu
grave reato, il pubblico ufficiale o l'incaricatoplbblico servizio che, abusando della sua qualita
dei suoi poteri, induce taluno a dare o a prometialebitamente, a lui 0 a un terzo, denaro o altraY)

utilita.
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» Corruzione di persone incaricate di un pubblicwigey (art. 320 c.p.)le disposizioni previste per il

reato di corruzione per un atto contrario ai dowifficio si applicano non solo al pubblico
ufficiale, ma anche all'incaricato di pubblico serg.

» Istigazione alla corruzione (art. 322 c.pijt presenza di un comportamento finalizzato alla

corruzione, il pubblico ufficiale rifiuta I'offertélecitamente avanzategli.

> Peculato, concussione, induzione indebita a dapeomettere utilitd, corruzione e istigazione alla

corruzione di membri della Corte penale internaaiero degli organi delle Comunita europee e di

funzionari delle Comunita europee e di Stati egsati 322-bis ¢.p.)ta medesima condotta prevista

per alcuno dei reati indicati in precedenza viemmmiuta da o nei confronti di membri degli organi

delle Comunita Europee o di Stati esteri.
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AREA A RISCHIO
“Gestione rapporti intrattenuti con la Pubblica Amministrazione

in caso di verifiche ed ispezioni”

Nell'ambito dell'attivita di gestione dei rappoititrattenuti con la Pubblica Amministrazione in cadi
verifiche ed ispezioni si individuano, fra l'altrte seguenti “attivita sensibili”, ossia le attdviin cui é
teoricamente possibile la commissione dei Reatiigtiedal Decreto Legislativo 231/01:
» gestione rapporti con la Guardia di Finanza e AgeiEntrate per verifiche ispettive in materia
fiscale;
» gestione delle verifiche ispettive da parte di datéopubbliche di vigilanza in materia di lavoro
(INPS, ASL, Ispettorato del Lavoro);
» gestione dei rapporti con Autorita pubbliche (A8ipettorato del Lavoro) in relazione alle ispezioni

in materia di sicurezza ed igiene sul lavoro (eixgS. 81/2008).

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivita sensibili indivicate nella
presente area a rischio:
» art. 318 c.p. - Corruzione per 'esercizio dellaZione
art. 319 c.p. - Corruzione per un atto contraridaieri d'ufficio
art. 319-quater c.p. - Induzione indebita a dapeomettere utilita
art. 322 c.p. - Istigazione alla corruzione
art. 640 c.p. - Truffa (verso lo Stato e altro Bat#blico)

YV V VYV V

| reati di corruzione potrebbero essere commessinettendo od offrendo denaro od altre utilita ad un
esponente della P.A. (es. Funzionario INPS, FumzionASL, Ispettore del Lavoro, etc.) al fine dcidere
sullesito di verifiche ed ispezioni, inducendold aomissioni od errori nelle verbalizzazioni, ovvero
nell’omissione od attenuazione nell'irrogazionel@ebnzioni a seguito dei controlli effettuati.

Il reato di truffa aggravata ai danni dello Statdi altro Ente Pubblico potrebbe essere compiutsgmtando

ai pubblici ufficiali in sede di ispezione documazibne artefatta (alterata, contraffatta, omissivdati e

informazioni rilevanti).

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.

Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in tafivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge

esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo
organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necassa fronte dei rischi rilevati nel processo dstigne dei

rapporti intrattenuti con la Pubblica Amministrazéoin caso di verifiche ed ispezioni:
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» assicurare una chiara individuazione dei referpetila tenuta dei rapporti con i funzionari della
Pubblica Amministrazione, conferendo loro delegante;

» assicurare che le verifiche ispettive siano gestéepiu di un soggetto (interno o esterno) della
Societa;

» nel caso l'incontro sia condotto individualmentar fedigere al soggetto che ha intrattenuto il
rapporto una scheda con indicazione di data, gktded®l Funzionario incontrato ed i motivi che
hanno determinato la scelta di intrattenere indigithente il contatto (copia della scheda sara
inviata all’OdV);

» informare I'Organo amministrativo del verificarsiellevento specifico e periodicamente
dell’'andamento delle attivita, nonché di situazipaiticolarmente rilevanti;

» segnalare all'Organo amministrativo e all’lOdV paiati anomalie o situazioni di conflitto di
interessi;

» sovrintendere alle visite ispettive, o agli altcartamenti, da parte della Pubblica Amministragjon
garantendo il presidio degli aspetti organizzagiibgistici della visita ispettiva (es.: ricevimerg
sistemazione nei locali aziendali dei Funzionarétsori);

» nel corso dell'ispezione, prestare la massima lbotlazione nell’espletamento degli accertamenti. In
particolare, mettere a disposizione con tempeatigitcompletezza i documenti che gli incaricati
ritengono necessari acquisire, previo il consensiorésponsabile incaricato di interloquire con
I’Autorita;

» non adottare comportamenti e azioni tali da impmedimaterialmente, o comunque ostacolare,
mediante I'occultamento di documenti o I'utilizzo altri mezzi fraudolenti, lo svolgimento delle
attivita ispettive;

» assistere il Funzionario Pubblico nella fase dbaézzazione e sottoporre il verbale all'attenzione
dell’Organo amministrativo;

» verificare e siglare, o far siglare, per presaovisj il verbale relativo alla visita ispettiva msjpetto
del sistema di procure e deleghe eventualmentssiere;

» registrare formalmente i principali contatti avatin la Pubblica Amministrazione in occasione di
visite ed ispezioni attraverso compilazione di sizheepilogativa;

» informare I'OdV dell'inizio e della fine del procedento di ispezione, nonché di qualsiasi criticita

emersa durante il suo svolgimento, e trasmetteogiia dei verbali redatti dalle Autorita competenti

La Societa, con riferimento all’area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respondakdelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga t@no

amministrativo e 'OdV.
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| Destinatari del Modello, ed in particolare i seffjgaziendali coinvolti nella presente area ahiscsono

tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,

conformita a quanto previsto dalle previsioni dide esistenti in materia, dal Modello di Organizzae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.

In particolare é fatto divieto ai soggetti destamatlel presente protocollo di:

>

tenere rapporti con la Pubblica Amministrazionenge da parte dei soggetti a cio deputati secondo
I'organigramma, i mansionari o le deleghe;

adottare comportamenti e azioni tali da impediréem@mente, o comunque ostacolare, mediante
I'occultamento di documenti o I'utilizzo di altri eazi fraudolenti, lo svolgimento delle attivita
ispettive;

presentare ai pubblici ufficiali in sede di ispemodocumentazione artefatta (alterata, contraffatta
omissiva di dati e informazioni rilevanti);

offrire o effettuare, direttamente o indirettamenpagamenti indebiti e promesse di vantaggi
personali, di qualsiasi natura, ai rappresentagitadPubblica Amministrazione italiana e straniera.
Tale divieto include l'offerta, diretta o indireftdi gratuita disponibilita di servizi, finalizzata
incidere sull’esito di verifiche ed ispezioni, iraindoli ad omissioni od errori nelle verbalizzazjon
ovvero nellomissione od attenuazione nell'irrogam delle sanzioni a seguito dei controlli
effettuati;

distribuire ai rappresentanti della Pubblica Ammiirazione italiana e straniera omaggi o regali,
salvo che si tratti piccoli omaggi di modico o dinbolico valore, e tali da non compromettere
l'integrita, I'indipendenza e la reputazione dgflarti e da non poter essere considerati finalizzati
all’'acquisizione impropria di benefici;

ricorrere a forme di pressione, inganno, suggestmdi captazione della benevolenza del pubblico
funzionario, tali da influenzare le conclusionil@gtivita amministrativa;

versare a chiunque, a qualsiasi titolo, somme e 8eni o altre utilita finalizzati a facilitare e/o
rendere meno oneroso I'esito di verifiche ispettaeparte della Pubblica amministrazione;
riconoscere compensi a consulenti, collaborat@amner commerciali della Societa che non trovino

giustificazione nelle attivita effettivamente pedst

Al fine di consentire all’Organismo di Vigilanza digilare sull’efficace funzionamento e sull’'ossanza del

Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, € s&u@ che sia definito ed attuato un costante Isicadi

informazioni tra i destinatari del Modello e I'Omjamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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AREA A RISCHIO:
“Gestione contenziosi giudiziali e stragiudiziali &enti ad oggetto

la materia civile, tributaria, giuslavoristica, amministrativa e penale”

Nell’ambito dell'attivitd di gestione dei contensiogiudiziali e stragiudiziali aventi ad oggetto rtaateria

civile, tributaria, giuslavoristica, amministrative penale si individuano, fra l'altro, le seguefditivita

sensibili”, ossia le attivita in cui & teoricamengessibile la commissione dei Reati previsti dati2eo
Legislativo 231/01:

>
>

rappresentanza giudiziale della Societa e gestiontenzioso giuslavoristico;

sottoscrizione / autorizzazione transazioni strdigiali (contenzioso penale, civile e
amministrativo);

gestione dei rapporti con i giudici competenti agfibito delle cause civili, penali, amministrative,

etc.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivita sensibili indivicate nella

presente area a rischio:

>

YV V V V V

art. 318 c.p. - Corruzione per I'esercizio dellafione

art. 319 c.p. - Corruzione per un atto contraridaieri d'ufficio
art. 319-ter c.p. - Corruzione in atti giudiziari

art. 319-quater c.p. - Induzione indebita a dapeomettere utilita
art. 322 c.p. - Istigazione alla corruzione

art. 640 c.p. - Truffa ai danni dello Stato o di@knte pubblico

Con riferimento ai reati di corruzione, si potretibeonfigurare le seguenti modalita di realizzaeiosati:

>

>

nell'interesse della Societa venga promesso otofealtre utilita ad un esponente della P.A. (es.
Pubblico Ufficiale/Incaricato di Pubblico Serviziaffinché compia a favore della Societa un atto
conforme o contrario ai propri doveri di ufficio;

fornire un "quadro" della transazione difforme @fp a quanto contrattualizzato, cio al fine
costituire fondi da veicolare in contropartita diattivita di corruzione a favore di pubblici uffii

od incaricati di pubblico servizio che abbiano camgsiano in grado di compiere nell'interesse
della Societa un atto conforme o contrario ai grdpwveri di ufficio (es.: ufficiali giudiziari che
avvantaggiano l'azienda in occasione di un contspzjiuslavoristico);

l'attivita di nomina di avvocati, patrocinatori ensulenti legali nell’area di competenza potrebbe i
via esemplificativa, rappresentare una modalita iamte la quale veicolare la contropartita di
un'‘attivita di corruzione, ovvero attribuendo irchr professionali/consulenze a soggetti segnalati

e/o riconducibili a Pubblici Ufficiali/ Incaricati Pubblico Servizio che si intende corrompere;
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» lattivitd di nomina di avvocati, patrocinatori @rsulenti legali nell’'area di competenza potrebbe
analogamente costituire il mezzo per la creazidrdisponibilita finanziarie con le quali perpetrare
reati di corruzione, mediante il riconoscimenteatnunerazioni in tutto o in parte fittizie.

Con riferimento ai reati di truffa ai danni delléa® o di altro ente pubblico, si potrebbero camfage le
seguenti modalita di realizzazione reati: invialdcumentazione artefatalterata, contraffatta, omissiva di
dati e informazioni rilevanti), ovwero comunque uzéne in errore delle Autoritd nellambito di un
contenzioso, cosi da determinare un vantaggio g&oktieta ed un danno alla Pubblica Amministrazione

consistente anche nella distorsione della proceglme costi di gestione della stessa.

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.

Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in tafivdta sono tenute ad osservare le disposiziorledge
esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo
organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necassa fronte dei rischi rilevati nel processo dstigne
contenziosi giudiziali e stragiudiziali:

» identificare formalmente e chiaramente i soggeftbazzati a rappresentare la Societa in giudizio;

» assicurare la tracciabilita delle fasi operativegldatti e delle fonti informative;

» archiviare adeguatamente i documenti aziendalciaffidiretti ai giudici o ai membri del Collegio
Arbitrale — compresi i poteri d’ufficio dagli stesslesignati — competenti a giudicare sul
contenzioso/arbitrato di interesse della Societa;

» far valutare la congruita formale dei flussi docutadi e di esperibilita delle azioni funzionali al
procedimento, da parte di un consulente legalereste

» monitorare lo status interno dei contenziosi e@tafare reportistica all’Organismo di Vigilanza e
all’Organo amministrativo Amministrazione relativame anche alle spese sostenute e da sostenere;

» assicurare la corretta archiviazione della docuamone predisposta e utilizzata nella gestione dei

contenziosi.

La Societa, con riferimento all’'area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respondakdelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i seffjgaziendali coinvolti nella presente area ahiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dide esistenti in materia, dal Modello di Organizzae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.
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In particolare é fatto divieto ai soggetti destamatlel presente protocollo di:

>

tenere rapporti con la Pubblica Amministrazionenge da parte dei soggetti a cio deputati secondo
I'organigramma, i mansionari o eventuali deleghe;

offrire o effettuare, direttamente o indirettamenpagamenti indebiti e promesse di vantaggi
personali, di qualsiasi natura, ai rappresentagitad®ubblica Amministrazione italiana e straniera.
Tale divieto include l'offerta, diretta o indireftdi gratuita disponibilita di servizi, finalizzata
influenzare decisioni o transazioni;

distribuire ai rappresentanti della Pubblica Ammsiirsizione omaggi o regali, salvo che si tratti
piccoli omaggi di modico o di simbolico valore, elitda non compromettere lintegrita,
lindipendenza e la reputazione delle parti e dan ruoter essere considerati finalizzati
all'acquisizione impropria di benefici;

fornire un "quadro" della transazione giudizialffatime rispetto a quanto contrattualizzato, cio al
fine costituire fondi da veicolare in contropartida un'attivita di corruzione a favore di pubblici
ufficiali od incaricati di pubblico servizio che libno compiuto/siano in grado di compiere
nell'interesse della Societa un atto conforme arado ai propri doveri di ufficio (es.: ufficiali
giudiziari che avvantaggiano l'azienda in occasdinen contenzioso giuslavoristico);

attribuire incarichi professionali/consulenze adiamati, patrocinatori e consulenti legali soggetti
segnalati e/o riconducibili a Pubblici Ufficialih¢aricati di Pubblico Servizio che si intende
corrompere;

riconoscere remunerazioni in tutto o in parteZi¢tiad avvocati, patrocinatori e consulenti leglb
scopo di creare disponibilita finanziarie con lalgperpetrare reati di corruzione;

inviare documentazione artefatta (alterata, cofattaf omissiva di dati e informazioni rilevanti),
ovvero comunque indurre in errore le Autorita ragtibito di un contenzioso, cosi da determinare un
vantaggio per la Societa ed un danno alla PubbNoaministrazione consistente anche nella
distorsione della procedura e nei costi di gestieia stessa,

ricorrere a forme di pressione, inganno, suggestimdi captazione della benevolenza del pubblico
funzionario, tali da influenzare le conclusionil@gtivita amministrativa;

versare a chiunque, a qualsiasi titolo, somme e 8eni o altre utilita finalizzati a facilitare e/o
rendere meno oneroso I'esito di verifiche ispettiagparte della Pubblica Amministrazione;
riconoscere compensi a consulenti, collaborat@amner commerciali della Societa che non trovino

giustificazione nelle attivita effettivamente pedst

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza dgilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del

Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi

informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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AREA A RISCHIO:
“Gestione dei rapporti con le autorita competenti
nell’espletamento degli obblighi di legge”

Nell’ambito dell’attivita di gestione dei rappodon le autoritd competenti nell’espletamento degllighi

di legge si individuano, fra l'altro, le seguentttivitd sensibili”, ossia le attivitd in cui € wEamente

possibile la commissione dei Reati previsti dal @&z Legislativo 231/01:

>

gestione delle responsabilita della privacy edldit@ compimento di qualsiasi atto, adozione di
gualsiasi misura o provvedimento (compresa la gestdelle comunicazioni e delle informazioni
con I' Autoritd Amministrativa Indipendente che guesto caso € individuata nel Garante per la
Privacy);

gestione di qualsiasi atto, adozione di qualsiasura o provvedimento in conformita a prescrizioni
previste nei confronti del datore di lavoro dallarmativa vigente in materia di miglioramento di
Salute e Sicurezza sui luoghi di Lavoro (anchecasatieri temporanei o mobili);

gestione adempimenti tributari: predisposizioneimdo dati telematici all'anagrafe tributaria e
pagamento imposte (Camera di Commercio, Guardtindinza, Agenzia delle Entrate);

gestione di adempimenti normativi, amministrativeecietari (ad es. deposito procure, deposito
bilanci, aggiornamento libri sociali, ecc.) con Gaedi commercio, ufficio del Registro, etc.;
gestione dei rapporti con enti (quali Provincia,PBy INAIL, INDAP, Centro per l'impiego,
Direzione Provinciale del lavoro) per adempimergiativi allamministrazione e gestione del
personale (assunti/cessati, denunce in materidsebitl presenti in azienda, etc.). In particolare,
gestione degli adempimenti previsti in materia avoro e predisposizione Mod. 770, DM10,
autoliguidazione INAIL e F24 per il pagamento degtieri sociali ed invio dichiarazioni ad enti
pubbilici;

gestione rapporti con Funzionari competenti (INR&IL, ASL, Direzione Provinciale del Lavoro,
etc.), per l'osservanza degli obblighi previstinmateria di assunzione, cessazione del rapporto di
lavoro, retribuzioni, ritenute fiscali e contribygrevidenziali e assistenziali, relativi a dipenttlen

collaboratori.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliaton riferimento alle attivitd sensibili indivicate nella

presente area a rischio:

>

YV V.V V VYV V

art. 318 c.p. - Corruzione per I'esercizio dellaioni

art. 319 c.p. - Corruzione per un atto contraridaieri d'ufficio

art. 319-quater c.p. - Induzione indebita a dapeomettere utilita

art. 322 c.p. - Istigazione alla corruzione

art. 640 c.p. - Truffa ai danni dello Stato o di@Ente Pubblico

art. 640-bis c.p. - Truffa aggravata per il conseguto di erogazioni pubbliche
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Con riferimento ai reati di corruzione, si potretibeonfigurare le seguenti modalita di realizzaeiosati:

» dazione o promessa di denaro o altra utilitd azifumari pubblici affinché omettano di rilevare
irregolarita o violazioni della normativa di rifeento, ovvero omettano di proporre o applicare le
sanzioni previste o comungue propongano o applicsamzioni meno gravi di quelle dovute;

» assunzione o promozione di persona legata ai foagigubblici da vincoli di parentela, affinita o
amicizia o comunque su segnalazione di essi, atipasdi cui sopra;

» gestione impropria di donazioni, sponsorizzaziomaggi e atti di liberalita, allo scopo di cui sapr

» stipula di contratti di incarico professionale cpersone segnalato dai funzionari pubblici a

condizioni non congrue rispetto alla prestazionewita, allo scopo di cui sopra.

In particolare, i pubblici funzionari potrebbersere indotti a:
» ignorare ritardi od omissioni nella documentazidoevuta;

» certificare la corretta esecuzione di adempimestigsistenti o compiuti in maniera erronea.

| reati di truffa (aggravata) ai danni dello Statali altro Ente Pubblico e Frode informatica in miamlello
Stato o di un ente pubblico potrebbero essere casingealora i soggetti coinvolti nell'attivita iggetto
inviino all'Ente Pubblico, anche per via telematidacumentazione artefatta (alterata, contraffaitaissiva
di dati e informazioni rilevanti), ovvero comungunelucano lo stesso in errore in ordine all’adempitoe
degli obblighi previsti per legge. Il reato in esapotrebbe essere commesso, inoltre, qualora iat&pcon
artifizi o raggiri, induca in errore I'Ente Publdi¢es. Camera di Commercio, ufficio del RegistiAIlL,
INPS, etc.)

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.

Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in tafivdta sono tenute ad osservare le disposiziorledge
esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo

organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necagger far fronte ai rischi rilevati nel processiogestione
dei rapporti con le autorita competenti nell’esmheénto degli obblighi di legge:
» identificare chiaramente i diversi soggetti azidndesponsabili della gestione delle attivita sbiisi
comprese nella presente area a rischio;
» far gestire e firmare gli atti, le richieste, lenmanicazioni formali e i contratti che hanno come

controparte la P.A. solo ai soggetti dotati di idiopoteri in base al sistema di deleghe e procure;
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» monitorare le scadenze da rispettare per le coramici/denunce/adempimenti nei confronti della
Pubblica Amministrazione, tramite scadenzatinaetable inviati alle Funzioni aziendali coinvolte
per la raccolta dei dati;

» assicurare che i Responsabili di Funzione coinaltorizzino preventivamente ['utilizzo di dati e
informazioni riguardanti la Societa e destinati @ttl, comunicazioni, attestazioni e richieste di
gualunque natura inoltrate o aventi come destimakaPubblica Amministrazione;

» registrare ogni eventuale contatto con la Publ#lizeninistrazione;

» formalizzare in un report i contatti avuti con labBlica Amministrazione, in sede di verifica degli
adempimenti di legge e predisporre periodicamenteeport da inviare all'OdV;

» monitorare I'evoluzione del piano normativo di rifeento, al fine di garantire 'adeguamento alle
nuove disposizioni di legge;

» verificare regolarmente la documentazione inviatarnita alla Pubblica Amministrazione nel corso
delle attivita al fine di garantire la completezaacuratezza e veridicita dei dati comunicati;

» assicurare la corretta archiviazione dei documgnmtddisposti e trasmessi alla Pubblica
Amministrazione;

» assicurare I'archiviazione degli atti interni rélatl processo decisionale e autorizzativo;

> assicurare la documentabilita dell’attivita di qotb.

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza dgilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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| REATI POTENZIALI

E opportuno preliminarmente fornire una breve deure dei reati contemplati nel presente protagoll
riferibili agli artt. 24 bis (reati informatici) 85 novies (delitti in materia di violazione delitly d’autore)
del D. Lgs. n. 231/01.

Reati informatici

» Documenti informatici (art. 491-bis c.p.jalsita in atti riguardanti un documento inforiat

pubblico o privato, avente efficacia probatoria.

> Accesso abusivo ad un sistema informatico o teliemdart. 615-ter c.p.):abusiva introduzione in

un sistema informatico o telematico protetto da uméisdi sicurezza ovvero mantenimento
dell'introduzione contro la volonta espressa otéadi chi ha il diritto di escluderlo.

> Detenzione e diffusione abusiva di codici di acoeassistemi informatici o telematici (art. 615-

quater c.p.)I'abusivo procurarsi, riprodurre, diffondere, camueare o consegnare codici, parole
chiave o altri mezzi idonei all'accesso ad un siaténformatico o telematico, protetto da misure di
sicurezza, o comunque il fornire indicazioni ougtoni idonee al predetto scopo.

> Diffusione di apparecchiature, dispositivi 0 pragrai informatici diretti a danneggiare o

interrompere un sistema informatico o telematiat. @15-quinguies c.p.)l procurarsi, produrre,

riprodurre, importare, diffondere, comunicare, @grare o, comunque, mettere a disposizione di
altri, apparecchiature, dispositivi 0 programmbimhatici allo scopo di danneggiare illecitamente un
sistema informatico o telematico, le informazidnilati o i programmi in esso contenuti o ad esso
pertinenti, ovvero di favorire I'interruzione, tteeo parziale, o l'alterazione del suo funzionarent

» Intercettazione, impedimento o interruzione illaali comunicazioni informatiche o telematiche (art.

617-quater c.p:)fraudolenta, intercettazione ovvero impedimerdarderruzione di comunicazioni
relative ad un sistema informatico o telematicantricorrenti tra piu sistemi nonche rivelazione,
mediante qualsiasi mezzo di informazione al pubbiic tutto o in parte, di dette comunicazioni.

> Installazione di apparecchiature atte a interoettampedire o0 interrompere comunicazioni

informatiche o telematiche (art. 617-quinquies )c.mstallazione, fuori dai casi consentiti dalla

legge, di apparecchiature atte ad intercettaregding od interrompere comunicazioni relative ad un
sistema informatico o telematico ovvero intercatirgm piu sistemi.

» Danneggiamento di informazioni, dati e programnfidimatici (art. 635-bis c.p.)salvo che il fatto

costituisca piu grave reato, distruzione, deten@ato, cancellazione, alterazione o soppressione di
informazioni, dati o programmi informatici altrui.

> Danneggiamento di informazioni, dati e programnfdiimatici utilizzati dallo Stato o da altro Ente

Pubblico o comungque di pubblica utilita (art. 68%-t.p.) commissione di un fatto diretto a

distruggere, deteriorare, cancellare, alterarepprémere informazioni, dati o programmi informatici N

utilizzati dallo Stato o da altro ente pubblicodesssi pertinenti, 0 comunque di pubblica utilita.
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» Danneggiamento di sistemi informatici o telemati¢art. 635-quater c.p.) distruzione,

danneggiamento, il rendere in tutto o in parte rvibéi sistemi informatici o telematici altrui o
I'ostacolarne gravemente il funzionamento, medid@teondotte di cui all'articolo 635-bis, ovvero

attraverso l'introduzione o la trasmissione di,daformazioni o programmi.

Delitti in materia di violazione del diritto d’aut®

» Art. 171, primo comma, lettera a-bis, L. 633/19diiunque, senza averne diritto, a qualsiasi seopo

in qualsiasi forma mette a disposizione del pulbblimmettendola in un sistema di reti telematiche,
mediante connessioni di qualsiasi genere, un’odeléngegno protetta, o parte di essa. Il reato é
pil grave se commesso sopra un'opera altrui norindés alla pubblicazione, ovvero con
usurpazione della paternita dell'opera, ovvero deformazione, mutilazione o altra modificazione
dell'opera medesima, qualora ne risulti offesaatite od alla reputazione dell’autore.

> Art. 171-bis, L. 633/1941chi abusivamente duplica, per trarne profitt@gpammi per elaboratore o

ai medesimi fini importa, distribuisce, vende, det a scopo commerciale o imprenditoriale o
concede in locazione programmi contenuti in suppam contrassegnati dalla Societa italiana degli
autori ed editori (SIAE); utilizza qualsiasi mezatteso a consentire o facilitare la rimozione

arbitraria o l'elusione di protezioni di un softwaral fine di trarne profitto, su supporti non

contrassegnati SIAE, riproduce, trasferisce suwp apporto, distribuisce, comunica, presenta o
dimostra in pubblico il contenuto di una bancaali,desegue l'estrazione o il reimpiego della banca
di dati, distribuisce, vende o concede in locaziona banca di dati.

> Art. 171-ter, L. 633/1941chi — tra I'altro — abusivamente duplica, riprodutrasmette o diffonde in

pubblico opere dellingegno destinate al circuigdetisivo, cinematografico, opere letterarie,
drammatiche, scientifiche o didattiche, musicadrammatico - musicali e multimediali.

> Art. 171-septies, L. 633/194ancata comunicazione o falsa dichiarazione SWsE dei dati di

identificazione dei supporti non soggetti al cossegno.

> Art. 171-octies, L. 633/1941chiunque a fini fraudolenti produce, pone in vémdiimporta,

promuove, installa, modifica, utilizza per uso plitibe privato apparati o parti di apparati attaal
decodificazione di trasmissioni audiovisive ad ascecondizionato effettuate via etere, via sagellit

via cavo, in forma sia analogica sia digitale.
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AREA A RISCHIO

“Gestione dei sistemi informativi aziendali”

Nell'ambito dell’attivita di gestione dei sistemiformativi aziendali si individuano, fra I'altroe Iseguenti

“attivita sensibili”, ossia le attivita in cui €decamente possibile la commissione dei Reati gtedal
Decreto Legislativo 231/01.:

>
>

autorizzazione alla gestione e all’'aggiornameniadetenuti del sito internet della Societa;
gestione degli adempimenti tributari: predisposizi@d invio dati telematici all'anagrafe tributagia
pagamento imposte (Camera di Commercio, Guardtindinza, Agenzia delle Entrate);

processo di selezione dei fornitori, verifica e utakione dell'attendibilita commerciale e
professionale degli stessi;

acquisto, gestione e utilizzo del sistema inforamaé delle licenze software;

gestione degli incidenti e dei problemi di sicuseazformatica;

definizione e gestione attivita periodica di backsigtemi antivirus, firewall e protezione dellaere
sicurezza fisica server e postazioni;

gestione delle modalita di accesso ai sistemi deginti interni ed esterni (definizione e verifica
delle matrici funzionali, rilascio password e ugBr-

verifica degli accessi e tracciabilita delle matti ai dati compiute dagli utenti;

gestione degli aspetti concernenti la sicurezzarmética di documenti elettronici con valore
probatorio;

gestione dei contenuti del sito internet della 8@gi

gestione sistema privacy (gestione e verifica dedlsure di sicurezza dei dati sensibili, gestione
incarichi privacy, gestione autorizzazioni al taatento dei dati con mezzi informatici, erogazione
formazione, etc);

tutte le attivita aziendali svolte dai Destinataamite I'utilizzo dei Sistemi Informativi aziendatiel

servizio di posta elettronica e dell'accesso aekhet.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivita sensibili indivicate nella

presente area a rischio:

Reati informatici

>
>

art. 615-ter c.p. - Accesso abusivo ad un sisterfeamatico o telematico

art. 615-quater c.p. - Detenzione e diffusione &audi codici di accesso a sistemi informatici o
telematici

art. 615-quinquies c.p. - Diffusione di apparectthig, dispositivi 0 programmi informatici diretti a

danneggiare o interrompere un sistema informati@ematico
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» art. 617-quater c.p. - Intercettazione, impedimentointerruzione illecita di comunicazioni
informatiche o telematiche

» art. 617-quinquies c.p. - Installazione di appdneatare atte ad intercettare, impedire od
interrompere comunicazioni informatiche o telentatic

» art. 635-bis c.p. - Danneggiamento di informazidiaii e programmi informatici

» art. 635-ter c.p. - Danneggiamento di informaziatati e programmi informatici utilizzati dallo
Stato o da altro ente pubblico o comunque di puhbhliilita

» art. 635-quater c.p. - Danneggiamento di sisteforinatici o telematici

» art. 635-quinquies c.p. - Danneggiamento di sistaformatici o telematici di pubblica utilita

Delitti in materia di violazione del diritto d’aut®

» art. 171-bis I. 633/1941 comma 1 - Abusiva dupiicag, per trarne profitto, di programmi per
elaboratore; importazione, distribuzione, vendita detenzione a scopo commerciale o
imprenditoriale o concessione in locazione di paogni contenuti in supporti non contrassegnati
dalla SIAE; predisposizione di mezzi per rimuovereeludere i dispositivi di protezione di

programmi per elaboratori.

Il reato di_criminalita informaticpotrebbe configurarsi nell'interesse o a vantadgita Societa attraverso:

» l'ottenimento, riproduzione, diffusione, comuniaazé o divulgazione di codici di accesso a sistemi
informatici protetti o criptati;

» linstallazione di apparecchiature atte ad intéacetterze parti e carpire informazioni che possono
essere di interesse o vantaggio per la Societa;

» linstallazione di apparecchiature atte al danreggnto dei sistemi hardware che abbia il fine di
procurare un interesse o vantaggio per la Societ@g. accesso alle copie di backup e distruzione d
informazioni che possano essere prova di azi@iit);

» la diffusione di programmi capaci di infettare usteama per manometterne la regolare funzionalita
(ad es. il sistema informatico di un competitor);

» l'accesso abusivo ad un sistema protetto o nelgerrai contro la volonta espressa o tacita in getto
(ad es. accesso non autorizzato ai sistemi chézzaab la fatturazione attiva per alterare le
informazioni o i programmi al fine di realizzare profitto illecito per la Societa);

» l'accesso abusivo (non autorizzato) ad un sisterftarnatico protetto di aziende concorrenti al fine
di recepire informazioni nell'interesse o a vaniagdella Societa (es. operazioni straordinarie,
partecipazione a gare d'appalto, offerta economprieaentata, etc.);

» qualungque condotta strumentale all'ottenimentoadispord o di qualsivoglia mezzo per entrare in
un sistema informatico e far realizzare un profétbesempio intercettando una comunicazione tr%

piu parti al fine di veicolare informazioni false alterate per danneggiare l'immagine di un
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concorrente o impedendo/interrompendo una comuoicazl fine di arrecare danno economico o
di business ad un ente terzo;

falsita di un documento informatico, ovvero di sogp informatico contenente dati o informazioni
avente efficacia probatoria o di programma speaifiente destinato ad elaborarlo;

trasmissione di falso materiale con un uso illegitdella firma elettronica altrui, redazione di un
falso atto informatico destinato ad essere insatitn pubblico archivio la cui gestione operaisia
affidata ad una societa privata, cancellazione ati donsiderati sensibili o rischiosi al fine di
controllare o deviare eventuali ispezioni o cottitrol

ricorso a soggetti che prestino servizi di cerifione di firma elettronica, in violazione gli olgli
previsti dalla legge per il rilascio di un certidito qualificato;

diffusione tramite il sito internet della Societs®nza idonea autorizzazione, di dati sensibililgui
societa viene in possesso (es. dati dei dipenddfiliati e fornitori);

detenzione abusiva di codici di accesso a sistefoimativi della Societa stessa o di terze parti al
fine di recepire informazioni nell’ interesse oantaggio della Societa;

diffusione di codici malevoli per danneggiare taisi informativi o siti web di aziende concorrenti;
intercettazione di comunicazioni o informazionitdrze parti che potrebbero portare interesse o
vantaggio per la Societa (es. operazioni straordingartecipazione a gare d’appalto, offerta
economica presentata, etc.);

danneggiamento di programmi informatici di terzetipa

danneggiamento di programmi informatici utilizzdailo Stato o da altro Ente Pubblico.

Con riferimento ai reati commessi_in violazione dieitto d’autore la Societa potrebbe invece, ad esempio:

>

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede

implementa appositi presidi organizzativi e di colo.

duplicare abusivamente programmi per elaboratopertioda licenza al fine di trarne vantaggi
economici, oppure utilizzare software non licerziat

importare, distribuire, vendere e detenere a sampomerciale o imprenditoriale e locazione di
software "pirata”;

utilizzare, per scopi lavorativi, programmi nongdnali ai fine di risparmiare il costo derivantdlda
licenza per I'utilizzo di un software originale;

utilizzare qualsiasi mezzo inteso a consentire alifare la rimozione arbitraria o I'elusione di
protezioni di un software;

riprodurre su supporti non contrassegnati SIAEsfér@mento su altro supporto, distribuzione,
comunicazione, presentazione o dimostrazione imlpudbdel contenuto di una banca di dati al fine
di trarne profitto;

inserire nel sito internet della societa foto, wde audio protetti da diritti d’autore in assenia d

idonea autorizzazione.
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Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in taiivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge

esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo

organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necassa fronte dei rischi rilevati nel processo dstyene dei

sistemi informativi aziendali:

>
>

garantire 'acquisto e I'uso esclusivamente diwafe autorizzato e certificato;
identificare formalmente un soggetto (Amministratali Sistema) responsabile della gestione del
sistema informativo aziendale, delle licenze safenadella gestione dei rapporti con i consulénti |
esterni ove incaricati;

garantire che per installare software diversi dallgumessi a disposizione dalla Societa, sia
necessario richiedere autorizzazione preventivanathinistratore di sistema;

attribuire la funzione di Amministratore di Sistenpaevia valutazione delle caratteristiche di
esperienza, capacita ed affidabilita del soggetwighato, il quale deve fornire idonea garanzia del
pieno rispetto delle vigenti disposizioni in magedi reati informatici, trattamento illecito deitga
nonché rispetto della privacy;

compilare e mantenere aggiornato un inventario’hdetiware e del software in uso presso la
Societa;

effettuare verifiche periodiche sui software instale sulle memorie di massa dei sistemi in uso al
fine di controllare la presenza di software proieddo potenzialmente nocivi;

prevedere un piano diusiness continuity ed uno didisaster recovery periodicamente aggiornati e
testati;

prevedere specifici criteri per lI'assegnazione ectaazione, modifica e aggiornamento delle
password di accesso alla rete, alle applicazidnpa&rimonio informativo aziendale e ai sistemi
critici o sensibili (ad es. lunghezza minima deléessword, regole di complessita, scadenza);

far compilare e accettare formalmente a tutti gieggnatari della dotazione informatica hardware e
software una “scheda di presa in carico” dove, iprelencazione di tutta la strumentazione
hardware e software fornita, vengono descritteladizioni d’'uso che tutto il personale si impegna a
rispettare;

gestire la fase della riconsegna del materialeatso la compilazione della scheda di “restitugion
della dotazione informatica”, dove viene fatto esgo divieto di criptare, riservare, rendere
comunque inutilizzabili i dati contenuti nel pc e di riconsegna;

prevedere, nell’ambito della creazione e dellagisgaone dei profili autorizzativi ai dipendentiec

la password di rete inizialmente creata di defaalgli amministratori di sistema e assegnata ai
dipendenti, sia conservata correttamente e campéaitadicamente;

prevedere il divieto assoluto di cedere e/o conamia terzi la password e creare identificativi
facilmente decriptabili (es. nome-cognome del dijgerte);

garantire che le applicazioni tengano traccia debheifiche ai dati compiute dagli utenti;
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definire i criteri e le modalita per I'assegnazipl@emodifica e la cancellazione dei profili utente
eseguire verifiche periodiche dei profili utente fale di verificare che siano coerenti con le
responsabilita assegnate e coerente con i pridcipegregazione dei principi di segregazione dei
ruoli;

archiviare la documentazione riguardante ogni dangdtivita allo scopo di garantire la completa
tracciabilita della stessa;

definire i criteri e le modalita per la gestione sistemi hardware che prevedano la compilazione e
la manutenzione di un inventario aggiornato deitfweare in uso presso la Societa e che
regolamentino le responsabilita e le modalita dpardn caso di implementazione e/o manutenzione
di hardware;

definire i criteri e le modalita per le attivita ack up che prevedano, per ogni applicazione
hardware, la frequenza dell’attivita, le modalitanumero di copie ed il periodo di conservazione
dei dati;

definire i criteri e le modalita per la gestiond distemi software che prevedano la compilazione e
manutenzione di un inventario aggiornato del saftwa uso presso la societa, I'utilizzo di software
formalmente autorizzato e certificato e I'effettioene di verifiche periodiche sui software instaliat
sulle memorie di massa dei sistemi in uso al fineoditrollare la presenza di software proibiti e/o
potenzialmente nocivi;

definire le credenziali fisiche di accesso ai gite risiedono i sistemi informativi e le infrastuue

IT quali, a titolo esemplificativo, codici di acaes badge, chiavi e la tracciabilita degli stessi;
prevedere, per I'accesso a internet, che ogni @i si riceve un’informazione, venga valutata
accuratamente la provenienza della stessa ed afpai ehe si devono pubblicare o inviare delle
informazioni, & necessario assicurarsi che glinsénti di sicurezza applicati siano adeguati
all'importanza dell'informazione;

gli accessi effettuati dagli utenti, in qualsiasidualita, ai dati, ai sistemi ed alla rete sianoeattygdi
verifiche periodiche;

prevedere, per l'uso della posta elettronica, cbe deve essere considerata sicura la posta
elettronica se il destinatario o il mittente sosteeni all'azienda e che i dipendenti hanno I'opbli

di usare la dovuta cautela nell’esposizione di etthche potrebbero essere considerati presa di
posizione ufficiale dell'azienda,;

prevedere ruoli e responsabilita dei soggetti chkana i sistemi informatici e le piattaforme
telematiche gestiti da terzi, ivi inclusi ruoli esponsabilita di coloro che operano attraverso
strumentazione informatica e telematica;

adottare sistemi idonei alla registrazione degteasi mediante autenticazione informatica ai sistem
informatici e agli archivi elettronici da parte daarte di tutti i dipendenti ivi inclusi gli

amministratori di sistema;
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» prevedere limitazioni alla possibilita di scaricarateriale dalla rete internet, adottando sistemi
informatici idonei a limitare la possibilita di ettuare download e/o operazioni analoghe non
autorizzati;

» dotare i sistemi informatici di adeguato softwarevfall e antivirus e far si che, ove possibilegstu
non possano venir disattivati;

» informare gli utilizzatori dei sistemi informatiche i software per I'esercizio delle attivita dido
competenza sono protetti dalle leggi sul dirittaudbre ed in quanto tali ne e vietata la duplicaejo
la distribuzione, la vendita o la detenzione a scopmmerciale/imprenditoriale;

» i contratti che regolano i rapporti con i fornitatelle presenti attivita (servizi in outsourcing)
prevedano apposite clausole che impongano la aoitfodei software forniti a leggi e normative ed
in particolare alle disposizioni di cui alla L. 83941 nonché la manleva per la Societa in caso di
violazioni commesse dai fornitori del servizio sies

» ai contratti che regolano i rapporti con i fornit@iano apposte clausole che richiamano gli
adempimenti e le responsabilita derivanti dal Dec281 e dal rispetto dei principi fondamentali del
Modello e del Codice Etico e che indicano chiafetif contrattuali in merito al mancato rispetto di

detti adempimenti.

La Societa, con riferimento all’area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respongabilelle
predette attivitd a ciascuna funzione, in relazi@l@ composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga t@no
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i seffjgaziendali coinvolti nella presente area ahiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dige esistenti in materia, dal Modello di Organizaae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.

In particolare e fatto divieto ai soggetti destamatiel presente protocollo di:

» connettere ai sistemi informatici della Societaspaal computer, periferiche, altre apparecchiature
installare software senza preventiva autorizzazamieoggetto aziendale responsabile individuato;

» modificare la configurazione software e/o hardwdirgpostazioni di lavoro fisse 0 mobili se non
previsto da una regola aziendale ovvero, in divépsdesi, se non previa espressa e debita
autorizzazione;

» acquisire, possedere o utilizzare strumenti sowelo hardware — se non per casi debitamente
autorizzati ovvero in ipotesi in cui tali softwaego hardware siano utilizzati per il monitoraggio
della sicurezza dei sistemi informativi aziendatihe potrebbero essere adoperati abusivamente P&

valutare o compromettere la sicurezza di sisteformatici o telematici (sistemi per individuare le
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Credenziali, identificare le vulnerabilita, decieai file criptati, intercettare il traffico in traito,
etc.);

» ottenere Credenziali di accesso a sistemi infocnatielematici aziendali, dei clienti o di terzarp,
con metodi o procedure differenti da quelle perszdpi autorizzate dalla Societa;

» divulgare, cedere o condividere con personalenoteresterno alla Societa le proprie Credenziali di
accesso ai sistemi e alla rete aziendale, di cleterze parti;

» accedere abusivamente ad un sistema informaticai alt ovvero nella disponibilita di altri
dipendenti o terzi — nonché accedervi al fine dnamaettere o alterare abusivamente qualsiasi dato
ivi contenuto;

» sfruttare eventuali vulnerabilita o inadeguatezebenmisure di sicurezza dei sistemi informatici o
telematici aziendali o di terze parti, per otterl&aecesso a risorse o informazioni diverse dalgquel
cui si & autorizzati ad accedere, anche nel casauintale intrusione non provochi un
danneggiamento a dati, programmi o sistemi;

» comunicare a persone non autorizzate, interne ernestalla Societa, i controlli implementati sui
sistemi informativi e le modalita con cui sonoiaihti;

» mascherare, oscurare o sostituire la propria idestiinviare e-mail riportanti false generalita o
inviare intenzionalmente e-mail contenenti Virusaktri programmi in grado di danneggiare o
intercettare dati;

» inviare attraverso un sistema informatico aziendaig!siasi informazione o dato, previa alterazione
o falsificazione dei medesimi;

» installare prodotti software in violazione deglcardi contrattuali di licenza d’uso e, in generale,
tutte le leggi ed i regolamenti che disciplinantoitelano il diritto d'autore;

» duplicare, distribuire, vendere o detenere a scopamerciale/imprenditoriale software;

» utilizzare programmi non originali;

» Utilizzare mezzi intesi a consentire o facilitaaeiimozione arbitraria o I'elusione di proteziomiuth
software;

» riprodurre su supporti non contrassegnati SIAEsférdre su altro supporto, distribuzione,
comunicare, presentare o dimostrare in pubblicontenuto di una banca di dati;

» acquisire e/o utilizzare prodotti tutelati da daitd'autore in violazione delle tutele contrattuali
previste per i diritti di proprieta intellettualérai;

» porre in essere comportamenti idonei a violaredame di legge e le procedure aziendali interne

poste a tutela dello sfruttamento dei diritti diznet

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza diilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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AREA A RISCHIO:

“Gestione dei dati sensibili ex D.Lgs. 196/2003”
Nell'ambito dell'attivita di gestione dei dati séoid ex D.Lgs. 196/2003 si individuano, fra l'alty le

seguenti “attivita sensibili”, ossia le attivita ¢ai & teoricamente possibile la commissione daitiReevisti
dal Decreto Legislativo 231/01.
» gestione e verifica delle misure di sicurezza @i sensibili
conferimento incarichi per il trattamento dei garsonali
gestione autorizzazioni al trattamento dei dati w@zzi informatici

erogazione formazione in materia di privacy

YV V V V

gestione dati riservati e sensibili (es. dati dpeddenti e fornitori) in formato digitale

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivita sensibili indivicate nella
presente area a rischio:

» art. 615-ter c.p. - Accesso abusivo ad un sisteriaamatico o telematico

» art. 615-quater c.p. - Detenzione e diffusione afaudi codici di accesso a sistemi informatici o

telematici

Con riferimento ai reati informaticsi potrebbero configurare le seguenti modalitéedlizzazione reati:

» gestione del sistema privacy in modo da consewititazioni dello stesso tali da causare diffusione

utilizzo illecito di dati sensibili dei dipenderttella societa;

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.
Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in tafivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge
esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo
organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE
Di seguito sono riportati i controlli chiave necagsa fronte dei rischi rilevati nel processo dstigne dei
dati sensibili:
» prevedere una specifica Funzione aziendale indariella gestione del sistema Privacy aziendale;
» conferire la Responsabilita al trattamento dei gatisonali ai sensi del Codice in materia di dati
personali e del Disciplinare tecnico in materiandsure minime di sicurezza di cui al D.Lgs.
196/2003 tramite sottoscrizione di apposita lettkracarico;
» raccogliere i dati personali dei dipendenti fornefishformativa all'interessato o alla persona p@s
cui si raccolgono i dati, secondo quanto stabiad’art. 13 del D.Lgs. 196/2003;
» il trattamento di dati personali con strumenti tetetici € consentito agli incaricati dotati di
credenziali di autenticazione che consentano ilespento di una procedura di autenticazione

relativa a uno specifico trattamento o a un insiéirteattamenti;

11
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adottare le necessarie cautele per assicurare deeteeza della componente riservata della
credenziale e la diligente custodia dei dispositiypossesso ed uso esclusivo dell'incaricato;
impartire istruzioni agli incaricati per non las@ancustodito e accessibile lo strumento elettoni
durante una sessione di trattamento;

verificare periodicamente, e comunque almeno anmerae, la sussistenza delle condizioni per la
conservazione dei profili di autorizzazione;

garantire che i dati personali oggetto di trattatmesono trattati in modo lecito e secondo
correttezza, raccolti e registrati per scopi debeatn espliciti e legittimi, ed utilizzati in akr
operazioni del trattamento in termini compatibitinctali scopi, esatti e, se necessario, aggiornati,
pertinenti, completi e non eccedenti rispetto fillalita per le quali sono raccolti 0 successivataen
trattati, conservati in una forma che consentadiificazione dell'interessato per un periodo di
tempo non superiore a quello necessario agli sqmsi i quali essi sono stati raccolti o
successivamente trattati;

imporre 'obbligo di segnalazione tempestiva alNOdi eventuali incidenti relative alla sicurezza
dei dati;

erogare formazione/informazione periodica a tutfmersonale aziendale in materia di tutela dei dati
sensibili e sulle procedure aziendali in essere;

regolamentare le modalita di utilizzo degli elaltoria della posta elettronica, della connessione
internet, nonché di ogni altra strumentazione reeita aziendale anche astrattamente idonea a

registrare, conservare, riprodurre e trasferirensed immagini.

La Societa, con riferimento all’area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respongabilelle

predette attivitd a ciascuna funzione, in relazi@l@ composizione dell’organigramma aziendale al

momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano

amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i setfgaziendali coinvolti nella presente area ahiiscsono

tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibidi, tenere un comportamento corretto e trasparémte,

conformita a quanto previsto dalle previsioni dige esistenti in materia, dal Modello di Organizaae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.

In particolare e fatto obbligo ai soggetti destimatiel presente protocollo di:

>
>

custodire e proteggere le informazioni e i doculinésgrvati in maniera adeguata e continua;
informare ogni collaboratore dell’obbligo dellaaigsatezza sulle informazioni non pubbliche di cui &
venuto a conoscenza per ragioni d'ufficio;

comunicare le informazioni riservate solo a colohe devono venirne a conoscenza per svolgere ﬁ\|

compito loro affidato;
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» gestire il trattamento di informazioni personali peno rispetto della legge sulla Tutela dei dati
personali, seguendo scrupolosamente le istruziascrate dalle Societa nella lettera di incarico;

» utilizzare solamente i dati strettamente necegsari’esecuzione dei compiti loro affidati e per le
finalita proprie della loro funzione;

» garantire che le informazioni non siano duplicatiffuse;

» custodire gli archivi secondo le misure di sicueepreviste dalla Societa, volte a limitare I'acoess
ai dati solo a coloro che ne sono espressame g zaatti;

» osservare il dovere di riservatezza anche dopedsazione dal servizio;

» consultare i soli documenti cui sono autorizzatiaededere, facendone uso conforme alle proprie
mansioni e consentendone l|'accesso solo a colozronehabbiano titolo ed in conformita alle
prescrizioni impartite;

» prevenire I'eventuale dispersione di dati osserwdadnisure di sicurezza impartite, custodendo con

ordine e cura gli atti affidati ed evitando di effearne inutili copie

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza digilare sull'efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale
del Modello medesimo.
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| REATI POTENZIALI

E opportuno preliminarmente fornire una breve deure dei reati contemplati nel presente protagoll
riferibili agli artt. 25 ter (reati societari) dBl. Lgs. n. 231/01, che, per maggiore chiarezzap saggruppati

in quattro tipologie differenti:

Falsita in comunicazioni, prospetti e relazioni

» False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)“Fuori dai casi previsti dall'art. 2622, gli

amministratori, i direttori generali, i dirigenti neposti alla redazione dei documenti contabili
societari, i sindaci e i liquidatori, i quali, alife di conseguire per se o per altri un ingiusto
profitto, nei bilanci, nelle relazioni o nelleltre comunicazioni sociali dirette ai soci o al
pubblico, previste dalla legge, consapevolmemgpongono fatti materiali rilevanti  non
rispondenti al vero ovvero omettono fatti materi@ievanti la cui comunicazione € imposta dalla
legge sulla situazione economica, patrimoniafenanziaria della societa o del gruppo al quale
la stessa appartiene, in modo concretamente idageimdurre altri in errore, sono puniti con la
pena della reclusione da uno a cinque annistessa pena si applica anche se le falsita o le
omissioni riguardano beni posseduti 0 amministdatia societa per conto di terzi".

> Fatti di lieve entita (art. 2621-bis c.¢Jalvo che costituiscano piu grave reato, si applla pena

da sei mesi a tre anni di reclusione se i fattcdii all’articolo 2621 sono di lieve entita, tenutonto
della natura e delle dimensioni della societa dadalodalita o degli effetti della condotta. SalNec
costituiscano piu grave reato, si applica la stepsaa di cui al comma precedente quando i fatti di
cui all'articolo 2621 riguardano societa che nonpsmano i limiti indicati dal secondo comma
dell'articolo 1 del regio decreto 16 marzo 1942, 267. In tale caso, il delitto & procedibile a
guerela della societa, dei soci, dei creditori glil@ltri destinatari della comunicazione sociale”.

> False comunicazioni sociali delle societa quotate 2622 c.c:)fattispecie non applicabile.

La legge 27 maggio 2015, n. 69, recante "Disposizim materia di delitti contro la pubblica
amministrazione, di associazioni di tipo mafiosdi éalso in bilancio", ha modificato entrambe legmarie
fattispecie di cui agli artt. 2621 e 2622 del cedaivile, oggi strutturate nella forma di delitte, quali si
configurano quando, all'interno dei bilanci, deldazioni o delle altre comunicazioni sociali pstei dalla
legge di cui siano destinatari i soci o il pubblida societd dispone deliberatamente di esibirée roat
veritieri o omettere documenti e informazioni dirattere obbligatorio in riferimento alla situazione
economica, patrimoniale o finanziaria della soctdel gruppo cui appartiene, in modo tale da irelur
destinatari ad errate valutazioni. Il reato di &lliart. 2622 c.c., in particolare, oggi trova e=gsa attuazione
solo con riferimento alle societa quotate.

A seguito della citata riforma, € importante rilevahe ai fini dell'integrazione di entrambe leotigie

delittuose, il Legislatore non richieda piu la resagia realizzazione di un danno patrimoniale pafronti
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della societa, dei soci o dei creditori. Laddovespnte, il danno patrimoniale rileva unicamentmeo
circostanza aggravante. Non solo. La stessa Leg@gdithinato ogni soglia di punibilita fondata sutlearsa
rilevanza dell’alterazione della corretta rappréseione contabile, cosicché l'elemento oggettivo di

entrambi i reati risulti integrato anche in ipotdsminima entita.

Tutela penale del capitale sociale

» Indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626 )cprocedere, fuori dai casi di legittima riduzione

del capitale sociale, alla restituzione, anche Etaudei conferimenti ai soci o alla liberazioregli
stessi dall’obbligo di eseguirli. Soggetti attivkldeato possono essere solo gli amministratori, la
legge, cioe, non ha inteso punire anche i soci fizkaeé della restituzione o della liberazione,
escludendo il concorso necessario; resta, tuttévippssibilita del concorso eventuale, in virtdi de
quale risponderanno del reato, secondo le regalergk del concorso di cui all’art. 110 c.p., anche
soci che hanno svolto un’attivita di istigazionediodeterminazione della condotta illecita degli
amministratori.

> lllegale ripartizione degli utili e delle riservar{. 2627 c.c.)ripartizione di utili (o0 acconti sugli utili)

non effettivamente conseguiti o destinati per leggéserva, ovvero ripartizione di riserve (anche
non costituite con utili) che non possono esseswibuite per legge; la restituzione degli utiliao
ricostituzione delle riserve prima del termine ps&v per I'approvazione del bilancio estingue il
reato. Soggetti attivi del reato possono essem glolamministratori, la legge, cioé, non ha inteso
punire anche i soci beneficiari della ripartiziothegli utili o delle riserve, escludendo il concorso
necessario; resta, tuttavia, la possibilita delcooso eventuale, in virtu del quale risponderangio d
reato, secondo le regole generali del concorsaidaltart. 110 c.p., anche i soci che hanno svolto
un’attivita di istigazione o di determinazione detlondotta illecita degli amministratori.

» Operazioni in pregiudizio dei creditori (art. 2628.): effettuazione, in violazione delle disposizioni

di legge a tutela dei creditori, di riduzione debitale sociale o di fusioni con altra societa o di
scissioni, tale da cagionare danno ai creditoriishrcimento del danno ai creditori prima del
giudizio estingue il reato. Soggetti attivi sonbaghministratori.

> Omessa comunicazione del conflitto d'interesse. (&629-bis c.c.): 'amministratore o |l

componente del consiglio di gestione di una sometatte di comunicare la titolarita di un proprio
interesse, personale o per conto di terzi, in ugtarchinata operazione della societa; la fattispecie
sanziona inoltre la condotta dell’lamministratoréedato, che essendo portatore di analogo interesse,
ometta di astenersi dal compiere I'operazione. 8tiggttivi del reato sono gli amministratori e i
membri del consiglio di gestione, ove presente.

» Formazione fittizia del capitale (art. 2632 c.¢ogrmazione o aumento in modo fittizio del capitale

sociale mediante attribuzione di azioni o quotdadoper somma inferiore al loro valore nominale;

sottoscrizione reciproca di azioni o quote; sopaiwtazione rilevante dei conferimento di beni in
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natura, di crediti ovvero del patrimonio della stainel caso di trasformazione. Soggetti attivi del
reato sono gli amministratori e i soci conferenti.

» Indebita ripartizione dei beni sociali da parte tiguidatori (art. 2633 c.c.)ripartizione di beni

sociali tra i soci prima del pagamento dei credismciali o dellaccantonamento delle somme
necessarie a soddisfarli, che cagioni un dannaeditori; il risarcimento del danno ai creditori

prima del giudizio estingue il reato. Soggettiatsiono esclusivamente i liquidatori.

Tutela penale del regolare funzionamento dellactaci

» Impedito controllo (art. 2625 c.c.Jmpedire o ostacolare, mediante occultamento duchenti o

altri idonei artifici, lo svolgimento delle attiétdi controllo o di revisione legalmente attribugte
soci, ad altri organi sociali, ovvero alle socigidevisione, qualora tale condotta abbia cagionato
danno ai soci. L'illecito puo essere commesso sgsamente dagli amministratori.

» lllecita influenza sull’assemblea (art. 2636 c.déterminare la maggioranza in assemblea con atti

simulati o fraudolenti, allo scopo di conseguirer gé o per altri, un ingiusto profitto. Il reato &
costruito come un reato comune, che puo essere essamnda “chiunque” ponga in essere la

condotta criminosa.

Corruzione tra privati

» Corruzione tra privati (art. 2635 c.cg seguito della dazione o della promessa di deoaaltre

utilita, per sé o per altri, compiere od omettetts & violazione degli obblighi inerenti al loro
ufficio o degli obblighi di fedelta, cagionando mmeento alla societa. L'illecito pud essere

commesso dagli amministratori, direttori, dirigestndaci e liquidatori.
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AREA A RISCHIO

“Processo di formazione del bilancio di esercizialel budget e gestione delle

operazioni straordinarie societarie”

Nell’ambito dell’attivita di gestione del procesdbformazione del bilancio di esercizio, del budgedelle

operazioni straordinarie societarie si individuaina |'altro, le seguenti “attivita sensibili”, assle attivita in

cui e teoricamente possibile la commissione detieavisti dal Decreto Legislativo 231/01:

>

YV V V V YV V V V

vV VvV

gestione dei rapporti con i consulenti legali, legacietari e predisposizione atti per l'organo
amministrativo;

follow-up sulle attivita di contabilita generale kilancio e predisposizione della relativa
documentazione da sottoporre all'organo amminigtrater I'approvazione;

esecuzione acquisti di beni e servizi;

esecuzione operazioni commerciali;

esecuzione operazioni bancarie, cambiarie e fiasgzi

esecuzione operazioni presso le Intendenze di Ende Poste e i Telegrafi, le Dogane, le Ferrovie

dello Stato e Private, le Compagnie di Navigaziem Assicurazione;

esecuzione altre attivita di rappresentanza legale;

gestione dei rapporti con i Soci;

sottoscrizione del Bilancio d'esercizio e delleeattomunicazioni sociali previste per legge;
valutazioni e stime di poste di bilancio dellimpee e delle societa controllate; rilevazione,
registrazione e rappresentazione dell’attivitanapiesa nelle scritture contabili, nelle relaziorgj
bilanci e in altri documenti di impresa; aggiornameedel piano dei conti;

registrazione delle operazioni straordinarie (adwesoni, acquisizioni, ecc.);

contrattazione e sottoscrizione dei contratti djuasto con i fornitori;

elaborazione dei cedolini, raccordo dati contab#itcedolini e contabilizzazione costo del lavoro.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliaton riferimento alle attivitd sensibili indivicate nella

presente area a rischio:

YV V V V V VYV V

art 2621 c.c. - False comunicazioni sociali

art. 2621-bis c.c. - Fatti di lieve entita

art. 2626 c.c. - Indebita restituzione dei conferin

art. 2627 c.c. - lllegale ripartizione degli uslidelle riserve
art. 2629 c.c. - Operazioni in pregiudizio dei dtexd

art. 2632 c.c. - Formazione fittizia del capitale

art. 2635 c.c. - Corruzione tra privati
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Con riferimento ai reati di false comunicazioni isdicsi potrebbero ipotizzare i seguenti comportamenti

illeciti:

» modificare o alterare dati contabili al fine di e una rappresentazione della situazione
patrimoniale, economica e finanziaria della socitt@rme dal vero;

» omettere di esporre in bilancio consistenti postigeaeffettivamente esistenti nel patrimonio della
societa, ovvero iscrivere poste contabili avedtioggetto operazioni inesistenti, sopravvalutate o
sottostimate ovvero occultare fatti rilevanti tala mutare la rappresentazione delle effettive
condizioni economiche della societa, rappresemaziadterata di utili e riserve distribuibili;

» modificare o alterare dati contabili al fine di fime una rappresentazione della situazione
patrimoniale od economica della societa difformé wkro, attraverso I'effettuazione di acquisti
fittizi o per importi differenti da quelli reali eegistrando consapevolmente fatture manipolate;

» modificare o alterare dati contabili al fine di fime una rappresentazione della situazione
patrimoniale od economica della societa difformévadso, attraverso l'elaborazione di buste paga

tese ad alterare il reale costo sostenuto persbopale.

Con riferimento al reato di illegale ripartizione udili e riservee indebita restituzione dei conferimesti

potrebbero ipotizzare i seguenti comportamenttitileripartizione da parte degli amministratoriudili non
effettivamente conseguiti o destinati per leggésarva, ovvero ripartizione di riserve non distiioli per

legge, indebita restituzione dei conferimenti.

Con riferimento al reato di_operazioni in pregiudiziei creditorisi potrebbero ipotizzare i seguenti

comportamenti illeciti: esposizione di dati idorgeipregiudicare i diritti dei creditori sociali, adone di
procedure che violano i diritti previsti dalla legg favore dei creditori sociali (ad es. in casdudioni,

scissioni, riduzioni del capitale).

Con riferimento al reato di formazione fittizia delpitalesi potrebbero ipotizzare i seguenti comportamenti

illeciti: attribuzione di quote sociali posseduter psomma inferiore al valore nominale delle stesse;

sopravvalutazione dei conferimenti di beni in natardei crediti.

Con riferimento al reato di corruzione tra privgitpotrebbero ipotizzare i seguenti comportaméatiiti: un

esponente della funzione commerciale di una sofigtitrice regala un oggetto prezioso al buyeuda
societa cliente, al fine di convincerlo a stipularecontratto di fornitura a prezzi piu alti di ¢judi mercato,
con conseguente pregiudizio per la societa cliammeesponente di una societa corrisponde denawmad
dipendente di una societa concorrente, inducenaaigelargli notizie coperte da segreto industrigiesi
avvantaggiando I'ente “corruttore”. Entrambe lesoere fisiche rispondono del reato di corruzionetreati
ex art. 2635 c.c.; la responsabilita ex D.Lgs. 28Q1, invece, sorge solo per la societa di appantzndel

soggetto corruttore.
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Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colo.

Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in taiivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge
esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo

organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necas$sa fronte dei rischi rilevati nell’attivita diegtione del
processo di formazione del bilancio di eserciza,liidget, delle operazioni straordinarie societari

» assicurare che le registrazioni contabili rifedik un esercizio siano effettuabili solo nei perididi
contabilizzazione aperti;
assicurare che il sistema numeri automaticamergeqnenza tutte le transazioni contabili;
assicurare che I'applicativo contabile non permeétiplicazioni nella numerazione delle transazioni;

assicurare che le totalizzazioni dei saldi siametefate dal sistema;

YV V V V

garantire che siano definiti dei campi obbligatoglle transazioni al fine di assicurare che

transazioni incomplete non vengano registrate;

» standardizzare e aggiornare periodicamente in l@kevoluzione della normativa la Nota
Integrativa e la Relazione sulla gestione;

» assicurare che le scritture contabili di rettifieadi assestamento effettuate sulla base delle
informazioni ricevute siano riviste dal ResponsaBinministrativo e dal Commercialista;

» assicurare che il bilancio di esercizio venga awmaio dal Responsabile Amministrativo, dal
Commercialista e dall'Organo Amministrativo;

» assicurare che tutte le operazioni di rilevazioneegistrazione delle attivita della Societa siano
effettuate con correttezza e nel rispetto dei fguirdi veridicita e completezza;

» assicurare che i Responsabili delle diverse Funaiziendali, o i consulenti, qualora la Societase
avvalga nell’espletamento dell'attivita, forniscamatla funzione amministrativa le informazioni
richieste;

» garantire che, qualora risultasse utile per la cemgione dell'informazione, i responsabili
dell'attivita o i consulenti, qualora la Societarseavvalga nell’espletamento dell’attivita, indiui
i documenti o le fonti originarie dalle quali sotratte ed elaborate le informazioni trasmesse alla
funzione amministrativa e, ove possibile, ne allegitopia;

» restringere l'accesso al database per la gestllzeabntabilita alle sole persone autorizzate 13600
il profilo di utenza attribuito. Assicurare che égnilizzatore abbia una password collegata ad uno
specifico profilo di accesso in relazione al propuolo;

» controllare I'esito dei processi automatici di stazione contabile e verifica della risoluzione di

eventuali anomalie segnalate dal sistema IT;
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» verificare la congruenza del Piano dei Conti coamjo prescritto dagli artt. 2423 e seguenti del c.c
nonché che sia in grado di soddisfare le esigenrapgresentazione delle specificita del settore in
Ccui si opera;

> assicurare I'evidenza documentale delle attivifateefate;

» verificare che la redazione dei vari documenti agee nel rispetto del principio di separazione
funzionale e di contrapposizione operativa tra retige le situazioni contabili, le proiezioni, e
guant'altro, e chi ne effettua il controllo;

» adottare comportamenti etici nella predisposiziaidizzo e comunicazione dei dati della Societa;

A\ 4

garantire la massima trasparenza in caso di canokisli operazioni straordinarie;

» mettere a disposizione dell'organo amministratieobbzze del bilancio e degli altri documenti
contabili con ragionevole anticipo rispetto allanione per I'approvazione del bilancio;

» qualora la gestione della presente attivita o diepdi essa sia affidata in outsourcing, apporre ai
contratti che regolano i rapporti con i fornitorldservizio apposite clausole che richiamano gli
adempimenti e le responsabilita derivanti dal Decee dal rispetto dei principi fondamentali del
Modello e del Codice di condotta, che vengono looounicati e che indicano chiari effetti
contrattuali in merito al mancato rispetto di dattempimenti;

» comunicare immediatamente all’Organismo di Vigilanz eventuali richieste, da parte di chiunque,
di ingiustificate variazioni dei criteri di rilevaane, registrazione e rappresentazione contabile de
dati rispetto a quelli gia contabilizzati;

» effettuare tutte le operazioni sul capitale socdé#la Societa, nonché la costituzione di societa,

'acquisto e la cessione di partecipazioni, le dasie le scissioni nel rispetto dello Statuto dedel

procedure aziendali all'uopo predisposte.

La Societa, con riferimento all’area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respongabilelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i setfgaziendali coinvolti nella presente area ahiiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibidi, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dige esistenti in materia, dal Modello di Organizaae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.

In particolare é fatto obbligo ai soggetti destamatlel presente protocollo di:

» rispettare la legge in tutte le attivita finalizzatlla formazione del bilancio, in modo da garansr

soci e a terzi la possibilita di avere una rapprssone chiara e fedele della situazione econqmicaoo

patrimoniale e finanziaria della Societa;
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» osservare le norme di legge poste a tutela delfnita del capitale sociale, del patrimonio della
Societa, dei soci, dei creditori e dei terzi in gjen

» assicurare il regolare funzionamento della Soaeetiegli organi sociali, garantendo ed agevolando
ogni forma di controllo sulla gestione sociale sty dalla legge, nonché la libera e corretta
formazione della volonta assembleare;

» adempiere con chiarezza e tempestivita a tuttlgdiighi di comunicazione previsti dalla legge.

A questi fini é fatto divieto, secondo quanto pstwidalle norme penali, di:

» simulare spese fittizie, ovvero superiori a quedalmente sostenute, al fine di creare fondi otccult
grazie ai quali dare o promettere denaro ad amtratdsi, direttori, dirigenti preposti alla redaa®
dei documenti contabili societari, sindaci o licatigki di societa private (art. 2635, comma 1, ¢.c.)
ovvero a soggetti sottoposti alla direzione o &ilgilanza di uno dei soggetti antecedentemente
menzionati (art. 2635, comma 2, c.c.), affinchéstjummpiano od omettano atti, in violazione degli
obblighi inerenti al loro ufficio o degli obblighili fedelta, cagionando un danno alla societa di
appartenenza;

» esporre fatti falsi o omettere informazioni dovuig bilanci e nelle altre comunicazioni previste
dalla legge;

» gestire denaro, o altri beni appartenenti alla &acisenza che le operazioni trovino riscontroenell
scritture contabili;

» restituire conferimenti ai soci o liberare gli siedall’'obbligo di esequirli, al di fuori dei casi
legittima riduzione del capitale sociale;

» ripartire utili 0 acconti su utili non effettivaminconseguiti o destinati per legge a riserva;

» effettuare riduzioni del capitale sociale, fusiorscissioni, in violazione delle disposizioni dydee a
tutela dei creditori;

» procedere a formazione o aumenti fittizi del cdeitaociale, attribuendo azioni per un valore

superiore allammontare del capitale sociale cane dei conferimenti eseguiti.

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza digilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, € s&u@ che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e I'Omjamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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AREA A RISCHIO:
“Gestione degli adempimenti operativi in materia soietaria e gestione dei

rapporti con il Collegio Sindacale se esistente”

Nell’ambito dell'attivita di gestione degli adempemti operativi in materia societaria e dei rappodn il
Collegio Sindacale se esistente si individuano)'&i&o, le seguenti “attivita sensibili”, ossia kttivita in
cui e teoricamente possibile la commissione detieavisti dal Decreto Legislativo 231/01:
» predisposizione della documentazione oggetto dudsone e delibera in Assemblea;
» (gestione dei rapporti con i soci ed il Collegio (&inale relativamente alle verifiche sulla gestione
amministrativa/contabile e sul bilancio di esexw;zi
» conservazione dei documenti su cui altri organiagopotrebbero esercitare il controllo (es. libri
sociali, scritture contabili, ecc.);
» compimento di qualsiasi operazione da cui possavater un interesse degli Amministratori per

conto proprio o di terzi

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivita sensibili indivicate nella
presente area a rischio:

» art. 2625 c.c. - Impedito controllo

» art. 2635 c.c. — Corruzione tra privati

> art. 2636 c.c. - lllecita influenza sull’Assemblea

Con riferimento al reato di impedito controlloccultare documenti sociali al fine di impedire@amunque
ostacolare lo svolgimento delle attivita di corltvad di revisione legalmente attribuite ai socia@ocieta o
al Collegio Sindacale.

Con riferimento al reato di corruzione tra privsitpotrebbero ipotizzare i seguenti comportaméatiti: un

esponente della funzione commerciale di una soéoetétrice regala un oggetto prezioso al buyeuda
societa cliente, al fine di convincerlo a stipularecontratto di fornitura a prezzi piu alti di dudi mercato,
con conseguente pregiudizio per la societa cliemeesponente di una societa corrisponde denawmad
dipendente di una societa concorrente, inducenaaigelargli notizie coperte da segreto industrigiesi
avvantaggiando I'ente “corruttore”. Entrambe lespere fisiche rispondono del reato di corruzionetreati
ex art. 2635 c.c.; la responsabilita ex D.Lgs. 28Q1, invece, sorge solo per la societa di appantzndel
soggetto corruttore.

Con riferimento al reato di illecita influenza insembleasimulare o predisporre fraudolentemente progetti,

comunicazioni e documentazione da sottoporre gt@gmzione dell’Assemblea.
Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede

implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.
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Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in taivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge

esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo

organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necassa fronte dei rischi rilevati nell’attivita diegtione degli

adempimenti operativi in materia societaria e gestidei rapporti con il Collegio Sindacale:

>

verificare il rispetto delle disposizioni che regwientano le fasi di selezione dei componenti del
Collegio Sindacale e garantire la loro indipendemagperiodo del mandato;

verificare la sussistenza dei requisiti di onoiitdilprofessionalita e indipendenza previsti dalla
legge o dallo statuto in capo ai membri degli orgtucontrollo;

individuare modalita procedurali atte a garantiredrrettezza e veridicita dei documenti sottopesti
controllo;

garantire ed agevolare agli Organi sociali ognimiardi controllo interno sulla gestione sociale
previsto dalla legge, nonché la libera e corrattenfizione della volonta assembleare;

vietare comportamenti che impediscano materialmeateehe comunque ostacolino, mediante
I'occultamento di documenti o l'utilizzo di altri ezzi fraudolenti, lo svolgimento dell'attivita di
controllo della gestione sociale da parte del @Qati&Sindacale e dei soci;

definire formalmente le modalita con cui debbonsees raccolti e resi disponibili al Collegio
Sindacale i documenti necessari ed utili all'esgocilelle proprie funzioni;

assicurare che tali documenti siano verificati date del Responsabile Amministrativo o dal
consulente esterno;

documentare e conservare le richieste e le trammisdi dati e informazioni, nonché ogni rilievo,
comunicazione o valutazione espressa dal ColleigideSale;

comunicare e mettere a disposizione con ragionentieipo rispetto alla data della riunione tutti i
documenti relativi ad operazioni all’'ordine del gio, delle riunioni dellassemblea o, comunque,
relativi a operazioni sulle quali il Collegio Siradde debba esprimere un parere;

definire formalmente le modalita con cui debbonsees raccolti e resi disponibili al Collegio
Sindacale i documenti necessari ed utili all'esgocielle funzioni ad esso proprie, con particolare
attenzione: ai libri obbligatori e alle altre stuie contabili; alle dichiarazioni e comunicazioni
fiscali; agli adempimenti tributari, previdenziahssistenziali e civilistici; alla riconciliaziongi
rapporti bancari e conta cassa;

garantire agli organi di controllo il libero accesalla contabilita aziendale e a quanto altro gsto
per un corretto svolgimento dell’incarico;

definire le modalitd di conservazione, manutenziomeaggiornamento del Libro Sociali,

assicurandone le condizioni di sicurezza e rispdtida normativa vigente;

Pagina]. 1



> definire le modalita di convocazione delle Assembiiei Soci, di determinazione dell’Ordine del
giorno, di formazione del verbale e di raccoltalalelocumentazione da rendere disponibile per le
adunanze;

> definire le modalita di formazione, inoltro, ancheamite consulenti esterni, e controllo delle
comunicazioni agli enti competenti in materia dempimenti societari (es. Registro Imprese presso
la Camera di Commercio, Agenzia delle Entrate, diifidel Registro, Enti previdenziali e
assistenziali come INPS, INAIL, etc.);

> assicurare I'evidenza documentale delle attivizltev

La Societa, con riferimento all’'area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respondakdelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i setfgaziendali coinvolti nella presente area ahiiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dide esistenti in materia, dal Modello di Organizzae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.

In particolare é fatto obbligo ai soggetti destamatlel presente protocollo di:

» assicurare il regolare funzionamento della Soceetiegli organi sociali, garantendo ed agevolando
ogni forma di controllo sulla gestione sociale sty dalla legge, nonché la libera e corretta
formazione della volonta assembleare;

» informare I'Organo amministrativo ed il Collegion8acale di ogni interesse che gli amministratori
abbiano in una determinata operazione o transazieltee Societa;

» adempiere con chiarezza e tempestivita a tutblgblighi di comunicazione previsti dalla legge.

A questi fini é fatto divieto, secondo quanto fs&v dalle norme penali, di:
» ostacolare in qualunque modo l'attivitd di conwotla parte dei soci, degli organi sociali e del
Collegio Sindacale;
» influenzare in modo illecito, con atti simulati eafidolenti, la formazione della maggioranza in
assemblea.

Al fine di consentire all’Organismo di Vigilanza diilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale
del Modello medesimo.
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| REATI POTENZIALI

E opportuno preliminarmente fornire una breve deure dei reati contemplati nel presente protagoll
riferibili all’'art 25 septies (reati in materia diolazione delle norme sulla tutela della salusiceirezza sul
lavoro) del D. Lgs. n. 231/01.

» Omicidio colposo (art. 589 c.p.& seguito della violazione di leggi, regolameatgini o discipline

poste a presidio della salute o della sicurezzalaleratori, si verifica a carico di uno o piu
lavoratori un incidente mortale o una malattia pssfonale che conduce alla morte.

» Lesioni personali colpose gravi o gravissime (&0 c.p.):a seguito della violazione di leggi,

regolamenti, ordini o discipline poste a presidellal salute o della sicurezza dei lavoratori, Si
verifica a carico di uno o piu lavoratori una leggoersonale grave o gravissima. Piu in particplare
la lesione personale e grave se dal fatto derivaa malattia che metta in pericolo la vita della
persona offesa, ovvero una malattia o un’incapatitattendere alle ordinarie occupazioni per il
tempo superiore a quaranta giorni o ancora settd faroduce l'indebolimento permanente di un
senso o di un organo; la lesione personale € giemdsse dal fatto deriva una malattia certamente o
probabilmente insanabile, la perdita di un sers@edrdita di un arto, o una mutilazione che renda
I'arto inservibile, ovvero la perdita dell'uso dhwrgano o della capacita di procreare, ovvero una
permanente e grave difficolta della favella o andardeformazione, ovvero lo sfregio permanente
del viso.
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AREA A RISCHIO
“Gestione degli adempimenti prevenzionistici

in materia di salute e sicurezza dei lavoratori”
Nell'ambito dell’attivita di gestione dei sistemiformativi aziendali si individuano, fra I'altroe Iseguenti
“attivita sensibili”, ossia le attivita in cui &decamente possibile la commissione dei Reati gtedal

Decreto Legislativo 231/01:
> attivita a rischio di infortunio e malattia professale mutuate dal Documento di Valutazione dei

Rischi aziendali di cui all'art. 28 D.Lgs. 81/200&datto dal Datore di Lavoro, ed intese come le
attivita dove potenzialmente si possono materiatzzgli infortuni e le malattie professionali.
Attraverso attente indagini che interessano sisetisptrutturali sia aspetti organizzativi, sono
individuati i rischi per la sicurezza e la salug ldvoratori. Gli esiti di tali indagini, che ca®ono
l'individuazione dei rischi che possono dare omgiad infortuni e malattie professionali, sono
contenuti nel documento di valutazione dei riscig sono altresi indicate le misure di tutela dtte a
loro eliminazione ovvero al loro contenimento, a questo elaborato rimanda. Il documento di
valutazione dei rischi deve essere costantemergeoragto, in relazione a nuove ed eventuali
esigenze di prevenzione, secondo le proceduregpeestial Modello. Sulla base di quanto emerge
dalla valutazione dei rischi effettuata, sono statividuati i principi di comportamento e i protut

di prevenzione che devono essere attuati per pireygrer quanto ragionevolmente possibile ed in
conformita al grado di sviluppo della scienza eladéécnica, 'omissione ovvero l'insufficiente
efficacia dei presidi posti a salvaguardia deltaustzza e della salute nei luoghi di lavoro, da cui
potrebbero discendere le fattispecie delittuoserdtsin precedenza;

» attivita a rischio di reatantese come le attivitd che possono potenzialeneriginare i reati di cui

all'art. 25-septies del Decreto, in quanto una lomsissione o un’inefficace attuazione potrebbero
integrare una responsabilita colposa, e che cizstiino I'elemento centrale per adottare ed
efficacemente attuare un sistema idoneo all’adempiondi tutti gli obblighi giuridici richiesti dadl
normativa vigente sulla salute e sicurezza sul rlavhe attivitd che possono potenzialmente
originare i reati di cui all’art. 25-septies del deto, in quanto una loro omissione o un’'inefficace
attuazione potrebbe integrare una responsabilifpsa della Societa, sono riportate di seguito:

v individuazione delle disposizioni normative applitaa cui uniformarsi per il rispetto degli
standard tecnico-strutturali,

v individuazione dei fattori di rischio, valutaziodei rischi e individuazione delle misure per la
sicurezza e la salubrita degli ambienti di lavarel, rispetto della normativa vigente, necessarie
all’eliminazione ovvero al contenimento dei rispler la salute e la sicurezza dei lavoratori;

v definizione delle risorse, dei ruoli e delle respainilita per assicurare le attivita finalizzate
all'attuazione delle procedure e delle istruzionegoro in sicurezza da parte dei lavoratori;

v' verifica dei requisiti del personale preliminarmeat’affidamento di compiti specifici;
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v" procedure e/o istruzioni di lavoro per I'espletatoedtelle attivita lavorative,

v' gestione dei programmi di informazione e formazidaelavoratori sia di carattere generale che
specifici;

v" individuazione delle misure di protezione colleitie/o individuale atte a contenere o ad
eliminare i rischi;

v' affidamento di lavorazioni a soggetti esterni (eanutenzioni straordinarie, servizi di pulizia)

v acquisto di attrezzature, macchinari ed impianti;

v gestione attivita manutentive su attrezzature, lmaeci ed impianti finalizzate al rispetto degli
standard tecnici e di salute e sicurezza applicabil

v gestione delle emergenze, delle attivita di logaiacendi e di primo soccorso;

v/ comunicazione e coinvolgimento del personale;

v gestione della documentazione e dei sistemi dstegiione al fine di garantire la tracciabilita
delle attivita;

v/ attivita di sorveglianza sanitaria;

v/ attivita di comunicazione, partecipazione e comgidine, gestione delle riunioni periodiche di

sicurezza, consultazione dei rappresentanti derddori per la sicurezza.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliabon riferimento alle attivitd sensibili indivicate nella
presente area a rischio:
» art. 589 c.p. - Omicidio colposo

» art. 590 c.p. - Lesioni personali colpose graviavgsime

Il Datore di Lavoro, o chi da questi delegato, gonmettere i reati di omicidio colposo e lesionigomali
colpose gravi o gravissime non adempiendo in tott;n parte alle prescrizioni previste dalle norme

antinfortunistiche.

Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede
implementa appositi presidi organizzativi e di colhb.
Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in tafivdta sono tenute ad osservare le disposizioredge
esistenti in materia, le prescrizioni previste BalLgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Maddll
organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE
Il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) indilia i rischi presenti in azienda, l'indice assegraat
ciascuno di essi, le misure di prevenzione indiatdied adottate per fronteggiarli.
In particolare é stato garantito:

» un adeguato sistema di controllo sul rispetto dsigindard tecnico-culturali relativi ad attrezzafur

luoghi di lavoro, autoveicoli, strumenti aziendaliniti ai lavoratori;
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» adeguati piani di manutenzione degli strumenti radadi eventualmente forniti in dotazione ai
dipendenti;

» un adeguato sistema di informazione/formazionedgendenti avente ad oggetto i rischi afferenti a
ciascuna funzione aziendale che prevede l'indivdduee delle responsabilita, il contenuto della
formazione e la periodicita della stessa;

» un adeguato sistema di formazione/addestramemaline alla gestione delle emergenze.

La Societa in caso di affidamento di lavori, serz forniture ad un’'impresa appaltatrice terza (es.
manutentori) o a lavoratori autonomi al propricemi nel caso in cui abbia la disponibilita giualidei
luoghi in cui si svolge I'appalto o il lavoro autmmo, elabora un Documento unico di Valutazionehiisc
Interferenziali (DUVRI) al fine di eliminare o ridee al minimo i rischi da interferenze. La Societa
garantisce comungue un adeguato sistema di vataziell'idoneita tecnico — professionale dellgedit
terze appaltatrici, nonché un adeguato sistema igliirm di prevenzione idonee a fronteggiare i rischi
interferenziali che si basa anche sul rilasciopdicfici permessi di lavoro. Tali permessi speaéifio, di
volta in volta, predetti rischi e garantiscono nascenza degli stessi e l'identificazione dellsure di

protezione adottate da parte della ditta appattatri

Di seguito sono riportati i controlli chiave implentati dalla Societa, con riferimento a ciascunavitt

sensibile, per fronteggiare i rischi rilevati inlaito di sicurezza e igiene dei luoghi di lavoro:

Individuazione delle disposizioni normative applitaa cui uniformarsi per il rispetto degli stamda

tecnico-strutturali

La conformita alle vigenti norme in materia (leggiorme tecniche e regolamenti, ecc.) & assicurata
attraverso I'adozione di specifiche attivita firakte all'identificazione e l'accessibilita alleme in materia
applicabili all'organizzazione, all’aggiornamentgislativo ed al controllo periodico della confotanalla

normativa applicabile.

Definizione delle risorse, dei ruoli e delle resgalilita per assicurare le attivita finalizzatéadlliazione

delle procedure e delle istruzioni di lavoro inus&zza da parte dei lavoratori

Per tutte le figure individuate per la gestion@miblematiche inerenti salute e sicurezza nei ludglavoro,
sono predefiniti idonei requisiti tecnico-profeggti che possono trarre origine anche da spedfaposti
normativi; tali requisiti sono in possesso del gy preliminarmente all'attribuzione dell'incario®
possono essere conseguiti anche attraverso spémiéoventi formativi; essi devono essere mantenat
tempo. L’attribuzione di specifiche responsabilaaviene, in data certa, attraverso la forma scritta
definendo, in maniera esaustiva, caratteristichinié dell'incarico e, se del caso, individuandgotere di
spesa.

In generale, a titolo esemplificativo:
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» sono formalizzate le responsabilita di gestioneydimamento e controllo all'interno della Societa;

» sono correttamente nominati i soggetti previstiadabrmativa in materia di igiene e sicurezza dei
luoghi di lavoro e sono loro conferiti correttaneinpoteri necessari allo svolgimento del ruola agl
stessi assegnato;

» e costruito il sistema di deleghe, dei poteri dmf e di spesa in maniera coerente con le
responsabilita assegnate;

» l'assegnazione e I'esercizio dei poteri nellambiioun processo decisionale € congruente con le
posizioni di responsabilita e con la rilevanzala/criticita delle sottostanti situazioni di risohi

» non vi e identita soggettiva fra coloro che assummmttuano le decisioni e coloro che sono tenuti a
svolgere sulle stesse i controlli previsti dallgde e dalle procedure contemplate dal sistema di
controllo;

» i soggetti preposti e/0 nominati ai sensi dellanmativa vigente in materia di igiene e sicurezza dei

luoghi di lavoro possiedono competenze adeguatdfetive in materia.

Individuazione dei fattori di rischio, valutaziodei rischi e individuazione delle misure per lausgzza e la

salubrita degli ambienti di lavoro, nel rispettdl@eormativa vigente, necessarie all’eliminaziawero al

contenimento dei rischi per la salute e la sicuaal= lavoratori

Poiché la valutazione dei rischi rappresenta I'guiemento cardine per la garanzia della salute eadell
sicurezza dei lavoratori e poiché costituisce ihgpale strumento per procedere all'individuaziatedle
misure di tutela, siano esse la riduzione o I'atiazione del rischio, I'operazione di individuazioedi
rilevazione dei rischi deve essere effettuata correttezza e nel rispetto del principio di veritci
completezza e accuratezza. La normativa cogentgtniuisce la competenza al Datore di Lavoro ahe s
avvale del supporto di altri soggetti quali il Respabile del Servizio di Prevenzione e Protezicthel e
Medico Competente previa consultazione dei Rapptasg dei Lavoratori per la Sicurezza.

Tutti i dati e le informazioni che servono alla walzione dei rischi e conseguentemente all'indiaione
delle misure di tutela (ad es. documentazione te¢ninisure strumentali, esiti di sondaggi intestdc.)
devono essere chiari, completi e rappresentaredonaeritiero 1o stato della Societa.

| dati e le informazioni sono raccolti ed elabor&impestivamente, sotto la supervisione del Dattre
Lavoro, anche attraverso soggetti da questo indatidn possesso di idonei requisiti, certificalmiéi casi
previsti, di competenza tecnica e, se del casomstntale. A richiesta, insieme ai dati ed alle rimfazioni
devono essere trasmessi anche gli eventuali dodueknfonti da cui sono tratte le informazioni.

L'art. 28 del D. Lgs. 81/2008 definisce in termpriecisi I'oggetto della valutazione dei rischi edntenuto
del Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), ctando alle disposizioni previste all’art. 18 deldieto
Correttivo, deve essere munito, anche tramite lecqmure applicabili ai supporti informatici di cui
all'articolo 53, di data certa o attestata dalltaserizione del documento medesimo da parte dedrBali
Lavoro, nonché, ai soli fini della prova della datialla sottoscrizione del Responsabile del Seyviii

Prevenzione e Protezione, dei Rappresentanti d@ratori per la Sicurezza e del Medico Competente.
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Sulla base di quanto disposto il Datore di Lavorobbligato ad effettuare la valutazione dei risoéi la
sicurezza e per la salute dei Lavoratori e ad srdigin DVR contenente, principalmente, le seguenti
informazioni:

» una relazione sulla valutazione di tutti i risclr pa sicurezza e la salute durante I'attivita ratioa,
nella quale siano specificati i criteri adottatr fge valutazione stessa. Il Decreto correttivomuito
indica, in particolare, che “la scelta dei critdriredazione del documento & rimessa al datore di
lavoro, che vi provvede con criteri di semplicii@evita e comprensibilita, in modo da garantirne la
completezza e l'idoneita quale strumento operatiivpianificazione degli interventi aziendali e di
prevenzione”;

» misure di prevenzione e protezione conseguentieagiidella valutazione;

» il programma delle misure ritenute opportune peaitire, nel tempo, il miglioramento dei livelli di
sicurezza,

» lindividuazione delle procedure per l'attuazionelld misure da realizzare, nonché dei ruoli
dell'organizzazione aziendale che vi debbono prdeve. Tali ruoli devono essere assegnati
unicamente a soggetti in possesso di adeguate tenzeee poteri;

» lindicazione del nominativo del Responsabile deh&io di Prevenzione e Protezione dai rischi,
del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezdal Medico Competente che ha partecipato alla
valutazione dei rischi;

» lindividuazione delle mansioni che eventualmengpangano i Lavoratori a rischi specifici che
richiedono una particolare capacita professioresperienza e formazione;

» lindividuazione di tutti i rischi, ivi inclusi qué collegati allo stress lavoro-correlato, alle

Lavoratrici in stato di gravidanza e alle differerdi genere, eta e provenienza delle persone.

I DVR é soggetto ad una costante verifica da pdeieDelegato del Datore di Lavoro e degli RSPP del
permanere della sua validita ed efficacia nel tenspa obbligo di aggiornamento ogni qualvolta moitie
situazioni di rischio ivi descritte o si aggiungamoovi ambienti di lavoro o nuovi macchinari/impiian
La valutazione dei rischi & aggiornata qualoraesifichino mutamenti che potrebbero renderla oliaple
ovvero, quando i risultati della sorveglianza samdgtrendano necessaria la sua revisione.
Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscthevati
nell’attivita di individuazione dei fattori di riédo, valutazione dei rischi e individuazione detiesure per la
sicurezza e la salubrita degli ambienti di lavor®l rispetto della normativa vigente, necessarie
all’eliminazione ovvero al contenimento dei risplerr la salute e la sicurezza dei lavoratori:

» il Datore di lavoro o suoi delegati, con il suppotdel RSPP, cura I'aggiornamento del documento di

valutazione dei rischi salute e sicurezza dell’'iegar correlati alle attivita svolte;
» la Societa prevede, tra i criteri di valutazionerghi, i seguenti aspetti:
v/ attivita di routine e non routine;

v/ attivita di tutte le persone che hanno accessostbpli lavoro (compresi esterni);
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>

>

comportamento umano;
pericoli provenienti dall’'esterno;
pericoli legati alle lavorazioni o creati nell’arebite circostante;

infrastrutture, attrezzature e materiali presergspo il luogo di lavoro;

D N N NN

modifiche apportate ai processi e/o al sistemaedtigne, tra cui le modifiche temporanee, e
il loro impatto sulle operazioni, processi ed atidiy

v eventuali obblighi giuridici applicabili in materidi valutazione dei rischi e di attuazione

delle necessarie misure di controllo;

v progettazione di ambienti di lavoro;

v procedure operative e di lavoro.
il Datore di Lavoro, o soggetto da questo delegattRSPP relazionano all’OdV eventuali carenze e
il relativo piano di miglioramento;

la valutazione dei rischi € rielaborata in occasiati modifiche del processo produttivo o

dell'organizzazione del lavoro o in relazione adpw di evoluzione della tecnica.

Verifica dei requisiti del personale prima dellidimento di compiti specifici

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati

nell’attivita di verifica dei requisiti del persdegprima dell’affidamento di compiti specifici:

>

far eseguire al Medico Competente gli accertamsatitari in occasione di assunzioni, cambio
mansione e a richiesta;

far effettuare al Medico Competente visite sul peede prima dell’affidamento a questi di un
incarico;

verificare il certificato di idoneita per il persale a tempo determinato;

erogare formazione e informazione del nuovo peisoran il coinvolgimento dell’OdV.

Definizione delle responsabilita

La Societa, per il tramite di un suo incaricatoegponsabile di una chiara e precisa individuaza®ieuoli

e delle attribuzioni in materia di salute e sicaeesul lavoro attraverso la previsione di un docume

formale (“Organigramma aziendale della sicureze&l)quale devono essere indicati in modo puntuale:

>

V V.V V VYV V

Datore di Lavoro;

Delegato in materia di sicurezza ai sensi dell’Htdel D.Lgs. 81/2008;
Dirigenti;

Preposti;

Medico competente;

Responsabili del Servizio di Prevenzione e Protez(&RSPP);

Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza JRLS
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Tutti i Soggetti indicati nel’Organigramma azieteladella sicurezza devono essere stati formalmente
identificati con formale nomina e/o delega.

Tale documento € incluso nel Documento di Valutazidei Rischi della Societa.

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati
nell’attivita di definizione delle responsabilita:

» nominare formalmente i soggetti previsti dalla natira in materia di igiene e sicurezza dei luoghi
di lavoro e conferire loro i poteri necessari almlgimento del ruolo assegnato;

» definire idonei requisiti tecnico-professionali ctievono caratterizzare il soggetto preliminarmente
all'attribuzione dell'incarico;

» attribuire specifiche responsabilita in forma garidefinendo le caratteristiche dell'incarico edsé
caso, individuare i poteri di spesa;

» rendere coerente il sistema di deleghe, dei pdidiima e di spesa con le responsabilita assegnate
Tali limiti di spesa devono essere formalmenterdigfper ciascun soggetto autorizzato;

» (garantire la conoscenza, da parte dei soggettingstiel sistema di deleghe e dei poteri di firma
attraverso strumenti di comunicazione e di pubtdliadeguati;

» assicurare che non vi sia identita soggettiva élaro che assumono o attuano le decisioni e coloro
che sono tenuti a svolgere sulle stesse i conpovisti dalla legge e dalle procedure contemplate
dal sistema di controllo;

» predisporre un organigramma dei soggetti respoligadaricati in materia di sicurezza ed igiene nei
luoghi di lavoro, con descrizione dei ruoli definitcontrolli previsti e le relative responsaliilit

» il Datore di Lavoro deve:

v adempiere agli obblighi non delegabili previsti Balgs. 81/2008 e agli obblighi comunque
non delegati;

v" nominare un Responsabile del Servizio ProtezioRegenzione (RSPP), ai sensi del D.Lgs.
81/2008, garantendo che lo stesso possieda le itagac requisiti professionali previsti
dall’art. 32 dello stesso Decreto;

v’ attribuire al RSPP specifici poteri per fare frondla nomina ricevuta, ottenendo
accettazione della stessa.

» il RSPP deve verificare che il modello gestionaég [a salute e la sicurezza predisposto per le
attivita svolte in sede e in eventuali impiantsfisia costantemente monitorato per assicurare che:

v/ tutti i lavoratori, inclusi i neo assunti e quetibn contratto a tempo determinato, abbiano
ricevuto adeguata informazione/formazione sui teddlla sicurezza con specifico
riferimento alle mansioni svolte;

v’ sia stato nominato il Medico Competente e questigavle funzioni previste dal D.Lgs.

81/2008 in tema di sorveglianza sanitaria sul ludigavoro e sui lavoratori;
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v’ siano stati organizzati i gruppi per le emergenperel pronto soccorso ed abbiano ricevuto
adeguata formazione;

v" i dispositivi di sicurezza e le autorizzazioni ceage con la sicurezza relative alle sedi e alle
strutture gestite siano adeguati e mantenuti irmetior stato di validita ed efficienza,
documentando le attivita di manutenzione ordinarséraordinaria effettuate;

v impianti ed attrezzature vengano utilizzate esechmente da personale adeguatamente
formato e competente;

v' i dispositivi di primo soccorso previsti dalla leggiano disponibili e facilmente accessibili;

v’ le procedure in caso di emergenza siano adegymBaglicamente testate;

v’ sia tenuto un registro nel quale sono annotatiatogicamente gli infortuni sul lavoro che
comportano un’assenza di almeno un giorno di lgvoro

v i Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezz&l(Rvengano consultati su tutte le
problematiche di interesse e possano esprimerasiehdi modifiche al sistema gestionale

per la sicurezza dell'impresa.

Definizione degli ambienti di lavoro, aree a magginschio e procedure di accesso

I luoghi di lavoro sono progettati nel rispetto ¢eincipi di salute, igiene e sicurezza e sonoopatsti a
regolare manutenzione affinché vengano eliminatngo piu rapidamente possibile, le criticita chbegono
pregiudicare tali principi.

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati

nell’attivita di definizione degli ambienti di lavoro, aree a maggi@ rischio e procedure di accesso:

» segnalare adeguatamente eventuali aree a rischra@erle accessibili a solo soggetti adeguatamente
formati e protetti;

» implementare un piano dei controlli o di audit perificare il rispetto delle procedure inerenti
I'accesso e l'utilizzo degli ambienti di lavoro;

» effettuare verifiche periodiche presso le strutttitenute a rischio reato, al fine di controllateec
I'attivita venga svolta conformemente alle proceddefinite nel Modello, anche con il supporto
delle competenti strutture aziendali;

» effettuare audit a seguito delle segnalazioni diazione del Modello ricevute attraverso i canali
informativi dedicati;

» inoltrare il piano degli interventi allOdV.

Procedure e/o istruzioni di lavoro per |'espletatoestelle attivita lavorative

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati
nell’attivita di definizione delle procedure e/trigzioni di lavoro per I'espletamento delle attéviavorative:
» predisporre una check-list di controllo per 'effetzione dell’attivita di monitoraggio;

» prevedere attivita di formazione specifica al peede all’'uso delle attrezzature;
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prevedere modalita di segnalazione di eventudimiifita rilevate durante I'attivita di monitoraggio
con comunicazione delle stesse all’'Ufficio del Barde;
aggiornare le procedure alla luce delle modifiche imtervengono nell’organizzazione del lavoro o

di altro tipo.

Gestione dei programmi di informazione e formazidaelavoratori sia di carattere generale che §ipeci

In relazione a quanto disposto dall’'art. 36 edaall’37 del D.Lgs. 81/2008 il Datore di Lavoro prede

affinché ciascun Lavoratore riceva una adeguatarimdzione e si assicura che ciascun Lavoratoreegoias

una formazione appropriata in materia di salute@aszza, anche rispetto alle conoscenze linghisticon

particolare riferimento a:

>

concetti di rischio, danno, prevenzione, protezjomanizzazione della prevenzione aziendale,
diritti e doveri dei vari soggetti aziendali, organvigilanza, controllo, assistenza;
rischi riferiti alle mansioni e ai possibili danmialle conseguenti misure e procedure di preveazion

e protezione caratteristiche del settore o comphraéppartenenza dell’azienda.

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati

nell’attivita di gestione dei programmi di informazione e formazionalei lavoratori sia di carattere

generale che specifici:

>

redigere un piano programmatico di formazione dgbpnale (con indicazione dei soggetti che ne
usufruiranno e degli argomenti del corso);

organizzare l'attivita formativa con I'eventualepporto di associazioni / societa di formazione
accreditate;

attuare piani di formazione e informazione anché migovo personale, con coinvolgimento
dell’OdV;

dare evidenza della formazione effettuata. L’'RSPRettraccia della partecipazione al programma di
formazione chiedendo 'apposizione della firma paitecipante nel registro presenze che sara poi
conservato come allegato al materiale formativo;

valutare I'efficacia delle attivita di formazionelbaltre azioni eventualmente attuate, e manteleere
relative registrazioni;

garantire che il personale prenda coscienza cirnpdtto effettivo o potenziale del proprio lavoro,
corretti comportamenti da adottare e i propri realesponsabilita;

assicurare la registrazione degli interventi foimaeffettuati e, contestualmente, archiviare il
materiale formativo utilizzato (es. slide, preseiuai, etc.);

garantire, anche attraverso un’opportuna pianifticee, che qualsiasi persona sotto il controllo
dell'organizzazione sia competente sulla base ‘dideguata istruzione, formazione o esperienza;
garantire che la formazione dei Lavoratori e deo lcappresentanti sia periodicamente ripetuta in

relazione all’evoluzione dei rischi o all'insorgendi nuovi fattori di rischio;
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» consegnare ad ogni neo-assunto, collaboratore ootratto temporaneo di somministrazione di
lavoro, stagista, tirocinante o volontario un mdeawdhe sintetizzi i principali obblighi ed i primpali
adempimenti in materia di sicurezza e salute sudrta nonché i rischi ivi presenti e le misure di

prevenzione e protezione adottate.

Individuazione delle misure di protezione collatie/o individuale atte a contenere o ad eliminaischi

Conseguentemente alla valutazione dei rischi efitdatsia al momento della predisposizione del Decum
di Valutazione dei Rischi sia in occasione delladigposizione dei piani operativi della sicurezgafine
della mitigazione dei rischi, sono individuati icessari presidi sia individuali sia collettivi adtitutelare il
lavoratore.
Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscthevati
nell’attivita di individuazione delle misure di protezione collettia e/o individuale atte a contenere o
eliminare i rischi:

» identificare le attivita per le quali prevedereripiego di dispositivi di protezione individuali (DP

» definire i criteri di scelta dei DPI, che devonaiasrare I'adeguatezza dei DPI stessi alle tip@atji

rischio individuate in fase di valutazione e laolaonformita alle norme tecniche vigenti (ad es.

marcatura CE);

v

definire delle modalita di consegna ed eventualmdntonservazione dei DPI;

A\

apporre nei luoghi di lavoro la segnaletica rictiedalle normative, e aggiornarla e verificarla
periodicamente;

Effettuare verifiche sul corretto utilizzo dei D& parte dellRSPP e dei preposti;

formalizzare e registrare la consegna dei DPI gwsifp modulo;

assicurare che i moduli di registrazione dei DRigano correttamente archiviati;

sensibilizzare i preposti affinché applichino unggiar controllo sull'utilizzo dei DPI,

YV V VYV V V

condurre attivita di formazione specifica.

Affidamento di lavorazioni a soggetti esterni (@&nutenzioni straordinarie, servizi di pulizia)

Nei rapporti con i fornitori che eventualmente gjhnno i propri servizi allinterno della sedelad&ocieta
(es. imprese di manutenzione, imprese di pulizi),da Societa (committente) elabora, come pteuslla
normativa vigente, il Documento Unico di Valutazaei Rischi da Interferenza (DUVRI).

I DUVRI, che identifica le misure aziendali addéger eliminare e, laddove non possibile, ridumschi
da interferenza, e allegato al contratto di appadtoil fornitore.

Per rischi da interferenza devono intendersi leositanze in cui si verifichino contatti rischiosa til
personale della Societa e quello dell'impresa fdo, o tra il personale di pitu imprese fornitritiverse che
operino nella stessa sede o ufficio con contréfermnti.

In base alle disposizioni introdotte dall'art. 16 @.Lgs. 106/09, correttive dell'art. 26 del D.L@1/08, il

DUVRI deve essere elaborato in caso di appaltadori, servizi o forniture e va adeguato in fungon
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dell’evoluzione dei lavori, servizi e forniture mesime. Si sottolinea tuttavia che I'obbligo di reidae del

DUVRI non si applica ai servizi di natura intellete, alle mere forniture di materiali o attrezzatunonché

ai lavori o servizi la cui durata non sia superiaredue giorni, sempre che essi non comportindhrisc

derivanti dalla presenza di agenti cancerogenilobio, atmosfere esplosive o dalla presenza dsmhri

particolari.

Per la predisposizione del DUVRI & necessario algdcieta, per il tramite di un suo incaricato,usgigca

una serie di informazioni da parte del fornitoree aevono essere formalizzate su appositi moduli.

particolare le disposizioni previste dal Decretar€ttivo D.Lgs. 106/09 sottolineano che tale docotoes

redatto, ai fini dell'affidamento del contratto,l d@ggetto titolare del potere decisionale e disapelativo

alla gestione dello specifico appalto (art. 16 caninlettera b) del D.Lgs. 106/09).

In tutti i casi in cui il Datore di Lavoro non caigle con il committente, il soggetto che affidadintratto

redige il Documento di Valutazione dei Rischi dtetferenze recante una valutazione ricognitivaridehi

standard relativi alla tipologia della prestaziame potrebbero potenzialmente derivare dall’esecgziel

contratto. Il soggetto presso il quale deve essseguito il contratto, prima dell'inizio dell'esetone,

integra il predetto documento riferendolo ai risspéecifici da interferenza presenti nei luoghi i eerra

espletato I'appalto; I'integrazione, sottoscritexr pccettazione dall'esecutore, integra gli athitcattuali (art.
16 comma 3 del D.Lgs. 106/09).

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati

nell’attivita di affidamento di lavorazioni a soggetti esterni:

>

verificare l'idoneita tecnico-professionale deglipaltatori attraverso la compilazione di apposito
modulo;

definire I'ambito di intervento e gli impatti delkiesso all’interno di in un contratto scritto;
prevedere clausole contrattuali in merito ad eventoadempimenti di lavoratori di terzi presso le
strutture aziendali relativamente alle tematicloergizza, che prevedano I'attivazione di segnalazion
apposite e I'applicazione di penali;

definire sistemi di rilevamento presenze di lavoridierzi presso le strutture aziendali e di calidro
sulle ore di lavoro effettivamente svolte e supeito dei principi di sicurezza aziendali, come
integrati eventualmente dai contratti;

istituire, attraverso i Datori di Lavoro Delegatiy’attivita puntuale di vigilanza sulle attivitadte
dalle imprese esecutrici;

adottare, su segnalazione dei Datori di Lavoro @aleo per diretta presa visione, misure correttive
necessarie per ripristinare le condizioni di sigaeee /o contrattuali, relative all’operativita ldel

ditte in appalto.

Acquisto di attrezzature, macchinari ed impiantiestione attivita manutentive su attrezzature, hiaaci

ed impianti finalizzate al rispetto degli standsrdnici e di salute e sicurezza applicabili

In
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Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati
nell’attivita di acquisto di attrezzature, macchinari ed impianti egestione attivita manutentive su
attrezzature, macchinari ed impianti finalizzate alrispetto degli standard tecnici e di salute e sicazza
applicabili:

» definire i criteri e le modalita per la qualificane e la verifica dei requisiti dei fornitori;

» verificare l'idoneita dei fornitori (tecnico-profei®nali verificati anche attraverso l'iscriziondaal
CCIA, rispetto degli obblighi assicurativi e pregitziali, etc.);

> il Datore di Lavoro (o suo delegato) provvede aljaisto di attrezzature di lavoro / impianti con
caratteristiche tecniche rispondenti alle effetég@genze di lavorazione;

» accertare che tutte le attrezzature di lavoro famipsiano marcati CE e dotati della documentazion
d’obbligo e valutarne i rischi prima della messdisposizione a tutti i lavoratori;

» mantenere aggiornato un Registro Attrezzature;

» assicurare l'aggiornamento periodico e l'archivied della documentazione riguardante i rischi
intrinseci di attrezzature, macchinari ed impianti;

» archiviare la documentazione rilasciata durantersicdi formazione per I'utilizzo di attrezzature,
macchinari ed impianti, corredata dal registro &érdei partecipanti;

» assicurare il rispetto della normativa vigente atenia da parte del personale esterno presentsopres
la sede della Societa;

» garantire che tutte le attrezzature, i macchinagii @npianti che possono avere impatti signifieati
in materia di Salute e Sicurezza siano assoggettptbtocolli di manutenzione programmata con
tempistiche e modalita anche definite dai fabbtican

» registrare le attivitd di manutenzione su dispaisiti sicurezza;

» definire le modalita, le tempistiche e le respoiigatper la programmazione e lo svolgimento delle
manutenzioni e delle verifiche periodiche, ove gty di attrezzature, impianti e macchinari
(individuati puntualmente in appositi protocolli/chdi) ed il controllo periodico della loro
efficienza,;

» definire le modalita di registrazione delle manateni effettuate e le relative responsabilita;

» definire le modalita di segnalazione delle anomalidividuati i mezzi piu idonei per comunicare
tali modalita, individuate le funzioni tenute adtivare il relativo processo di manutenzione

(manutenzioni non programmate).

Gestione delle emergenze, delle attivita di lotihiacendi e di primo soccorso

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei rigcthevati
nell’attivita di gestione delle emergenze:
» effettuare controlli come previsto da specificirpia procedure allegate al DVR;

» identificare le situazioni che possono causarepatenziale emergenza,
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» definire le modalita per rispondere alle condizidhiemergenza e prevenire o mitigare le relative
conseguenze negative in tema di salute e sicurezza;

» pianificare verifiche dell’efficacia dei piani degtione delle emergenze;

» aggiornare le procedure di emergenza in caso ddent o di esiti negativi delle simulazioni
periodiche;

» predisporre il Registro Antincendio;

A\ 4

prevedere attivita di formazione specifica in amloit gestione delle emergenze;

» individuare gli addetti agli interventi di emerganz

Comunicazione e coinvolgimento del personale

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscthevati
nell’attivita di comunicazione e coinvolgimento del personale:
» (garantire, anche attraverso un’opportuna pianificeez che qualsiasi persona sotto il controllo
dell'organizzazione sia competente sulla base dideguata istruzione, formazione o esperienza;
» identificare le esigenze di formazione connesse lcosvolgimento delle attivita e fornire una
formazione o prendere in considerazione altre apensoddisfare queste esigenze;
> valutare l'efficacia delle attivita di formazionelbaltre azioni eventualmente attuate, e manteleere
relative registrazioni;
» garantire che il personale prenda coscienza ciropdtto effettivo o potenziale del proprio lavoio,

corretti comportamenti da adottare, i propri r@liesponsabilita.

Gestione della documentazione e dei sistemi dstegiione per dare evidenza dell’avvenuta effeitunez

delle attivita prescritte

La gestione della documentazione costituisce uunisgq essenziale ai fini del mantenimento del niodd
organizzazione, gestione e controllo;
Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei rigcthevati
nell'attivita di gestione della documentazione e dei sistemi di regiazione per dare evidenza
dell'avvenuta effettuazione delle attivita prescrite:
» dare evidenza, attraverso una corretta gestiona decumentazione e l'adozione di sistemi di
registrazione appropriati, di quanto attuato aragscurando la tracciabilita dei percorsi decidipna
» garantire la disponibilita e 'aggiornamento deltzcumentazione sia di origine interna sia di oggin
esterna (ad es. documentazione relativa a pragletistanze);
» (gestire la documentazione sia di origine interra dii origine esterna e le registrazioni, che
costituiscono documentazione speciale, assicurandian disponibilita, la tracciabilita e la

conservazione.
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Attivita di sorveglianza sanitaria

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati
nell’attivita di gestione della sorveglianza sanitaria:

» verificare, preliminarmente all'attribuzione di ugaalsiasi mansione al lavoratore, i requisitifsa
guanto riguarda gli aspetti tecnici, sia per quaigoarda gli aspetti sanitari, se riscontrati e di
valutazione del rischio;

» garantire che la verifica dell'idoneita sia attudéh Medico Competente della Societa che, in ragion
delle indicazioni fornite dal Datore di Lavoro ellabase della propria conoscenza dei luoghi di
lavoro e delle lavorazioni, verifica preventivameriidoneita sanitaria del lavoratore rilasciando
giudizi di idoneita totale o parziale ovvero didoneita alla mansione;

» in ragione della tipologia della lavorazione ricdi@ e sulla base degli esiti della visita prelimina
garantire che il Medico Competente definisca uriquallo di sorveglianza sanitaria a cui sottopone

il lavoratore.

Attivita di comunicazione, partecipazione e corsiline, gestione delle riunioni periodiche di st@za,

consultazione dei rappresentanti dei lavoratori@eicurezza

Di seguito sono riportati i controlli chiave necasse gli obblighi cui attenersi a fronte dei riscitevati
nell’attivita di comunicazione, partecipazione e consultazione, geste delle riunioni periodiche di
sicurezza, consultazione dei rappresentanti dei lavatori per la sicurezza:
» garantire la comunicazione interna tra i vari livelfunzioni dell’organizzazione;
» garantire la comunicazione con i fornitori ed aligitatori presenti sul luogo di lavoro;
» garantire il ricevimento e la risposta alle comaaioni dalle parti esterne interessate;
» (garantire la partecipazione dei lavoratori, anchreezzo delle proprie rappresentanze, attraverso il
loro coinvolgimento nell'identificazione dei perigovalutazione dei rischi e definizione delle
misure di tutela, nelle indagini relative ad unidiente nonché la loro consultazione quando vi siano

cambiamenti che possano avere significativita itene di Salute e Sicurezza.

La Societa, con riferimento all’'area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respondakdelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i setfgaziendali coinvolti nella presente area ahiiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dide esistenti in materia, dal Modello di Organizzae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.
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In particolare é fatto obbligo ai membri degli angasociali e a tutti coloro, dipendenti, consuleati

collaboratori della Societa, che siano impegnationsvolgimento di operazioni concernenti le attvi

sensibili, precedentemente individuate, di tenerecomportamento corretto e trasparente, nel rispditt

tutte le norme di legge e delle procedure aziendgdine.

In particolare I'azienda si impegna a:

>

>
>
>

evitare i rischi;

valutare i rischi che non possono essere evigiti@ficare un adeguato programma di prevenzione;
fornire adeguati strumenti di prevenzione ai latania

impartire adeguate istruzioni ai lavoratori e foencostantemente I'aggiornamento in materia di
salute e sicurezza ai lavoratori;

vigilare sull'applicazione delle misure di sicurazzdottate.

| Delegati del Datore di Lavoro in materia di sigzza sono tenuti a valutare con cura e scrupolioggéhi

per la sicurezza e la salute dei lavoratori e adtack misure idonee per evitare o diminuire ihigo base

alle possibilita derivanti dal grado di evoluziatedla tecnica, nel rispetto delle prescrizioni datenute nel
D.Lgs. 81/2008.

In particolare, per un’effettiva prevenzione dachi ed in conformita anche agli adempimenti pigsdal

D.Lgs. 81/2008 é fatta espressa richiesta:

>

>

ai Soggetti Aziendali (ad es.: Datore di Lavoro|dgati in materia di Sicurezza, etc.) e alle Funizio
aziendali coinvolte a vario titolo nella gestionel distema sicurezza, di svolgere i compiti loro
attribuiti dalla Societa nel rispetto delle deleghéelle procure conferite, nonché delle procedure
aziendali esistenti, avendo cura di informare enfoe il Personale che risulta potenzialmente
esposto a rischi connessi alla sicurezza,;

ai Soggetti nominati dalla Societa ai sensi deld3..81/2008 (ad es.: i Responsabili del Servizio di
Prevenzione e Protezione (RSPP), gli Incaricatiailazione delle misure di prevenzione incendi,
lotta antincendio, evacuazione dei lavoratori isccdi pericolo, gli Addetti al Primo Soccorso, gtc.
di svolgere, ciascuno nell'ambito delle proprie patenze e attribuzioni, i compiti di sicurezza
specificamente affidati dalla normativa vigenterevjsti nel “sistema sicurezza” della Societa;

a tutti i Dipendenti di aver cura, secondo quanitidato dal disposto legislativo e nel sistema di
sicurezza aziendale, della propria sicurezza desaldi quella delle altre persone presenti sujduo

di lavoro, osservando le misure, le procedure dirsizza e le istruzioni operative fornite dalla
Societa, e facendo utilizzo obbligatorio dei Dispaisdi Protezione Individuale (DPI) consegnati
dalla stessa. E’, inoltre, dovere dei lavoratotiggmorsi ai controlli sanitari, partecipare ai ¢ais
formazione e segnalare ai Datori di Lavoro delegatl RSPP, eventuali carenze delle attrezzature

impiegate e di tutte le condizioni di pericolo alegono di volta in volta riscontrate.
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Gli adempimenti nei confronti degli Enti Pubblipreposti al controllo dell’applicazione della notiia in

materia antinfortunistica, e la predisposizioneladeklativa documentazione devono essere effettuati

attenendosi ai seguenti principi:
» tempestivita;
» massima diligenza e professionalita;
» indicazione di informazioni complete, accurate gled veritiere;
» preventiva verifica e sottoscrizione, da partel@gkgato in materia di sicurezza ai sensi dell’Hét.
del D.Lgs. 81/2008, di tutte le informazioni foma tali Enti.

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza diilare sull'efficace funzionamento e sull’'ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, € s&u@ che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e I'Omjamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale
del Modello medesimo.

Pagina 18



VIHTALI S.R.L.
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| REATI POTENZIALI

La gestione dei flussi monetari e finanziari ragprda un processo nel quale si svolgono attivita
potenzialmente funzionali e strumentali alla realizone dei reati previsti dal D.Lgs. 231/2001.

In particolare, la gestione dei flussi monetari ieafiziari potrebbe configurare attivita a rischio d
commissione dei reati di riciclaggio, ricettaziomémpiego di denaro, beni o altra utilita di prolesza
illecita e della categoria dei reati contro la HidabAmministrazione, che di seguito vengono breeeta

descritti.

REATI DI RICICLAGGIO, RICETTAZIONE E IMPIEGO DI DEN ARO, BENI O ALTRA
UTILITA DI PROVENIENZA ILLECITA ED AUTORICICLAGGIO

Le fattispecie in esame sono previste dal D.Lgd/@Ball’art. 25-octies e vengono di seguito breeate
descritte.

» Ricettazione (art. 648 c.p.¢hi acquista, riceve oppure occulta denaro o @uegenienti da un

qualsiasi altro delitto, ovvero chi si intromettel rfarli acquistare, ricevere od occultare. In
particolare, per l'integrazione del delitto € neszg® che l'autore abbia perseguito il fine di
procurare a sé o ad altri un profitto (c.d. doledfico), e che non sia concorrente nel reato dale
provengono il denaro o la cosa oggetto di ricattai Ai fini della configurabilita della ricettazie

il soggetto agente deve avere piena consapevotiiza provenienza delittuosa del bene ricevuto,
acquistato o occultato, ma cid non significa chgedeonoscere le modalita storiche del reato
presupposto. Il reato si consuma nel momento iliagente ottiene il possesso della cosa.

» Riciclaggio (art. 648bis c.p.)a fattispecie punisce la sostituzione o il trasgfiento di denaro, beni o

altre utilita provenienti da delitto non colposaunisce, inoltre, chi compie operazioni che possano
ostacolare l'identificazione della provenienza ttiatisa del denaro o dei beni, provenienza delituos
che deve essere conosciuta dal soggetto agente.

» Impiego di denaro, beni o utilitd di provenienadita (art. 648ter c.p.Jattispecie residuale rispetto

alla ricettazione e al riciclaggio nel senso cliglve siano applicabili le prime non puo applicérsi
reato di cui all’art. 648ter. La citata norma imaima la condotta di chi, non avendo concorso nel
delitto presupposto, impiega in attivita economiahefinanziarie, denaro, beni o altre utilita
provenienti da delitto. Anche in questo caso ilsppposto per I'operativita della fattispecie € la
provenienza da delitto del denaro o dell’altra casabile. A differenza del riciclaggio, qui la
specifica finalita di far perdere le tracce delyme illecita della cosa ha l'ulteriore peculiaritli
dover essere perseguita mediante l'impiego delerse in attivita economico-finanziarie. |l
reimpiego €, cosi, in rapporto di specialita rigpal riciclaggio. In particolare, la fattispecigénde
coprire una fase delittuosa successiva rispettouallag del riciclaggio, dato che si tratta

dell'investimento di capitali o beni gia riciclati.

» Autoriciclaggio (art. 648-ter 1 ¢.p.)1.Si applica la pena della reclusione da due aodanni e della N

multa da euro 5.000 a euro 25.000 a chiunque, avermmmesso 0 concorso a commettere un
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delitto non colposo, impiega, sostituisce trasfais in attivita economiche, finanziarie,
imprenditoriali o speculative, il denaro, i beni®altre utilita provenienti dalla commissione die
delitto, in modo da ostacolare concretamente I'tdimazione della loro provenienza delittuosa.

2.Si applica la pena della reclusione da uno a goaanni e della multa da euro 2.500 a euro
12.500 se il denaro, i beni o le altre utilitd pemgono dalla commissione di un delitto non colposo
punito con la reclusione inferiore nel massimo rgcie anni.

3. Si applicano comunque le pene previste dal primmma se il denaro, i beni o le altre utilita
provengono da un delitto commesso con le condizidaifinalita di cui all'articolo 7 del decreto-
legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito, con nuadifoni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, e
successive modificazioni.

4. Fuori dei casi di cui ai commi precedenti, n@ma punibili le condotte per cui il denaro, i bani

le altre utilita vengono destinate alla mera utibzione o al godimento personale.

5. La pena é aumentata quando i fatti sono commeskiesercizio di un'attivita bancaria o
finanziaria o di altra attivita professionale.

6. La pena e diminuita fino alla meta per chi s sifficacemente adoperato per evitare che le
condotte siano portate a conseguenze ulteriorirogssicurare le prove del reato e l'individuazione
dei beni, del denaro e delle altre utilita provemtiedal delitto.

7. Si applica l'ultimo comma dell'articolo 648”.

La legge 15 dicembre 2014, n. 186, di recente adezireca una serie di disposizioni volte ad
incentivare I'emersione e il rientro dei capitaditeinuti all’estero, insieme ad altre misure finzdie

a potenziare la lotta all’evasione fiscale. Tra sj@eé possibile menzionare il nuovo reato di
autoriciclaggio.

L'autoriciclaggio presuppone il compimento di urlitie “presupposto” di natura non colposa. La
condotta consiste nellimpiego di denaro, beni tealtilita di provenienza illecita in attivita
economiche o finanziarie lecite. In particolare, rigthiede che l'autore del reato ostacoli
concretamente l'identificazione e la provenienzéttdesa del profitto e compia o concorra nella

commissione del delitto “presupposto”.

REATI DI CORRUZIONE
» Corruzione per I'esercizio della funzione (art. 318.): € il caso in cui un pubblico ufficiale riceva,

per sé o per altri, denaro o altri vantaggi per giene, omettere o ritardare atto del suo ufficio,
determinando un vantaggio in favore dell'offerethtattivita di pubblico ufficiale deve manifestarsi
in un atto dovuto (ad esempio: velocizzare unaiqgada cui evasione € di propria competenza).Ai
fini della ricorrenza del reato &€ necessario cheréemessa di denaro o di altra utilita siano aatett
dal Pubblico Ufficiale, poiché in caso contrarioveeritenersi integrata la diversa fattispecie di
istigazione alla corruzione prevista dall’art. 32%.. Tale ipotesi di reato si differenzia dalla

concussione, in quanto tra corrotto e corruttonstesun accordo finalizzato a raggiungere un

Pagina3



vantaggio reciproco, mentre nella concussioneiviapo subisce la condotta del pubblico ufficiale o
dell'incaricato di pubblico servizio.

Corruzione per atto contrario ai doveri d'ufficix{. 319 c.p.)e l'ipotesi in cui un pubblico ufficiale

riceva, per sé o per altri, denaro o altri vantamggicompiere un atto contrario ai doveri d’uffi¢ax
esempio: pubblico ufficiale che accetta denarogaantire I'aggiudicazione di una gara) ovvero
omettere o ritardare atti del suo ufficio, deteramido un vantaggio in favore dell’offerente. Ai fini
della ricorrenza del reato € necessario che la @seendi denaro o di altra utilitd siano accettate d
Pubblico Ufficiale, poiché in caso contrario devieerrersi integrata la diversa fattispecie di
istigazione alla corruzione prevista dall’art. 32@..

Corruzione in atti giudiziari (art. 319ter c.p9i tratta del caso in cui la Societa sia parteirin

procedimento giudiziario e, al fine di ottenerevamtaggio nel procedimento stesso, corrompa un
pubblico ufficiale (che pud essere, oltre che ugisteato, anche un cancelliere o altro funzionario)

Induzione indebita a dare o promettere utilita (glifiter c.p.):si configura nel caso in cui un

Pubblico Ufficiale o I'Incaricato di pubblico sezig, abusando della sua qualita o dei suoi poteri,
induca taluno a dare o a promettere indebitamarité,o a un terzo, denaro o altra utilita. Le navi
introdotte dalla Legge 190/2012 alla fattispecieevista dall’art. 317 c.p., tradizionalmente
comprensiva delle condotte di costrizione e di miolne (intese quali modalita alternative di
realizzazione del reato), hanno comportato ches#rizione continuasse ad essere disciplinata dalla
nuova formulazione dell'art. 317 c.p., mentre ladatta residua della induzione venisse ricollocata
nell’'art. 319 quater introdotto dalla legge in otjge

Corruzione di persone incaricate di un pubblicoigey (art. 320 c.p.)le disposizioni previste per il

reato di corruzione per un atto contrario ai dow#fficio si applicano non solo al pubblico
ufficiale, ma anche all'incaricato di pubblico serg. L'incaricato di un pubblico servizio soggiace
inoltre alle norme in materia di corruzione perafto d’ufficio qualora rivesta la qualita di pulsddi
impiegato. | reati di corruzione come sopra indipassono essere realizzati mediante I'erogazione
di denaro o la promessa di erogazione di denapalahlico ufficiale/incaricato di pubblico servizio
la cui provvista derivi:

v dalla creazione di fondi neri tramite I'emissiondalture relative ad operazioni inesistenti;

v' da rimborsi spese per ammontare diverso da quelle dpese effettivamente sostenute

consulenti;

v/ dall'utilizzo di deleghe di spesa attribuite.
Sotto un diverso profilo, i reati sopra citati pmss essere realizzati mediante I'erogazione o la
promessa di erogazione al pubblico ufficiale/incaio di pubblico servizio di una qualsiasi altra
utilitd o retribuzione, quali in via esemplificativ

v' omaggi ed in genere regalie;

v dazione/conferimento di beni a condizioni piu faali rispetto a quelle di mercato;

v assunzione di personale indicato dal pubblico iafffico incaricato di pubblico servizio;
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v" raggiungimento di accordi/sottoscrizione di lettdréncarico in favore di persona segnalate
dal pubblico ufficiale o dall'incaricato di pubbticservizio a condizioni ingiustamente
vantaggiose;

v' cancellazione immotivata (totale o parziale) di debito residuo dell’Ente presso cui il
pubblico ufficiale/incaricato di pubblico servizipresta il suo servizio o di cui é
rappresentante nei confronti della societa, etc.

A titolo esemplificativo nei casi di corruzione pan atto d’ufficio o contrario ai doveri d'uffici
reato potrebbe essere finalizzato ad ottenere:

v" l'aggiudicazione di una gara pubblica;

v'un provvedimento autorizzativo;

v la concessione / il rilascio di una licenza.

Per quanto concerne la corruzione in atti giudizibreato potrebbe essere finalizzato ad ottenere
una pronuncia favorevole alla societa nell'ambitardcontenzioso.

Per completezza infine deve ricordarsi che, essérdklitti di corruzione fattispecie a concorso
necessario, ai sensi dell’art. 321 c.p. le peneildégadagli artt. 318, 319, 319ter e 320 c.p. Si
applicano anche al corruttore e non solo al carott

Istigazione alla corruzione (art. 322 c.pSt configura nel caso in cui, in presenza di un

comportamento finalizzato alla corruzione, il pubbl ufficiale rifiuti I'offerta illecitamente
avanzategli. La promessa o |'offerta di denaro devaguardare:

v il compimento di un atto d’ufficio;

v" I'omissione o il ritardo di un atto d'ufficio;

v il compimento di un atto contrario ai doveri d'aff.
E inoltre penalmente sanzionata anche la condettgubblico ufficiale o incaricato di pubblico
servizio che sollecita una promessa o dazione wirdeo altra utilita da parte di un privato per le
medesime finalitd. E necessario inoltre che la gssa di denaro o di altra utilita non siano actetta
dal pubblico ufficiale perché, in caso contrari@ve ritenersi integrata una delle fattispecie di
corruzione previste dagli artt. 318 e 319 c.p.. @oalle possibili modalita di commissione del ceat
si rinvia alle ipotesi previste, a titolo esemgidiivo, per i reati di corruzione, fermo restantie ai
fini della configurabilita della fattispecie in @sa € necessario ch l'offerta o la promessa norosian
accettate.

Concussione (art. 317 c.pg:il caso in cui un pubblico ufficiale o un inegaio di un pubblico

servizio, abusando della sua posizione, costriaim®d a procurare a sé€ o ad altri denaro o altre
utilita non dovutegli. Questo reato € suscettitlilein’applicazione meramente residuale nell’ambito
delle fattispecie considerate dal Decreto; in paléire, tale forma di reato potrebbe ravvisarsi,
nellambito di applicazione del Decreto stessol’ipetesi in cui un dipendente o un dirigente della
Societa concorra nel reato del pubblico ufficidlguale, profittando di tale qualita, richiedaeazi

prestazioni non dovute, risultando da tali compogati un vantaggio per la societa.
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» Peculato, concussione, induzione indebita a dgpeomettere utilitd, corruzione e istigazione alla

corruzione di membri della Corte penale internaziero degli organi delle Comunita europee e di

funzionari delle Comunitd europee e di Stati esfart. 322bis c.p.):si configura quando la

medesima condotta prevista per alcuno dei reaitatidn rubrica sia compiuta da o nei confronti di
membri degli organi delle Comunita Europee o ditiS¢ateri. Tali soggetti sono assimilati ai
pubblici ufficiali qualora esercitino funzioni capondenti e agli incaricati di pubblico serviziegh
altri casi. Quanto alle possibili modalita di corssione del reato si rinvia alle ipotesi previste, a

titolo esemplificativo, per i reati di corruzione ag@ncussione, fermo restando che ai fini della

configurabilita della fattispecie di istigazionenécessario che l'offerta o la promessa non siano

accettate.

Pagina6



AREA A RISCHIO

“Gestione flussi monetari e finanziari”

Nell'ambito dell’attivita di gestione dei sistemiformativi aziendali si individuano, fra I'altroe Iseguenti

“attivita sensibili”, ossia le attivita in cui €decamente possibile la commissione dei Reati gtedal
Decreto Legislativo 231/01.:

>

V V V V V VYV V V V V VY

gestione adempimenti tributari: predisposizioneimdo dati telematici all'anagrafe tributaria e
pagamento imposte (Camera di Commercio, Guardtindinza, Agenzia delle Entrate);
rappresentanza legale di fronte a terzi;

esecuzione di acquisti di beni e servizi;

esecuzione operazioni commerciali;

esecuzione operazioni bancarie, cambiarie e fiasgzi

gestione eventuali operazioni straordinarie;

gestione dei conferimenti, degli utili e delle rige e operazioni sulle partecipazioni e sul cagijtal
gestione incassi e pagamenti;

gestione cassa e tesoreria,;

gestione investimenti, finanziamenti e rapporti &siruti di Credito;

contrattazione e sottoscrizione dei contratti djuasto con i fornitori;

processo di selezione, verifica e valutazione afkdihdibilita commerciale e professionale dei

fornitori.

Si elencano di seguito i possibili reati configuliaton riferimento alle attivita sensibili indivicate nella

presente area a rischio:

>

V V V V V VYV V V V V

art. 648 c.p. - Ricettazione

art. 648-bis c.p. - Riciclaggio

art. 648-ter. 1 c.p. - Autoriciclaggio

art. 2635 c.c. - Corruzione tra privati

art. 648-ter c.p. - Impiego di denaro, beni o tdtidi provenienza illecita
art. 318 c.p. - Corruzione per I'esercizio dellafione

art. 319 c.p. - Corruzione per un atto contraridaieri d'ufficio

art. 319-quater c.p. - Induzione indebita a dapeomettere utilita

art. 321 c.p. - Pene per il corruttore

art. 322 c.p. - Istigazione alla corruzione

art. 640 c.p. - Truffa ai danni dello Stato e diicaEnte Pubblico

Il Datore di Lavoro, o chi da questi delegato, adarimento ai_reati di riciclaggio / autoriciclaigg/

ricettazione pud compiere le seguenti azioni:
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» nellambito degli adempimenti tributari cui la Set@ é tenuta, realizzare attivita fraudolente nei
confronti del fisco, tali da integrare i reati wthri di cui al D. Lgs. 74/2000, attuate col corsmodi
dirigenti e funzionari aziendali addetti alla cdiitiga e alla fatturazione. Qualora i proventi deati
tributari commessi fossero reinvestiti in attivdéonomiche o finanziare a vantaggio della Societa,
in modo da ostacolare l'identificazione della lprovenienza delittuosa, sarebbe commesso il reato
di autoriciclaggio di cui all'art. 648-ter.1 c.p.;

» acquistare fittiziamente ovvero a prezzo maggiobestoi 0 servizi dal soggetto terzo, il quale dopo
aver ricevuto il relativo pagamento restituiscea afiocieta l'intera somma o parte di essa
aggiungendovi una “commissione” (prezzo del rigigi@): in tal modo il soggetto terzo riesce a far
figurare verso 'esterno la disponibilita di unarsna di denaro di origine lecita che invece proviene
da delitto e la cui effettiva origine e stata somata;

» effettuare pagamenti in contanti per riciclare derpgoveniente da attivita illecite;

A\ 4

selezionare fornitori per I'acquisto di beni deritiada attivita illecite;

» selezionare fornitori ai quali effettuare pagameénticontanti per riciclare denaro proveniente da
attivita illecite;

» effettuare operazioni di acquisizione / dismissidneocieta / rami d’azienda al fine di movimentare
risorse finanziarie o beni di provenienza illecita;

» svolgere le attivita di gestione dei conferimedggli utili e delle riserve al solo scopo di ricexe
occultare, sostituire, trasferire o impegnare depaoveniente da delitto;

» movimentare risorse finanziarie tramite l'indebiimborso di note spese, al fine di riciclare o
occultare denaro proveniente da attivita illecite;

» utilizzare risorse finanziarie ottenute a titolo fiianziamento pubblico allo scopo di riciclare o
occultare denaro proveniente da attivita illecite;

» alterare i dati contenuti nell'anagrafica dipendalid scopo di celare pagamenti di stipendi edegui

in contanti allo scopo di riciclare denaro proveméeda attivita illecite.

Con riferimento alle attivita strumentali alla comssione dei_reati di corruzionk gestione dei flussi

finanziari e monetari potrebbe a titolo esemplifiga costituire uno strumento mediante il qualecere la
contropartita di un‘attivita di corruzione a favatiepubblici ufficiali o incaricati di pubblico sezio che
abbiano compiuto / siano in grado di compiere inedfesse della Societa un atto conforme o cootrairi
propri doveri di ufficio.

Nellambito dell’attivita di gestione del creditaeinconfronti della P.A., si potrebbe configurareséguente
ipotesi di reato: offrire a un pubblico ufficialead un incaricato di pubblico servizio denaro caalttilita per
indurlo ad accelerare i tempi di pagamento di wdito vantato nei confronti di una societa che gzalna

funzione di pubblico servizio.
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Al fine di prevenire la commissione dei reati iraticnei precedenti paragrafi, la Societa predispede

implementa appositi presidi organizzativi e di colo.

Tutte le funzioni eventualmente coinvolte in taiivdta sono tenute ad osservare le disposizioriedge

esistenti in materia, le prescrizioni previste Balgs. 231/2001, nonché quanto previsto dal Moddllo

organizzazione, gestione e controllo e dal CodigsoE

Di seguito sono riportati i controlli chiave necagsa fronte dei rischi rilevati nell'attivita diegtione dei

flussi monetari e finanziari:

>

v

A\

identificare chiaramente i diversi soggetti azidhdasponsabili della gestione degli adempimenti
tributari;

prevedere l'effettuazione di valutazioni sull'efiiia e l'efficienza del sistema di rilevazione,
misurazione, gestione e controllo del rischio fisca

vietare comportamenti che impediscano materialmeateche comunque ostacolino, mediante
I'occultamento di documenti o l'utilizzo di altri ezzi fraudolenti, lo svolgimento dell’attivita di
controllo della gestione sociale da parte del @QatleSindacale e dei Revisori, se esistenti, nonché
dell’OdV e dei Soci;

monitorare la scadenza degli adempimenti fiscali;

effettuare periodici riscontri tra gli incassi @ati presenti in fattura, registrati sul sistematigmale;
verificare il rispetto delle modalitd e dei termidi pagamento con quelli previsti dalle clausole
contrattuali;

effettuare riconciliazioni bancarie periodiche date di funzione diversa da quella che ha operato
sui c/c e da quella che ha contabilizzato;

ricorrere esclusivamente ad intermediari finanzéabancari sottoposti ad una regolamentazione di
trasparenza e di correttezza conforme alla dis@pdiel’'Unione Europea,;

osservare gli obblighi di legge in materia di liazitone all’'uso del contante e dei titoli al portato
indicare sistematicamente il destinatario suglegsge utilizzare la clausola di non trasferibilitar

le operazioni a mezzo assegno bancario;

utilizzare prevalentemente il canale bancario ef#ttuazione delle operazioni di pagamento
derivanti da rapporti di acquisto o vendita di beeivizi e consulenze;

utilizzare pagamenti ed incassi in contanti esehrsiente per importi limitati / di modico valore;
verificare I'inerenza e la correttezza dei costigultati su carte di credito aziendali;

definire le modalita di autorizzazione delle rigteedi acquisto e dei documenti di pagamento, quali
fatture, ricevute fiscali, etc., al fine di garaatiche I'intero processo di approvvigionamento sia
certo, accurato e trasparente;

svolgere controlli di conformita tra ordine, besietvizi ricevuti e fattura emessa dal fornitore;

verificare I'attendibilitd commerciale e professidedei fornitori e partner commerciali / finanzjar
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» individuare degli indicatori di anomalia per iddictare eventuali transazioni “a rischio” o “sospétt
sulla base del profilo soggettivo della contropésae es. esistenza di precedenti penali, reputazion
opinabile, ammissioni o dichiarazioni da parte aelbntroparte in ordine al proprio coinvolgimento
in attivita criminose), del comportamento della ttoparte (ad es. comportamenti ambigui,
mancanza di dati occorrenti per la realizzaziontle d@ansazioni o reticenza a fornirli), della
dislocazione territoriale della controparte (adtemsazioni effettuate in paesi off shore), deffif
economico-patrimoniale dell'operazione (ad es. apieni non usuali per tipologia, frequenza,
tempistica, importo, dislocazione geografica), @@ratteristiche e finalitd dell’'operazione (ad es
uso di prestanomi, modifiche delle condizioni catitrali standard, finalita dell’operazione);

» verificare che Fornitori e Partner non abbiano sedesidenza ovvero qualsiasi collegamento con
paesi considerati come non cooperativi dal GruppAzibne Finanziaria Internazionale contro il
riciclaggio di denaro (GAFI); qualora Fornitori @affher siano in alcun modo collegati ad uno di tali
Paesi, sara necessario che le decisioni relatitengdano l'espressa autorizzazione dell'organo
amministrativo, sentito I'0dV;

» garantire che la scelta e valutazione della coattepavvenga sulla base di requisiti predeterminati
dalla Societa e dalla stessa rivisti e, se del,Gggiornati con regolare periodicita;

» inserire nei contratti che regolano i rapporti tcontroparte la clausola di rispetto del Codited=
adottato dalla Societa, al fine di sanzionare ex@htomportamenti / condotte contrari ai principi
etici nonche una dichiarazione da parte del teizoodoscenza della normativa di cui al D.Lgs.
231/2001 e d'impegno al suo rispetto;

> effettuare controlli formali e sostanziali dei fuginanziari aziendali in entrata; tali contradievono
tener conto della sede legale della societa coattep(ad es. paradisi fiscali, Paesi a rischio
terrorismo ecc.), degli Istituti di credito utilia (sede delle banche coinvolte nelle operazierd)
eventuali schermi societari e strutture fiduciariézzate per eventuali operazioni straordinarie;

» non accettare denaro e titoli al portatore (assegrilia postali, certificati di deposito, ecc.)rpe
importi complessivamente superiori ai limiti di tgg se non tramite intermediari a cio abilitati;

» garantire la tracciabilita e la documentazione idaghssi e dei pagamenti in contanti.

La Societa, con riferimento all’'area a rischio iggetto, assegnera di volta in volta la respondakdelle
predette attivita a ciascuna funzione, in relazi@ilea composizione dell’organigramma aziendale al
momento della verifica.

Il responsabile coinvolto deve attivare un adegeatempestivo flusso informativo che coinvolga gano
amministrativo e 'OdV.

| Destinatari del Modello, ed in particolare i seffjgaziendali coinvolti nella presente area ahiscsono
tenuti, nello svolgimento delle attivita sensibié, tenere un comportamento corretto e trasparémte,
conformita a quanto previsto dalle previsioni dide esistenti in materia, dal Modello di Organizzae,

Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 approvaitadocieta e dal Codice Etico aziendale.
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In particolare é fatto divieto ai soggetti destamatlel presente protocollo di:

>
>
>

porre in essere comportamenti tali da integrafettespecie di reato previste dal D.Lgs. 231/2001;
tenere comportamenti tali da integrare le fattisppeeviste dai Reati di Riciclaggio;

tenere comportamenti che, sebbene risultino talnoia costituire di per sé fattispecie di reato
rientranti tra quelle sopra considerate, possatengalmente diventarlo;

violare i limiti imposti dalla Societa ai soggettotati di poteri formali di movimentazione delle
risorse finanziarie;

emettere assegni bancari e postali che non rethidacazione del nome o della ragione sociale del
beneficiario e la clausola di non trasferibilita;

accettare assegni non intestati alla Societa;

utilizzare, per la gestione dei flussi in entraia escita, canali bancari o altri intermediaridivziari
non accreditati e non sottoposti alla disciplind’daione europea ovvero enti creditizi / finandiar
situati in uno Stato extracomunitario, che non ingm obblighi equivalenti a quelli previsti dalle
leggi sul riciclaggio e preveda il controllo dedpétto di tali obblighi;

generare flussi in uscita in denaro contante, seeoper tipologie minime di spesa;

intrattenere rapporti commerciali con soggettii¢fis giuridici) dei quali sia conosciuta 0 sospéit
I'appartenenza all'ambiente del riciclaggio;

utilizzare strumenti anonimi per il compimento gievazioni di trasferimento di importi rilevanti;
compiere transazioni con operatori economici regide aventi sede in paesi a regime fiscale
privilegiato (cosiddetti paesi Black-List) senzaeawpreventivamente svolto idonei controlli ed
ottenuto I'autorizzazione dell'organo amministrazp

violare gli obblighi di legge in materia di limitane all’'uso del contante e dei titoli al portatore
acquistare beni o servizi destinati ad essere iglargoggetti apicali di societa private ovvero a
soggetti sottoposti alla loro direzione o vigilanzéd fine di ottenere dagli stessi comportamenti
infedeli ed economicamente svantaggiosi per leetddi appartenenza;

porre in essere qualsiasi situazione di confliftnteressi nei confronti dei Pubblici dipendenti e
della Pubblica Amministrazione che rappresentano;

effettuare elargizioni in denaro o in natura a Rigbdipendenti.

Ai fini dell'attuazione e rispetto dei comportamiegiencati:

>

i rapporti nei confronti dei Dipendenti pubblicbei rappresentanti della P.A. per le suddette direa
attivita devono essere gestiti, solamente ed urecéen dai soggetti preposti, nonché dotati di
apposita autorizzazione o procura / delega, e shbHae delle indicazioni organizzative e

comportamentali aziendali;

» gli incarichi conferiti ai Dipendenti pubblici, aappresentanti della P.A. e a Collaboratori esterni

(che agiscono ed operano, a vario titolo, in qaes# di attivita) devono essere anch’essi redatti p

—
—
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iscritto, con lindicazione del compenso pattuitodevono essere approvati sulla base della

proceduralizzazione in vigore di pianificazioneaedorizzazione della spesa;

Al fine di consentire all'Organismo di Vigilanza diilare sull’efficace funzionamento e sull’ossanza del
Modello e, conseguentemente, dei Protocolli, & searé che sia definito ed attuato un costante Isicadi
informazioni tra i destinatari del Modello e 'Orgamo di Vigilanza, cosi come indicato nella pageerale

del Modello medesimo.
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